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I. Uvodni slovo Feditelky

Vazeni,

dovolte ndm, abychom Vam piedlozili Vyro¢ni zpravu nasi piispévkové organizace,
ktera ze Zékona ¢. 108/2006 Sb., o Socidlnich sluzbach zajistuje sluzbu Domova pro
seniory. Ve zprave, stejné jako v minulych letech, bilancujeme vSe, co v nasi ¢innosti
pfinesl uplynuly rok.

Mame za sebou rok 2019, ktery byl pro naSe zafizeni rokem velkych zmén
predevs§im v oblasti personalniho zajisténi sluzby. V poloviné roku doslo k odchodu
stavajictho pana feditele Mgr. Jana Vaviika do jiné piispévkové organizace, vedenim
organizace byla povétena Mgr. Kristina Strouhalova. Vzapéti spole¢nost Dussmann, s. 1. 0.,
ktera do té doby zajistovala celodenni stravovani vSech naSich seniord, s velmi kratkou
vypovédni lhitou vypovédéla smlouvu o zajiSténi sluzby. Byla to narocnd situace.
S odstupem casu je vSak zfejmé, Ze nam vSem piinesla vyraznou zménu k lepSimu. Diky
Rad¢ mésta, ktera schvalila navrh na provoz kuchyné pod hlavickou DPS Vrbno, se nam
v kratké dobé podafilo plynule pievzit stravovaci provoz, vytvorit vSechny potiebné
smérnice, projit hygienickou kontrolou a doplnit potfebné vybaveni kuchyné. Pievzali jsme
vétSinu stavajicich zaméestnancl kuchyné a novy tym doplnili o dalsi odborniky. V soucasné
dobé mame domluvenou spolupréci s Méstem Vrbno pod Pradédem a jeho piispévkovymi
organizacemi na piipravu rauti a zajiSténi dal§itho obcerstveni studené kuchyné pro
nejriznéj$ich kulturni a spolecenské akce. Vyrazné se zvysil pocet stravnikli z fad nasich
zaméstnanc, ke kvalité stravy mame pozitivni zp&tnou vazbu 1 od naSich seniord.

Béhem roku jsme také pofidili riznd vybaveni pro zlepSeni Urovné poskytované
péce, napt. kompenzacni pomiicky pro uzivatele, polohovaci elektrické postele, zvedak pro
snadnéj$i manipulaci se seniory s vysokou mirou podpory a dalsi drobné vybaveni. Vybavili
Jjsme pro seniory relaxacni mistnost, ktera je zaroven vyuZivana jako terapeutickd mistnost
pro podporu multisenzorického vniméni, dale pak reminiscencni mistnost s dobovym
nabytkem. ktera slouzi jak pro odpocinek, tak pro terapeutickou praci se vzpominkami.

Pomalu se nam dafi napliovat cile socialni sluzby, které jsou zaméfeny na
individualni pfistup, na spokojenost uZzivatele v oblasti ubytovani, stravovani, ¢i nabidek
socialn¢ aktivizaCnich ¢innosti. I pies vysokou kapacitu Domova pro seniory se v ramci
strategickych cili snazime co nejvice minimalizovat tstavni typ poskytované sluzby a dat

nasim seniorim moznost zit kvalitni zivot, ve kterém je misto pro normalitu kazdodenniho



zivota. Je pro nas dilezité, aby nami poskytovana podpora byla spiSe dialogem, tedy aby
kazdy senior dokézal mluvit o svych potiebach a mohl ovlivnit poskytovanou sluzbu. Nasi
seniofi tak maji moznost vyzvednout si osobni postu v bézné postovni schrance, maji
moznost vyprat si pradlo mimo centralni pradelnu, obéd si uloZit a tfeba si jej ohfat az
k vecefi, maji moznost nést rizika svych rozhodnuti. Ano, jsou to naprosto obycejné véci,
které vétsin€ z nas piipadaji bézné, ale o které v istavni péci seniofi ptichazi.

Chtéla bych touto cestou podekovat celému tymu skvélych pracovnikl, kteti
soustavné podléhaji tlaku s cilem vyvolat zménu v mysleni a v pfistupu k poskytované
sluzbé. Celi tomuto tlaku naprosto izasné, snazi se aplikovat veskeré zmény do bézné praxe,
tahnou za jeden provaz, pfinaseji nové podnéty ke zkvalitnéni poskytované péce a je vidét,
ze prace je jim skute¢nym poslanim.

Dalsi pod¢kovani patii ziizovateli za velmi dobrou spolupraci a podporu, vSem
rodinnym piislusnikiim nasich seniorti, ale i rodinam pracovnikii za podporu a za zazemi,
které jim vytvareji. Dékujeme také vSem dobrovolniklim, vS§em darciim a vSem tém, ktefti

nam obétaveé pomahaji.

Mgr. Kristina Strouhalova,
feditelka DPS Vrbno, p. 0.



II. Zakladni udaje o zarizeni

Nazev zarizeni, sidlo, pravni forma, IC
e Domov pro seniory Vrbno, ptispévkova organizace
e Mnichov 262, Vrbno pod Pradédem, 793 26
o IC: 70645710

Z¥izovatel zartizeni, adresa
e Mésto Vrbno pod Pradédem, IC: 00296457, Nadrazni 389, Vrbno pod

Pradédem

e Poskytovatelem dotace je Moravskoslezsky kraj

‘ Moravskoslezsky
kraj

Reditel zaFizeni, jméno, piijmeni, adresa

e Mgr. Kristina Strouhalové, Opavska 1036/17, Bruntal, 792 01

Adresy pro dalkovy pristup

e E-mail: reditel@dps-vrbno.cz
e Webové stranky: www.dps-vrbno.cz
e Facebook: https://www.facebook.com/domovprosenioryvrbno/

ID datové schranky: 4yvkidx

Telefonni kontakty a e-mailové adresy

Mgr. Kristina Strouhalova, feditelka 797 977 640 | reditel@dps-vrbno.cz
Simona Adamova, vedouci socialniho useku 739 717 437 | simona.adamova@dps-vrbno.cz
Be. Klara Skopcova, socialni pracovnice 739012 493 | socialni@dps-vrbno.cz

Marie Stépankové, vedouci ekonomického useku | 797 972 727 | ekonom@dps-vrbno.cz

Marie Ohnoutkova, vedouci tseku pifimé péce 797 978 060 | marie.ohnoutkova@dps-vrbno.cz

Blanka Jiraska, vedouci zdravotniho useku 797 972 725 | blanka.jiraska@dps-vrbno.cz

Antonin Kli¢nik, vedouci stravovaciho provozu | 737 456 882 | stravovani@dps-vrbno.cz
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I1l. Popis poskytované sluzby

Domov pro seniory Vrbno p. o. poskytuje socidlni sluzbu osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z ditvodu véku (mladSim 1 starSim senioriim od 60 let) a potiebuji
pravidelnou pomoc a podporu jiné fyzické osoby zejména pii zvladani béznych tkonti péce
0 vlastni osobu, pii zajisténi stravovani, ubytovani, hygieny, zdravotni a osetfovatelské péce,
pri zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim a pii zajiSténi aktivizacnich
¢innosti (volnocasové aktivity a pomoc pii prosazovani prav a opravnénych zajmu napf.
pomoc pii vyfizovani osobnich zalezitosti na uradech, komunikace s rodinou apod.)

Domov seniori Vrbno, p. o. nabizi celorocni pobyt, sluzby jsou poskytovany 24
hodin denné a jsou uréeny zejména t€ém osobam, které jiz nemohou ziistat v domacim
prostredi, nedokazi se 0 sebe postarat ani s pomoci rodiny nebo terénnich socialnich sluzeb

(rozsah téchto sluzeb jiz nepostacuje).

Kapacita domova pro seniory: 72 ubytovacich mist

ZAkladni ¢innosti poskytovanych sluzeb
e Poskytnuti ubytovani, tklid, prani a drobné opravy pradla a oSaceni, Zehleni
e Poskytnuti stravy
e Pomoc pii zvladani béznych tkonil péce o vlastni osobu
e Pomoc pii osobni hygiené€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
e Socialné terapeutické ¢innosti
e Aktivizacni ¢innosti
e Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a obstardvani osobnich zaleZitosti

e Zdravotni péce

Poslani sluzby

Poslanim Domova pro seniory Vrbno p. o. je poskytnout ubytovani, stravovani a
celodenni péci osobam, které z divodu véku a zdravotniho omezeni potiebuji soustavou
péci druhé osoby a nemohou trvale Zit ve svém domécim prostiedi. Domov pro seniory

Vrbno p. o. podporuje sobéstatnost a samostatnost uzivatelli sluzby, vytvaii diistojnou



nahradu za klidné domadci prostiedi, které se co nejvice blizi béznému zplisobu Zivota a snazi

se alespon casteCn¢ zachovavat socialni vazby na rodinu a verejné sluzby.

Cile poskytované sluzby

o Uzivatel sluzby, ktery je spokojeny s trovni ubytovani, stravovani a nabidkou
socialné aktiviza¢nich ¢innosti

o Uzivatel, ktery diistojné prozije posledni zivotni etapu v prostiedi, které podle
dostupnych moznosti co nejvice pripomind ptirozené prostiedi domova

o UZivatel, ktery vyuZiva poskytovanou socidlni sluzbu nastavenou dle svych
individualnich cili, poteb a prani

o Uzivatel spokojeny s poskytovanou urovni péce a podpory, kterda mu pomtize co

nejdéle zachovat jeho sobéstacnost

Cilova skupina uZzivatelt
Domov pro seniory Vrbno p. o. poskytuje socialni sluzbu osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu véku (mladsim i star$im seniortim od 60 let) a potiebuji pravidelnou
pomoc a podporu jiné fyzické osoby zejména pii zvladani béznych tkonil péce o vlastni
osobu, pfi zajiSténi stravovani, ubytovani, hygieny, zdravotni a oSetfovatelské péce. Cilovou
skupinu uzivateld tvoti uzivatelé:

e s trvalym bydlistém ve Vrbn€ pod Pradédem

e se socidlnimi vazbami na Mésto Vrbno pod Pradédem a okoli

e Strvalym bydlistém v Moravskoslezském kraji

Okruh osob, kterym nelze sluzby poskytovat

e osoby, které nespliiuji poZzadovanou vékovou hranici

e osoby, jejichz zdravotni stav vyZaduje specializovanou péci ve zdravotnickém
zatizeni

e 0soby, kter¢ trpi zdvaznymi akutnimi infek¢nimi nemocemi

e osoby, u nichz je diivodny piedpoklad, Ze by jejich chovani z divodu dusevni
poruchy narusovalo kolektivni souziti

e 0soby, které¢ nepotiebuji pravidelnou pomoc druhé osoby

e 0soby, kter¢ nespadaji do lokéalni spadové oblasti Moravskoslezského kraje



Diivody, pro¢ nejsme schopni poskytnout socilni sluzbu v§em Zadateliim
e jedna se o Zadatele, ktery nespada do cilové skupiny (zadatel mladsi 60 let, osoby
zavislé na navykovych latkach, osoby s poruchami autistického spektra apod.)
o kapacitni diivody zafizeni (uzivatelé¢ jsou ubytovani na pokojich s uzivatelem
stejného pohlavi, nebo v parech)

e nemoznost splnit poZadavky uzivatele na ubytovani a stravovani

Zasady poskytované sluzby
e Dodrzujeme prava uzivateld
e Podporujeme a respektujeme individualitu, svobodné rozhodovani a vlastni vili
uzivatelt
o Pfizptisobujeme sluzbu potiebam uzivateli
e Usilujeme o vzijemnou toleranci a divéru

e Zohlediiujeme tradice a zvyky uZivateli

IV. Sociilni péce a sluzby

Celkova kapacita sluzby k 31. 12. 2019 je 72 uzivateld.

Pocet uzivateli sluzby

80

72 70 70

70
60

50

HZeny
40 3
H muzi

30 celkem
20

10

k31.12.2017 K'31.12.2018 k31.12.2019

Ke konci roku 2019 doslo k umrti dvou uzivatelti, z tohoto divodu k datu 31.12.2019 nebyla
naplnéna kapacita poskytované sluzby. Z dlouhodobého hlediska zlstava stejnd skladba

uzivatelii — poCet Zen je proti poctu muzi stale vyssi. PoCet muzii je 25 a zen 45.
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Vékové kategorie uZivateld

30
25
mdo 60
20
m61-65
15 m66-75
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M od 96

2016 2017 2018 2019

Stale ubyva uzivateld, ktefi jsou na spodni v€kové hranici urcujici cilovou skupinu
uzivateli Domova pro seniory Vrbno. Diivodem je ziejmé lepsi informovanost obyvatel
regionu 0 moznostech vyuzivani terénnich socidlnich sluzeb, které umoziuji seniortim
zUstat co nejdelsi dobu ve svém piirozeném prostiedi. ZvySuje se pocet uzivateli v horni

vekové hranici, nejstar$i z uzivateli mé 97 let.

Primérny vék uZivatel

84 82,44
32 81,5 81,5
80
78

H Zeny
76 ..

B muzi
74 = celkem

72

70

68
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Vekovy primér Zen je stabilng€ vyssi, neZ vékovy prumér muzi. Vekovy primér Zen

byl 82,44, vékovy pramér muzi 74,16 let. Celkovy vekovy primér se zvysil na 79,49 let.



Vékova pasma uZivatelu
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Nejstarsi z uzivateltt ma 97 let.

Pocet uzivatelii podle stupné zavislosti
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H Bez pfispévku

k31.12.2017 k 31.12.2018 k 31.12.2019
- /

Nartista pocet uzivatelil s nejvyssi mirou podpory. Pocet uzivatelii bez ptispévku na
péci v minulém roce mirné vzrostl. Diivodem je skuteCnost, Ze pti feSeni nepiiznivé socialni
situace feSime predevsim nepiiznivou socidlni situaci a ne finan¢ni prostredky Zadateld.
Rizeni o pfiznani piispévku na pééi zahajujeme az po zahdjeni poskytovani sluzby, tento

ptispévek byva ptiznavan zpétné.

Ukonceni poskytované sluzby

Zauplynuly rok nedoslo k ukonceni poskytované socidlni sluzby ze strany uzivatele
ani v jednom piipad€. V jednom piipadé bylo zahajeno fizeni o ukonceni, resp. o zménu
socidlni sluzby ze strany poskytovatele z divodu trvalé zmény v projevech chovani

uzivatele, které vyrazné narusuje kolektivni souziti, uzivateli byla nabidnuta socialni sluzba
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domova se zvlaStnim rezimem. V jednom piipad¢ jsme mohli v disledku vyborné
spoluprace s rodinou, pfi feSeni nepiiznivé socialni situace, umoznit uzivateli navrat do

pfirozeného prostiedi.

Uhrady za ubytovini a stravu

Domov pro seniory Vrbno p. 0. se v minulosti dlouhodob¢ potykal s nizsimi piijmy
uzivatell. Ze svych piijmt uzivatelé plati uhradu za ubytovani a stravu, pii¢emz podle
ustanoveni § 73, odst. 3 zdkona ¢. 108/2006 Sb. musi zlstat kazdému uzivateli po tihrad¢ za
ubytovéni a stravu alesponn 15% z jeho pravidelného mésicniho piijmu. SniZena uhrada
uzivateli za pobyt a stravu byla k 31. 12. 2018 evidovana u 9 z celkového poctu 70
uzivateld. V roce 2019 se nam podafilo snizit tento pocet jesté 0 5 uzivatelt. Divodem je
jasné vymezeni cilové skupiny uzivatelt, vzristajici zajem vrbenskych obyvatel o

poskytovani sluzby DPS Vrbno a vyraznéjsi valorizace dichodi.

Zadosti o poskytovani socialni sluzby

V roce 2019 jsme se zaméfili na piesnéj$i vymezeni cilové skupiny uzivateld, na
zjednodusSeni evidence Zadosti a na zménu pribchu fizeni o pfijeti do sluzby. Z téchto
divodl se nam vyrazné podafilo z(Zit spolupraci s Zadatelem 1 jeho rodinou, kazdou zadost
jsme schopni fesit a posuzovat individualné a podstatné se nam dafi snizit Thiitu pro piijeti
uzivatelii do sluzby. K 31. 12. 2019 Domov pro seniory Vrbno p. o. evidoval celkem 26
zadosti o poskytovani socialni sluzby, z toho 10 Zadosti ob¢anli mésta Vrbna pod Pradédem.

U nové evidovanych zadosti se ndm dafi v disledku poskytovani socialniho
poradenstvi a dobré spoluprace s vefejnosti hledat jiné feSeni nepfiznivé socidlni situace
uzivatelil, kteti jeSt€¢ mohou ziistat ve svém piirozeném prostiedi S vyuzitim terénnich

socialnich sluzeb.

Stiznosti na poskytovanou sluzbu

Vroce 2019 jsme evidovali celkem 5 stiznosti. Dvé stiznosti se tykaly
neprofesiondlniho chovani pracovnikli, v obou piipadech byla pracovnikim vystavena
pisemna vytka feditele za poruSeni pracovni kdzné s upozornénim na moznost ukonceni
pracovniho poméru. V jednom piipadé se jednalo o prekroceni kompetenci pracovnika, ve
druhém ptipadé neprofesiondlni chovani v disledku prvnich pfiznakii syndromu vyhoteni.

V tomto piipadé¢ byla pracovnikovi poskytnuta podpora formou vzdélavani zaméteného na
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prevenci syndromu vyhoteni a pracovnik zaroven vyuzil nabidku supervizni konzultace
urcenou k feSeni problému.

Dve¢ stiznosti se tykaly vyactovani za l1éky (naprava byla sjednana formou pokynu
feditele k prehlednému vyuctovani), jedna stiznost byla feSena jako anonymni a tykala se
feSeni nouzovych a havarijnich stavii. Dikladnym Setienim bylo zjisténo, ze pracovnici
postupovali v souladu se Standardy kvality socidlnich sluZzeb, reagovali profesionalné a
nedoslo k Zddnému pochybeni.

VSechny stiznosti se snazime fesit v co nejkratsi dobé a vnimame je jako podnéty ke
zlepSeni poskytované sluzby.

W 4

V.  Personalni zajiSténi sluzby

Skupina pocet x tvazek Vzdélani

THP - feditel 1x1 1 vysokoskolské
THP — rozpoctat, vedouci ekonomického useku |1 x 1 1 uplné stiedni
Vedouci zdravotniho tiseku 1x1 1 Uplné stiedni
Vedouci piimé péce 1x1 1 vyucena, praxe, kurz
Vedouci socialniho tseku 1x1 1 plné stredni
Socialni pracovnik 1x1 1 vysokoskolské
Mzdova ucetni, personalista 1x1 1 uplné stredni
Pracovnik v socialnich sluzbach - masér 1x1 1 vyucena, kurz
Dokumentacni sestra 1x1 1 uplné stiedni
Vseobecna sestra 4x0,35 4 uplné stiedni

, ., , e 3x1 3 uplné stiedni, kurz
PSS - zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost 1%x05 1 Gplné stredni, kurz
PSS - pracovnik v socialnich sluzbach 4 x 0,65 4 plné stiedni
Koordinator individualniho planovani 1x1 1 vyssi odborné

4 x 0,65 4 plné stiedni

2 uplné stedni, kurz

1 uplné stfedni v oboru

PSS — pfima obsluzna péce 20x 1 1 vyudend v obory

1 zakladni, kurz

15 vyucena, kurz

Provozni zaméstnanci

Pracovnice tiklidu 3x1 1 zakladni, 2 vyucend
Pracovnice tklidu — zastup za DPN + RD 1x1 1 vyucena
Pracovnice pradelny 3x1 3 vyucéena

1 1x1 .
Pracovnik udrzby 1x05 2 vyucen
Vedouci stravovaciho provozu - kuchat 1x1 1 Uplné stiedni v oboru
Kuchaii Ax 1 3 vyulen v oboru

1 vyuéen

Pracovnik zdsobovéni - kuchat 1x1 1 uplné stiedni

, 1x1 1 vyucen
Pracovnik recepce 1x05 1 vyuden
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V1. Udaje o dal§Sim vzdélavani pracovniki

Typ kurzu

Pocet
zaméstnancu

Skoleni fidica

6 zameéstnancu

Seminafr FKSP

2 zaméstnanci

Kurz pracovniki v socidlnich sluzbach

3 zameéstnanci

Dotace a jejich uctovani

1 zaméstnanec

Individudlni planovani pribéhu socialni sluzby v praxi

1 zaméstnanec

Seminat Mzdy 34.01

1 zaméstnanec

Role klicového pracovnika v individudlnim

19 zaméstnanct

Planovani v socialnich sluzbach

19 zameéstnancu

Skoleni pracovniki PO, BOZP

45 zamé&stnanci

Psychosocidlni podpora umirajicim a poztstalym v podminkach
socialni sluzby

5 zaméstnancu

Psychohygiena jako prevence syndromu vyhoieni

7 zaméstnancu

Skoleni Cygnus 2

6 zameéstnancu

Vedeni spolupracovnikil a poskytovani zpétné vazby

3 zaméstnanci

Vykazovani péce na zdravotni pojistovny

2 zaméstnanci

Multisenzorické prostfedi pro rozvoj smyslového vnimani a
pozornosti

1 zaméstnanec

Paliativni péce v pobytovych zafizenich

2 zamé&stnanci

Podpora zmény a motivace u klienti

1 zaméstnanec

Asertivita jako efektivni zpiisob komunikace v socialnich
sluzbach

7 zaméstnancu

Vykazovéni oSetfovatelské a rehabilitacni péce

2 zaméstnanci

Seminat Mzdy 34.03

1 zaméstnanec

Socialni sluzby — aktuality a praxe

1 zaméstnanec

TT1 narocné situace v praxi vedouciho pracovnika

3 zaméstnanci

Péce o klienty na pracovistich se zvlaStnim reZimem

2 zaméstnanci

Prakticky priivodce ucetni zavérkou

1 zaméstnanec

Pravidla a normy chovani v pracovnim kolektivu

1 zaméstnanec

Seminat Mzdy 34.04

2 zaméstnanci

Vzdélavani zaméstnanci v DOP probihd na zdkladé¢ vzdélavacich plant, které

vychézeji z motivacnich rozhovorii s pracovniky. Pracovnici tak maji moznost ovlivnit

obsah vzdélavacich aktivit. V loniském roce doslo k vyrazné zméné v oblasti realizovanych

vzdélavacich kurzi, které jsou vice nez kurzy v minulych letech zaméfeny na

psychosocialni podporu a psychohygienu pracovnikll. Dalsi vyraznou zménou je postoj

pracovnikt k supervizim, kdy pracovnici prestali tuto formu vzdélavaci podpory odmitat a

supervize (at’ uz tymové, skupinové, ¢i individualni) se v uplynulém roce staly pravidelnou

a zadanou soudasti vzdélavacich aktivit.
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VIl. Ekonomické ukazatele sluzby

Pro rok 2019 byla zadost o dotace ze statniho rozpoctu piedlozena dne 23. 10. 2018
Vv celkové vysi 13 748 000,-- K& Usnesenim €. j. 11/ 1361 ze dne 12. 3. 2019 zastupitelstvo
Moravskoslezského kraje rozhodlo o poskytnuti ucelové dotace z kapitoly 313 - MPSV
statniho rozpoctu ve vysi 10 424 000,--K¢, dale dodatkem — usneseni €. 13/1636 ze dne 12.
9.2019 zastupitelstvo kraje rozhodlo o dofinancovani dotace ve vysi 1 662 000,--K¢.

Splatky neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpoctu:

o 29.04.2019 6 254 400,--K¢
e 21.06.2019 4169 600,--K¢
e 20.11.2019 1 662 000,--K¢

Celkem statni dotace: 12 086 000,--K¢

Zastupitelstvo Mésta Vrbno pod Pradédem schvalilo usnesenim ¢&. .
0038ZM/02/2018 ze dne 19. 12. 2018 rozpocet mésta na rok 2019 - ptispévek z rozpoctu
mésta na rok 2019 ¢inil: 3 000 000,--K¢. Splatky neinvesti¢niho piispévku:

e 02.01.2019 VS12019 250 000,--K¢
e 01.02.2019 VS 22019 250 000,--K¢
e 01.03.2019 VS 32019 250 000,--K¢
e 01.04.2019 VS 42019 250 000,--K¢
e 02.05.2019 VS52019 250 000,--K¢
e 04.06.2019 VS62019 250 000,--K¢
e 01.07.2019 VS 72019 250 000,--K¢
e 01.08.2019 VS 82019 250 000,--K¢
e 02.09.2019 VS92019 250 000,--K¢
e 01.10.2019 VS102019 250 000,--K¢
e 04.11.2019 VS122019 250 000,--K¢
o 02.12.2019 VS122019 250 000,--K¢
Celkem piispévek od ziizovatele 3000 000,--K¢

Ostatni prijmy DPS Vrbno za rok 2019

e Piijmy od uzivateli 7 263 887,-- K¢
e Piispévky na péci 6 394 063,-- K¢
e Dotace od zfizovatele 3000 000,-- K¢
e Piijmy od zdravotnich pojistoven 754 549,-- K¢
e Dotace od statu-MSK 12 086 000,-- K¢
e Jiné ostatni piijmy 212 628,55 K¢
Celkem 29711 127,55 K¢
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Dotace od statu-MSK

Vynosy za rok 2019 celkem
Naklady za rok 2019 celkem

41%

PFijmy od zdravotnich
pojistoven
3%

Pfijmy DPS v roce 2019

Ostatni prijmy
1%

Dotace od zfizovatele
10%

Pfijmy od uZivatell
24%

4

Prispévky na péci
21%

29.711.127,55 K&
29.711.127,55 K&

Hospodaisky vysledek ke dni 31. 12. 2019

Piispévky a prijmy za posledni ¢tyfi roky

Rok Ziizovatel

statni dotace

0,00 K¢

DPS Vrbno p. P.

2016 2500 000,-- K¢ 4 600 000,-- K¢ 13739 674,-- K¢
2017 2700 000,-- K¢ 6 997 000,-- K¢ 14 440 427,08 K¢
2018 2900 000,-- K¢ 10 196.000,-- K& 14 352 758,91 K¢
2019 3000 000,--K¢ 12 086 000,-- K¢ 14 625 127,55 K¢
Naklady roku 2019

Spoti‘eba materialu — icet 501

Palivo pevné — dfevo, koks, uhli. Pohonné hmoty — benzin. Cistici, praci a dezinfek&ni

prostiedky pro prani pradla a tklid v budové, jednorazové rukavice. Odborné Casopisy,
knihy a tiskoviny a kancelai'ské potieby, tonery do tiskaren, material pro tidrzbu na b&ézné
opravy, pracovni obuv, pracovni odévy, potraviny - kuchyné.
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Spotieba vody, elektrické energie — et S02.......ccoveviuiiniiiiiienenannes 634 492,14 K¢

Opravy a udrzovani zarizeni — i€et S11......cccvveiieiineiiniiniinecincincens 332 067,92 K¢
Opravy pracek, susicky, vytahu, sluzebniho auta, mini terminalu, mycky podloznich mis

CeStOVIIE — UL 51 2. . uuueeereeeereeneeeereeesosssseessssessssssecsosssssnsnssesones 13 366,00 K¢
Naklady na reprezentaci — GCet S13.....ccciuiiiiiiiiiiieiiniininiieiecieicnncnene 2 145,00 K¢
Ostatni sluZby — et SI8.....cuiiriiieiiriiieiiniiiiiiiiiiciicieicnicerensonns 3617 454,98 K¢

Telefony, Skoleni, auditorské prace, stravné klientll, canisterapie, najem schraneck CWS,
zavodni Iékar, revize, udrzba pocitaCovych programi, pravni sluzby, kominické prace,
telekomunikacni sluzby, postovné.

Mzdové naklady — et 521....ccuivniieiiniiniiierincincinrenrcseconccncnnn 15 883 703,50 K¢
Z:akonné socialni pojiSténi — et 524......cccvvviininiiniiiiniiniieiiiennnn 5.266.923,00 K¢
Ostatni socialni pojiSténi — UCet 527....cccvuviuiniiniiiiniieiiiiiiiniinnnennn 448 586,28 K¢

Pojisténi, $koda, uraz, Kooperativa, FKSP odvod 2% z mezd

Podil stravné za zaméstnance

(O70[ o] 153V 1 TV < 1 152.672,00 K¢é
Naklady z drobného dl. Majetku — et 558......cccvuiieiniininncninnnns 1258 339,43 K¢

Invalidni voziky, antidekubitni a inkontinentni podloZzky, pocitace, tiskarny, Sici stroj,
lednice prosklend, kancelafsky nabytek, Satni skiin€, voziky na pomicky, vybaveni
relaxa¢ni mistnosti, mixér, lizka elektricka, servirovaci voziky, antidekubitni matrace

Ostatni financéni naklady — G€et 569.......cccvviiuiieiniieinieniieriiersacennns 77 442,00K¢

Celkem naklady 29 711 127,55 K¢

Stavy ucti ke dni 31. 12. 2019

BéZny ucet  ¢. 241 3701 059,33 K¢
Utet FKSP €243 410 510,74 K¢&
Ucet depozitni €. 245 1415 727,64 K¢
Celkem za organizaci 5527 297,71 K¢

V roce 2019 bylo provedeno vytazeni poSkozeného nebo nefunkéniho majetku
V hodnot¢ 263.480,83 K¢, které schvalila Rada Mésta Vrbna dne 27. 11. 2019 pod Cislem
usneseni 642/RM/18/2019. Inventury majetku jsou provedeny ke dni 31. 12. 2019.
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Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innosti v oblasti i¢etniho a financniho hospodateni jsou provadény. V
okruhu tcetnich praci je vnitini kontrola ucetnich dokladi provadéna pribézné. Provadi se
kontrola prikaznosti, uplnosti, sprdvnosti a ostatnich nalezitosti, vcetné¢ podpist
odpovédnych osob. Depozitni pokladny jsou kontrolovany kazdy mésic pii zauctovani
dokladii. Kontrola stavu finan¢ni hotovosti ustavni pokladny byla provedena ctyiikrat.

Dokladova kontrola se u tstavni pokladny provadi mési¢né.

OSSZ v Bruntile byla provedena kontrola plnéni povinnosti v nemocenském
pojisténi, v dichodovém pojisténi a odvodu pojistného na socialni zabezpeceni a prispévku
na statni politiku zaméstnanosti stanovenych zakonem ¢. 157/2006 Sb. a zdkonem ¢.
5852/1992 Sh. Kontrolované obdobi od 1.3.2016 do 31.1.2019 a protokol o kontrole ¢.
116/19/885 podepsal Mgr. Jan Vaviik.

Veftejnospravni kontrola zfizovatelem byla provedena dne 30. 7. 2019. Povéteni ke
kontrole ve smyslu §13 zakona o finan¢ni kontrole s odkazem na §4 zakona o kontrole ,
vydal starosta Mésta Vrbno pod Pradédem pod €. j. K/4/2019/Vo — povéfeni €. 4/2019 ze
dne 21. 5. 2019. Predmétem Kkontroly bylo provéfit hospodateni s finanénimi prostredky
Z rozpoctu mésta poskytnuté na provoz prispévkové organizace.

1. Ziizovaci listina véetné vSech dodatki

2. Jmenovaci dekret statutarniho zastupce

3. Vnitini smérnice

4. Ugetni doklady: nahodny vybér za 9-12/2018, 1-6/2019

5. bankovni vypisy za obdobi 9-12/2018 a 1-6/2019 — na vypisech oznaceny
jednotlivé platby, souhlasi s knihou faktur

6. FKSP — mésicni piidély do fondu , vyplacen ptispevek na stravné

7. Pokladna — namatkova kontrola za sledované obdobi, bez zjisténych nedostatki

8. Pojisténi

9. Formalni a vécna spravnost ucetnictvi

10. Ugetni rozvrh

11. Faktury doslé a vydané
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12. Banka a bankovni vypisy
13. Pokladna

14. Rozpocet organizace

15. Penézni fondy

16. Financ¢ni dary

17. Vnitini kontrolni systém

Zavér kontroly: provedenou kontrolou hospodareni nebylo zjisténo nehospodarné
nebo neucelné vynaklddani prostiedkli. Realizovany vydej prostfedkii je dolozen
ptislusnymi podklady a odsouhlasen feditelem DPS. Evidence o pohybu finan¢nich
prostiedki je vykazana v knize Gicetnictvi a dolozena bankovnimi vypisy a dal§imi t¢etnimi

doklady.

Finan¢ni i hmotné dary

V prubéhu roku 2019 pfijala nase organizace finan¢ni dary ucelové i netucelové.
Pred pievzetim ucelového daru zdddme o predbézny souhlas ziizovatele. Na zakladé
schvaleni radou zfizovatele dar pfijimame a s darci sepiSeme darovaci smlouvu. Hodnota

financ¢nich dard za rok 2019 ¢inila 150 744,00 K¢&.

VI1IIl. Udaje o aktivitach senioru a prezentaci zarizeni na verejnosti

Aktivizace je specifickd metoda vstupu do Zivota ¢lovéka s cilem naplnit jeho
fyzicke, psychicke 1 spoleCenské potieby. Aktivizace se poji S naplnénim volného casu, kdy
je konana aktivita zlepSujicim prostfedkem pro socializaci, sobéstacnost a posileni
psychické i fyzické kondice seniora, ale poji se i S ¢innostmi béZného Zivota. Snazime se,
aby aktivizace z vétsi ¢asti vychazela z dennich ¢innosti seniorti, aby plynule navazovala na
jejich potieby, vzbuzovala jejich zajem a sméfovala pifimo k naplnéni aktualnich potieb.
Nasim cilem je poskytnout takovou nabidku aktivizacnich ¢innosti, ktera bude pfinosem 1

pro seniory s nejvyssi mirou podpory.
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Mezi pravidelné aktivity v Domové pro seniory Vrbno, p. 0. patii napiiklad:

Reminiscen¢ni terapie zaméiené na praci se vzpominkami
Reminiscencni terapie je vybavovani udalosti, aktivit, zkuSenosti ze Zivota ¢lovéka,
které se uskutecnuje bud’ o samot¢€, nebo spolu s jinou osobou ¢i skupinou lidi, obvykle s

pomoci vhodnych podnétii jako fotografii, archivni hudby, predméti z domécnosti ap.

K témto terapiim vyuzivdme specidlné upravenou mistnost.

Relaxace a multisenzoricka stimulace

pro naSe seniory s vysokou mirou podpory se snazime vytvafet prostredi, které¢ by
nabizelo co nejsirsi spektrum smyslovych podnétl, tzn. senzorickou stimulaci. Smyslové
zazitky maji byt hluboké, proZité. Neni nutné nabizet pfili§ mnoho podnét. Vybaveni

mistnosti nabizi vyuziti hudby, svételnych stimuld a manipula¢nich predméti.




Canisterapie

je terapii vyuzivajici pozitivniho pisobeni psa na ¢lovéka. Canisterapie pfispiva
k rozvoji hrubé a jemné motoriky, podnécuje verbalni i neverbalni komunikaci, rozvoj
orientace v prostoru, nacvik koncentrace, rozviji socidlni citéni, poznavani a slozku
citovou. Piasobi také v roviné rozvoje motoriky s atributem rehabilitani prace, v

polohovani a v relaxaci.

Kromé téchto pravidelnych aktivit pro nase seniory zajiStujeme spoustu aktivit
zaméfenych na spoleéné mezigeneracni setkavani. Spolupracujeme s détmi z mateiskych
Skol, zékladni umélecké Skoly, ¢i s détmi z détského domova. Forma spoluprace spociva ve

zprostfedkovani hudebniho ¢i dramatického vystoupeni, nebo ve formé spole¢ného tvoreni.




Podafilo se nam zprostiedkovat velmi zajimavé setkani s panem Petrem Veletou,
choreografem, taneCnim mistrem a taneénim terapeutem. NaSim seniorim
zprostiedkoval nevSedni zazitek ve formé pohybu, tance a ddvno zapomenutych
tanecnich krokt. Behem chvilky svym elanem, dobrou naladou, galantnosti a Sarmem

presvedcil vétSinu nasich seniorti o tom, Ze slova jako to nejde a ja nemuzu, jsou pouze

naucenymi frazemi

Zorganizovali jsme spoustu vyleti, navstivili jsme napt. Africké muzeum Safari v
Holcovicich - Jelenti, jehoz soucasti je i krasny ZOO park, o arboretum Novy Dvir, ¢i jen o
prochéazku a kratkou relaxaci v 1aznich v Jeseniku. Nabidka vyleti, které pro naSe seniory

organizujeme, je opravdu pestra a zajem o vylety rok od roku stoupa.
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Zapojili jsme se do nékolika projekti:

Projekt Ceského rozhlasu Jeziskova vnoucata plni prani osamélych seniorti v

domovech pro seniory. diky bohatému zastupu Jeziskovych vnoucat méli nasi seniofi

ey

V ramci projektu Visegrad Fund se naSi seniofi zlcastnili hudebniho
workshopu, byly pro né vytvoteny specialni zpévniky. Seniofi se tak méli moznost
aktivné zapojit do zpivani znamych i méné znamych lidovych pisni, zaposlouchat se

do zvukt nejriznéjsich hudebnich nastrojii a seznamit se i s nastroji zcela netradi¢nimi.

Dalsi aktivity v ramci tohoto projektu budou déle zaméieny na vzdélavani pracovnika.
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Poradame pro seniory také spoustu aktivit pFimo v naSem domové, napr.
pravidelné bohosluzby, kulturni a literarni chvilky, kondi¢ni cvi€eni, trénovani paméti,
rozvijime koncept bazélni stimulace u seniorl s vysokou mirou podpory, vénujeme se
spole¢nému vareni a peceni. Kazdy druhy tyden nase seniory navstévuji dobrovolnice
Z Levicového klubu Zen ve Vrbné pod Pradédem a spolu s drobnym obcerstvenim piinaseji
nasim seniorim dobrou naladu a novinky ze Zivota ve mésté.

Podporujeme také setkdvani seniort s jejich rodinami a prateli, organizujeme
spole¢na setkani. Jednim z poslednich bylo napiiklad spole¢né proziti Stédrého dne, ktery
jsme proZili v duchu opravdovych Véanocnich tradic. Pro vSechny byl pfipraveny kulturni
program, tym nasSich kuchaii pfipravil vyborna jidla v duchu staroceskych tradic, pomoci
starého zvyku sedmi hrnkti jsme mohli zjistit, co nas v pristim roce ¢ekd, pro kazdého byl

ptipraveny drobny darek a nezbytna rybi Supina. Kazdy z nasich seniorti nasel pod vano¢nim

stromkem krasn¢ zabaleny darek, vSude bylo spousta cukrovi, pohody a dobré nalady.




Snazime se nastavit systém poskytované péce tak, aby se na§ domov stal bezpecnym
a klidnym mistem nejen pro uZzivatele, ale také pro nase zaméstnance. Uvédomuyji si, jak je
prace v pobytové socidlni sluzbé zaméfena na cilovou skupinu seniori narona a
vyCerpavajici a chtéla bych timto pod€kovat piedevsim svym spolupracovnikiim za
odvedenou praci a snahu o vytvareni piijemného prostredi. Uzivateliim domova dékuji za
diiveru, se kterou se na nas obraceji a které si velice vazime. Velké podékovani patii rodinam
naSich seniori a vSem okolnim institucim, které nas podporuji a spolupracuji s ndmi,
predevsim pak zfizovateli, ktery se stavi velmi vstiicn€ k vizim nasi organizace.

Dale bych pak rada pode¢kovala nasim dobrovolnikiim, vS§em sponzorim a darctim

za pomoc pii uskute¢iiovani naSich zamért smétujicich ke spokojenosti naSich uzivateli.

Kristina Strouhalova
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