Vazeni rodinni pfislusnici, pratelé nasich uzivatel(

Abychom mohli poskytovat Vasemu blizkému kvalitni socialni sluzbu, spoluprace
s vami je pro nas velmi dulezita a nezastupitelna. Zvlasté u klientl, ktefi nam jiz sami
informace nepodaji. Vzajemna spoluprace s rodinou takeé pfispiva k tomu, abychom

pfedchazeli nedorozuménim pfi poskytovani péCe o vaseho blizkého.

Zakladni filozofii naSeho Domova se zvlastnim rezimem pro osoby s Alzheimerovou
chorobou je poskytovat péci na zakladé individualnich potfeb Clovéka. Proto
pracujeme s biografii klienta, s jeho Zivotnim pfib&éhem. Jiz v prabéhu vyfizovani

zadosti do zafizeni vas o tomto bude informovat socialni pracovnice.

Je velmi pfinosné, kdyz rodina pomulze svému blizkému vyzdobit si pokoj (obraz,
fotografie, kfesilko, deka, IUzkoviny, oblibeny hrnek, kvétina...). Pfinese predméty,
které vyvolavaji vzpominky jako fotografie, alba, medaile, vyznamenani, dulezité

predméty ze Zivota (napf. vzpominky na své konicky).

Ziskavani informaci ze zivota klienta neni jenom sbé&rem informaci. Ziskané informace
méni postoj pracovniki k uzivateli sluzeb. Znalost Zivotniho pfibéhu usnadnuje
pecujicimu personalu pochopit jednani klienta, vcitit se do néj, podporovat jeho

dUstojnost a jedine¢nost.

Je pro nas dulezité zohlednit denni zvyklosti a ritualy uzivatele, na které byl zvykly
z domova. Tim se vyrazné snizuje pocit uzkosti a strachu, pfedchazi se porucham
chovani a agresivité, snizi se konfliktni a zatézové situace. Vas blizky se lépe adaptuje
na nové prostredi, zaziva tolik potfebné pocity bezpedi, jistoty a sounalezitosti. Na

zakladé biografie klienta nabizime také volnoCasové aktivity.

Pro¢ pracujeme s biografii?

» Na zakladé biografie mizeme navazovat na zvyky a ritualy klienta

= Podporujeme klienta v orientaci vlastni osobou, mistem, ¢asem

» Na zakladé ziskanych poznatkl z biografie volime smysluplnou aktivizaci,
podporujeme vzpominani

= Prace s klientem dle biografie zachovava stavajici sobéstacnost co mozna nejdéle



Pracovnici Iépe porozumi chovani klienta, zlepSi se komunikace mezi klientem a
pracovniky

Na zakladé poznatkl z biografie je mozné v ramci zafizeni vybavit pokoj klienta
tak, aby se citil pfijemné

Pracovnici lépe navazi kontakt a spolupraci s rodinou. Rodina citi, Zze ,mUze jesté
néco udélat® pro svého blizkého. Velmi pfinosné v ramci zachovani vztahu rodina-
klient je podilet se na ukonech péce, doprovodech k Iékafi apod.

Diky biografii se uZivatel Iépe adaptuje v novém prostiedi

Minimalizuje se podavani psychofarmak (biografie patfi mezi nefarmakologické
pfistupy ke klientovi)

Pokud zname biografii klienta, mizeme posilovat jeho pocit dalezitosti






