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1 Zakladni udaje o organizaci

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov (dale jen CSSP) je pfispévkovou organizaci,
jejimz zfizovatelem je Olomoucky kraj. Statutarnim zastupcem CSSP byla v roce 2018
feditelka Mgr. Helena Vranova.
CSSP sidli na adrese Lidicka 2924/ 86, 796 01 Prostéjov. Od zaCatku roku 2018 CSSP
poskytovalo 6 druhu socialnich sluzeb:
e Domov pro seniory
e Domovy se zvlastnim rezimem — Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s duSsevnim onemocnénim, Domov se zvlastnim rezimem pro osoby
s Alzheimerovou chorobou
e Pecovatelska sluzba
e Denni stacionafe — Denni stacionaf Pivorfika pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim, Denni stacionar pro seniory
e Odleh¢ovaci sluzba
e Chranéné bydleni

CSSP se prezentuje na svych webovych strankach www.csspv.cz.

V Cele organizace stoji Feditelka, za kazdy z usekl (Usek pfimé péce, socialné —
aktivizaCni usek, zdravotni usek, ekonomicky usek, stravovaci Usek a provozni usek)
odpovida osoba povéfena vedenim useku.

1.1 Domov pro seniory

Poslanim domova pro seniory (dale jen DS) je vytvareni klidného a bezpecného
prostfedi seniorlim se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
osoby, a seniorim, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby. Snazime se vytvofit
podminky pro dlstojné prozité stafi.

1.1.1 Cile domova pro seniory

e obnovit, pfipadné udrzet sobéstacnost seniort
e umoznit seniordm dustojné dozit svuj zivot

1.1.2 Zasady poskytovani socialni sluzby v domové pro seniory

e Individualni pfistup — poskytujeme uzivatelim socialni sluzbu podle jejich
potfeb a jejich schopnosti.

e Tymovy pfristup — pfi poskytovani socialni sluzby pracujeme v tymu,
pfedavame si informace a postupujeme podle spole¢né dohodnutych postup
a pravidel.

e Uznavame hodnotu seniora — uznavame hodnotu kazdého seniora s jeho
jedine€nou Zivotni zkuSenosti a chapeme starnuti jako vyvoj, ktery patfi
k Zivotu. Pristupujeme k uzivatellim s uctou, zajmem a trpélivosti.
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KAPACITA: 126 uzivatelu sluzby
1.1.3 Cilova skupina

e seniofiod 65 let se snizenou sobéstacnosti, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné
osoby
e seniofi od 65 let, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby

e manzelské a partnerské pary seniorského véku (od 65 let) se snizenou
sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby

1.1.4 Nabizime

e ubytovani (1-3 lGzkové pokoje)

e celodenni strava v€etné dietni

e pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce (podavani jidla, piti, pomoc pfi
oblékani, svlékani, pomoc pfi prostorove orientaci, premisténi na postel, vozik,
atd.)

e pomoc pfi osobni hygiené

e prani, uklid

e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

e socialné terapeutické Cinnosti

e smyslova stimulace, prvky validace (pravidelné aktivizacni a volnoCasove
programy, reminiscentni skupinova setkavani uzivatell, prace se
vzpominkami, individualni pfistup, vernisaze vzpominkovych vystavek na dana
témata, zdravotni a relaxacni cviCeni s hudbou, ruéni prace apod.)

e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmul a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

1.1.5 DalSi sluzby

e Kkulturni akce
e bohosluzby

e knihovna
e klubové zafizeni Pod Lipou

1.1.6 Sluzbu nemizeme poskytnout

e 0sobé, ktera nepatfi do cilové skupiny uzivatell

e z dlvodu pIné kapacity

e zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti ustavni péCe ve zdravotnickém
zarizeni

e o0soba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z ddvodu akutni
infekéni nemoci
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e chovani osoby by z duvodu dusevni poruchy zavaznym zplsobem narusovalo
kolektivni souziti

e 0SO0bé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél
v dobé kratS§i nez 6 mésicu pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téze
socialni sluzby z duvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.
Budova A je pfednostné urCena pro manzelské a partnerské pary.

1.2 Domov se zvlastnim rezimem

Domov se zvlastnim rezimem je rozdélen na 2 Casti:

1.2.1 Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s dusevnim onemocnénim (dale
jen DZR)

e Poslanim DZR je poskytovat pomoc, podporu nebo péci osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, které nemohou zit samy ve své domacnosti.
Poskytujeme kvalitni socialni, oSetfovatelské a zdravotni sluzby s celoro¢nim
pobytem.

1.2.1.1 Cile DZR

e podpora uzivatell sluzby v co nejvy$Si mife samostatnosti,

e podpora uzivatell sluzby pfi zachovani jejich stavajicich schopnosti,

e napliiovani volného €asu uzivatell pomoci ergoterapie a dalSich zajmovych
Cinnosti

Kapacita DZR: 76 uzivatell sluzby

1.2.1.2 Cilova skupina DZR
e o0soby od 19 let s chronickym duSevnim onemocnénim (zejména schizofrenie,
schizofrenni poruchy a poruchy s bludy, poruchy nalad a organické dusSevni
poruchy) v€etné nékterych pfidruzenych smyslovych vad.

1.2.2 Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s Alzheimerovou chorobou (dale
jen DZR A)

Poslanim DZR A je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem s Alzheimerovou
chorobou, ktefi jiz nemohou zit ve svém pfirozeném prostredi.
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1.2.2.1 Cile DZR A

Umoznit uzivatelim sluzby zit v bezpe€ném prostredi
V maximalni mife udrzet sobéstacnost uzivatelu sluzby
Podporovat uzivatele v adaptaci na nové prostredi
Umoznit uzivatelim sluzby dastojné dozit

Kapacita DZR A: 29 uzivatell sluzby.

1.2.2.2 Cilova skupina DZR A

1.2.3

1.2.4

seniofi od 65 let s Alzheimerovou chorobou.

Zasady poskytovani sluzby v domové se zvlastnim rezimem

respekt k uzivatelim sluzby

individualni pfistup - poskytujeme uzivatelim socialni sluzbu podle jejich potieb
a jejich schopnosti

tymovy pfistup - pfi poskytovani socialni sluzby pracujeme v tymu, pfedavame
si informace a postupujeme podle spolecné dohodnutych postupu a pravidel
uznavame hodnotu uZivatele - uznavame hodnotu kazdého uzZivatele s jeho
jedine€nou zivotni zkuSenosti. Pristupujeme k uZivatelm s uctou, zajmem a
trpélivosti.

Duraz klademe na podpofeni a zachovani sobéstacnosti uzivatelt

Nabizime

Poskytnuti ubytovani (ubytovani v jednolizkovych az &tyflizkovych pokojich,
soc. zafizeni je spolecné vzdy pro vice pokojli, souc€asti je uklid pokoji a prani
lozniho i osobniho pradla)

Poskytnuti stravovani (celodenni stravovani, pfiprava dietnich a diabetickych
jidel)

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu (podavani jidla a piti,
oblékani, svlékani, pfesuny na invalidni vozik, na lizko, pomoc pfi prostorové
orientaci a samotném pohybu)

Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu (ranni a
vecerni hygiena, celkova koupel, péce o vlasy, nehty, pomoc pfi pouziti WC)
Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (besidky, pfednasky,
vylety, kulturni a spole€enské akce, obchody)

Socialné terapeutické €innosti (nacvik nakupu v obchodé a v klubovém zafizeni,
orientace v mésté Prostéjov, nacvik cestovani hromadnou dopravou apod.)
Pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti uzivateld (feSeni nepfiznivé socialni situace, feSeni osobnich
problému, zakladni socialni poradenstvi komunikace s ufady, soudy, vyfizovani
prispévku na péci a jinych socialnich davek, vyfizovani obanského prikazu,
apod.)

Aktivizaéni €innosti (Cinnosti v ramci ergo - aktivizaci)
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Dalsi sluzby

kulturni akce

bohosluzby

knihovna

klubové zarfizeni Pod Lipou

Sluzbu nemuzeme poskytnout

osobam, které nespadaji do nasi cilové skupiny

osobam, jejichZ zdravotni stav vyZaduje trvalé I1éCeni ve zdravotnickém zafizeni
osobam s akutnim infekénim onemocnénim

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které naSe zarfizeni
vypovédélo v dobé kratSi nez 6 mésicl pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby domov se zvlastnim rezimem z divodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy

z duvodu plné kapacity nasi sluzby

osobam zavislym na alkoholu nebo jinych navykovych latkach

osobam s vrozenym mentalnim postizenim (mentalni retardace, Downu(v
syndrom)

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.

1.3

Pecovatelska sluzba

Poslanim pecovatelské sluzby (dale jen PS) je pomahat seniorim i zdravotné
postizenym ob¢anim, ktefi vzhledem ke svému stafi nebo nemoci potfebuji pomoc
druhého ¢lovéka, aby mohli zGstat co nejdéle ve svém pfirozeném prostfedi. Dodavat
jim po psychické strance silu a energii zit plnohodnotné i v pokroCilém véku a své
nepfiznivé socialni situaci.

1.3.1
[ ]

Cile pecovatelské sluzby

zvysSovat informovanost spole¢nosti o ¢innostech a nabizenych ukonech PS
zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb na zakladé individualnich potfeb
uzivateld

pracovat v souladu se standardy kvality, metodikami a pracovnimi postupy PS
aktivné zapojovat uzivatele pfi péci o vlastni osobu i domacnost proto, aby mohli
co nejdéle setrvat ve svém pfirozeném prostredi

Zasady poskytovani sluzby

dodrzovani prav uzivatell a respektovani jejich svobodné volby
individualni pFistup

rovnopravny pristup

profesionalita a odbornost pracovniku

Ucta, ochota, slusnost, taktnost, diskrétnost a poctivost pracovnik

Kapacita: 200 uzivatelu sluzby
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Cilova skupina

Dospélé osoby od 18 let véku, které by bez pomoci druhé osoby nemohly nadale zit
ve svém pfirozeném prostredi;

seniofi
osoby s télesnym postizenim
osoby s chronickym onemocnénim

Nabizime

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o viastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu - a
to jak v domacnosti, tak ve stfediscich osobni hygieny na Bezru€ové namésti
9, Prostéjov 796 01 a na Pfikopy 620, Némcice nad Hanou 798 27, kde jsou
koupelny pfizplsobeny potfebam uzivatelt

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim

Dale nabizené fakultativni sluzby v roce 2018:

dopravu vozidlem poskytovatele dle provoznich moznosti v€etné ¢ekaci doby
holeni
dohled u uzivatelt v domacim prostfedi

Sluzbu nemizeme poskytnout

osobam s tézkym smyslovym postizenim (zejména s uplnou ztratou zraku a
sluchu, které komunikuji pouze v Braillové pismu a znakové feci)

osobam, které nekomunikuji v Ceském jazyce

Sluzbu jsme schopni zajistit v regionu mésta Prostéjova v€etné prilehlych obci
Mostkovice, ZeSov, Drzovice a v regionu mésta Némdice nad Hanou.

Sidlo PS se nachazi na BezruCové nam. 9 v Prostéjové. Pelovatelskou sluzbu
poskytujeme v dobé od 6:30 hod do 14:30 hod na pracovisti PS. V domacnostech
uzivatell sluzby od 6:30 hod do 14:30 hod, dale od 16:00 hod do 20:00 hod. Podle
pozadavku uzivatell je poskytovana sluzba i v sobotu, nedéli a ve svatek v rozsahu —
pfiprava a podani jidla a piti, osobni hygiena, dohled. NaSe sluzby zajiStujeme také ve
stfediscich osobni hygieny, ktera se nachazi na adrese:

» BezruCovo namésti 9, Prostéjov
» PFikopy 620, Némcice nad Hanou
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Denni stacionar

Denni stacionar je rozdélen na 2 Casti:

A) Denni stacionar Pivonka (dale jen DSP) pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim

Poslanim DSP je poskytovat ambulantni sluzby osobam s mentalnim postiZzenim,
umoznit jim setrvat v puvodnim domacim prostfedi, usilovat o zvySovani jejich
sobéstacnosti, poskytovat jim podporu pfi zaClenovani do bézného zivota a nabizet
aktivni a zajimavé traveni ¢asu.

1.4.1

Cile DSP

uzivatel, ktery je schopen udrzet si navyky v oblasti sebeobsluhy, hygieny,
rozvijet pracovni dovednosti a navyky

uzivatel, ktery je schopen rozvijet socialni vztahy a kompetence (navazovani
kontaktd a komunikace, mezilidské vztahy, feSeni konflikta, schopnost
kompromis()

uzivatel, ktery je schopen navazovat kontakt se spoleCenskym prostfedim,
ucastnit se kulturnich a spoleCenskych akci

Denni kapacita DSP: 16 uzivatelu sluzby.

Cilova skupina DSP: osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim od 18 do
64 let.

DSP poskytujeme na adrese Pod Kosifem 27, 796 01 Prostéjov (Provozni doba:
PO - PA, 6:30 — 16:00 hod.)

B) Denni stacionar pro seniory (dale jen DSS)

Poslanim DSS je poskytovat ambulantni sluzby seniorim, ktefi potfebuji pomoc jiné
osoby, umoznit jim aktivni traveni volného €asu a navazovani novych socialnich
kontaktl v pfijemném a bezpeném prostiedi. Usilujeme o zachovani kvality Zivota
seniorq, ktefi si preji zustat v pfirozenych domacich podminkach.

1.4.2

Cile DSS

Podpora navazovani a rozvijeni vztaht s dalSimi lidmi.

Snaha o udrzeni psychickych a fyzickych schopnosti.

Pomoc pfi udrzeni sebeobsluznych a hygienickych navyku.

Zajisténi smysluplného traveni volného €asu prostfednictvim nabidky €innosti
jako napt. c&teni, poslech hudby, trénovani paméti, vzpominani, cviceni,
prochazky.

Pomoc rodinam uzivatell v pédi o jejich blizké.

Kapacita DSS: 20 uzivatell sluzby
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Cilova skupina DSS: seniofi od 65 let véku se sniZzenou sobéstacnosti, vyzadujici
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

DSS poskytujeme na adrese Lidicka 86, 796 01 Prostéjov v 1. patfe Zluté budovy
F6. (Provozni doba: PO — PA, 7:00 — 19:00 hod.)

1.4.3 Zasady poskytovani sluzby v dennim stacionafri

Dodrzovani prav uzivatelu a respektovani jejich svobodné volby
Individualni pristup

Rovnocenny pfistup

Profesionalita a odbornost pracovniku

Ucta, ochota, slusnost, taktnost, diskrétnost a poctivost pracovnikii

1.4.4 Nabizime

Pomoc pfi zvladani béznych ukonud péce o vlastni osobu

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Poskytnuti stravy

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti

Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

Socialné — terapeutické Cinnosti

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

1.4.5 Sluzbu nemizeme poskytnout
e o0sobam s pfidruzenym tézkym stupném télesného postizeni (osoba trvale
upoutana na ltzko)
e o0sobam s pfidruzenymi tézkymi smyslovymi vadami zraku a sluchu (osoba,
ktera potifebuje pro komunikaci zvlastni pomuicky a dovednosti — Braillovo
pismo, znakova fec)

1.5 Odlehcovaci sluzba

Poslanim odlehovaci sluzby (dale jen OS) je pomoc rodinnym pfislusnikim, ktefi v
plném rozsahu zajidtuji péci a podporu o blizkou osobu v domacim prostfedi, v situaci,
kdy doCasné potfebuji tuto péci zajistit jinym zplsobem.

PovétSinou se jedna o situace, kdy je pecujici osoba na hospitalizaci, jede na
dovolenou nebo si potfebuje vyfidit své osobni zalezitosti.

Podpora pecujicich osob v jejich usili peCovat o osobu blizkou co nejdel§i dobu
v pfirozeném socialnim prostredi.

1.5.1 Cile odleh¢ovaci sluzby

Umoznit peCujicim osobam odpocinek od narocné péce o osobu blizkou.

Zajistit uzivatelim péci a podporu na takové urovni, ktera jim byla poskytovana
v domacim prostfedi.

Obnovit, pfipadné udrzet sobéstacnost uzivateld.
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1.5.2

Cssr
Zasady poskytovani sluzby

Individualni pfistup — uzivatelim je socialni sluzba poskytovana podle jejich
potfeb, moznosti a schopnosti.

Respekt k uzivatellm sluzby — k uZivatelim pfistupujeme s Uctou, zajmem,
trpélivosti, respektujeme jejich individualni potfeby a pozadavky.

Podpora samostatnosti uzivatell — dlraz je kladen na samostatnost uzivateld,
na zachovani jejich dosavadnich schopnosti, popf. na jejich rozvoj.

Kapacita: 6 uzivatell sluzby

1.5.3

1.5.4

1.5.5

Cilova skupina

Osoby od 18 let véku, se snizenou sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho
postizeni, o které je peCovano v domacim prostfedi, a rodinni pfislusnici
nemohou z riznych divodu kratkodobé péci poskytnout.

Seniofi od 65 let, se snizenou sobéstacnosti, o které je peCovano v domacim
prostfedi, a rodinni pfislusnici nemohou z riznych ddvodu kratkodobé péci
poskytnout.

Nabizime

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (pomoc pfi podavani
jidla a piti, pfi oblékani a svlékani, pfi pfesunu na li0zko nebo vozik, pfi
prostorové orientaci)

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti celodenni stravy (v€etné dietni)

poskytnuti ubytovani (ve dvoulizkovych pokojich se soc. zafizenim, soucasti je
uklid pokoju, prani, zehleni)

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim

socialné terapeutické €innosti

pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti uzivatell

vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Sluzbu nemizeme poskytnout

osobé, ktera nespada do cilové skupiny uzivatelu

osobé, jejiz zdravotni stav vyZaduje trvalé Ié€eni ve zdravotnickém zafizeni
osobé s akutnim infekénim onemocnénim

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypoveédél
v dobé kratSi nez 6 mésicu pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni
sluzby z ddvodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

z duvodu plné kapacity

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby na dobu delSi nez 6 mésicu (183
dni) v kalendarnim roce

0sobé s rizikem utékl ze zafizeni (napf. z duvodu zmatenosti)

osobé zavislé na navykovych nebo psychotropnich latkach (drogy, alkohol)
osobé s tézkym a hlubokym stupném mentalniho postizeni

o0sobé s chovanim neslucitelnym s kolektivnim souzitim a spole€nym bydlenim
(napf. osobé nerespektujici a nedodrzujici pravidla organizace, agresivni vU i
sobé i svému okoli, osoby vyZadujici osobni asistenci)
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Socialni sluzbu poskytujeme v prvnim podlazi bezbariérové budovy s oznacenim 6F.

1.6

Chranéné bydleni

Poslanim chranéného bydleni (dale jen ChB) je poskytovani pfiméfené podpory
Zzenam s chronickym duSevnim onemocnénim v takové mife, aby zvladaly chod
domacnosti a vedly co nejvice samostatny zZivot.

1.6.1

Cile chranéného bydleni

Umoznit Zenam s chronickym duSevnim onemocnénim bydlet v samostatné
domacnosti.

Zajistit uzivatelkam podporu pfi naplhovani jejich zakladnich potreb.
Dosahnout u uZivatelek co nejvétSi sobéstaCnosti pfi uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti.

1.6.2 Zasady poskytovani sluzby

Individualni pristup — uZivatelkam je socialni sluzba poskytovana podle jejich
potfeb, moznosti a schopnosti

Respekt k uzivatelkam sluzby — k uzivatelkam pfistupujeme s uctou, zajmem,
trpélivosti, respektujeme jejich individualni potfeby a poZadavky.

Podpora samostatnosti uzivatelek — duraz je kladen na samostatnost
uzivatelek, na zachovani jejich dosavadnich schopnosti, popf. na jejich rozvo;.

KAPACITA ChB: 3 uzivatelky sluzby

1.6.3 Cilova skupina:

1.6.4

Zeny od 18 let véku s chronickym dusevnim onemocnénim

Nabizime

poskytnuti ubytovani (jednoltzkové byty se socialnim zafizenim a vybavenym
kuchyrskym koutem)

poskytnuti celodenni stravy (v€etné dietni) nebo pomoc pfi zajisténi stravy
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni programy (aktivizani a volnoCasové
programy, ruéni prace)

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

socialné terapeutické Cinnosti (nakupovani, vyfizovani osobnich zalezZitosti,
cestovani)

pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

pomoc pfi osobni hygiené, poskytnuti podminek pro osobni hygienu, dohled
nad zvladanim béznych ukonu péce
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1.6.5 Sluzbu nemizeme poskytnout

e 0sobg, ktera nespada do cilové skupiny uZivatell

e 0sObe, jejiz zdravotni stav vyzaduje trvalé I1éCeni ve zdravotnickém zafizeni

e 0sobé s akutnim infekEnim onemocnénim

e 0sobe, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél
v dobé kratSi nez 6 mésicl pfed touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe
socialni sluzby z dvodu porudovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

e z dlvodu pIné kapacity

e 0sObg, jejiz potieby nelze v naSem zafizeni naplnit

e 0so0bé, jejiz chovani by vyrazné narusovalo kolektivni souziti v Chranéném
bydleni (napf. nerespektovani a nedodrzovani pravidel organizace, agresivita
vuci sobé i ostatnim)

e 0sobé s téZkym smyslovym postizenim

e 0s0bg, jejiz situace vyzaduje celodenni podporu pracovnika

e 0sobé aktualné zavislé na psychoaktivnich latkach nebo alkoholu

Socialni sluzbu poskytujeme ve 3 samostatnych bytovych jednotkach v prvnim podlazi
bezbariérové budovy s oznacenim 6F.
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2 Prehled o zaméstnancich

2.1 Pocty zaméstnancu a ¢erpani finan€nich prostredkt na platy

Organizace zaméstnava k 31. 12. 2018 celkem 213 zaméstnancu.

PocCet pfepoclteny na uvazky (pfepocteny pocCet zaméstnancl) Cini k 31.12.2018
210,07 zaméstnancu.

Pocty zaméstnancu na jednotlivych pracovnich pozicich:

Pracovnici v socialnich sluzbach: ..., 140
Z toho:

PIMA ODSIUZNA PECE: ... 96
zakladni vychovna nepedagogicka CinNost ..., 16
PECOVALEIG ... 21
Yo Tor = 1 TN o] =Tt 1Y/ 1 [ A EEPPPPPPIN 7
ZdravotniCKy asistent: ... ..o 1
FYZIOtErapeUL: ... 1
ErgoterapeUL. ... 1
VSEODECNE SESIIY: ... 23
Vedouci pracovnici a administrativni pracovnicCi:..........ccooeeevvvieiiiiiiciinieeeeeeeeens 11
Zaméstnanci pfevazné manualn@ pracCujiCi: .........ceveuveiiiieeeeeeeeeiiccee e eeeeeeeens 36

Prostfedky na platy byly Cerpany nasledovné:

Pracovnici v socialnich sluzbach: ...........cccccoiiiii 39 017 tis. KC
SOCIAINT PraCOVNICI: ...coeeeieiieeece e 2 570 tis. KC
ZdravotniCti PraCoVNICI:........ccvuveii e 12 494 tis. KC
Vedouci a administrativni pracovniCi.............cooveeiiiiiiiiiiiceiieeeeeen, 3 653 tis. KC
Manualné pracujici zame&stnanci: ...........cceevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 9480 tis. K¢
Nahrady platll za DPN: ... 440 tis. K¢
Dohody 0 provedeni Prace: ........c.coveiiiiiiiii i 711 tis. KC
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2.2 Prehled o zaméstnancich (pocty, platy)

(C=

Z toho
Priplatky
Pocdet , (SO+NE,
Zaf , pracovniku Celtlfméi zvlastni,
arazen (fyzicky | Pros rle , Y| Platové | noéni, | Osobni | Odmé& | Nahrady
pocet) na piaty tarify | pohotovo | pfiplatek ny platd
st, délena
sména,
vedeni)
Pracovnici v
socialnich
sluzbach a 140 41 589 27 153 5043 3539 514 5340
socialni
pracovnici
Zdravotnicti
nelékarsti 26 12 495 8 259 2083 663 78 1412
pracovnici
Ekonomicky usek,
vedouci 11 3 650 2178 13 711 210 538
pracovnici
Zaméstnanci
rﬁf:;’j;{:; 36 9480 | 6409 847 1019 | 181 | 1024
pracujici
Celkem 213 67 214 43 999 7 986 5932 983 8314
Pocet Celkové Z toho
Zaf , pracovnik( fedk
arazenl (fyzicky prostredky | pjatové PFivlatk Osobni Odmén Nahrady
poget) | "2 platy | tarify PRYY | piiplatek Y1 platd
Pracovnici v
Socamn 140 41589 |4040% | 7,50% | 5.26% | 0,76% | 7,94%
socialni pracovnici
Zdravotnicti
nelékarsti 26 12495 | 12,29% 3,10% 0,99% 0,12% | 2,10%
pracovnici
Ekonoij,kYi 11 3650 | 3,24% | 0,02% 1,06% | 0,31% | 0,80%
provozni use
Zaméstnanci
D 36 9480 | 9,54% | 1,26% 1,52% | 0,27% | 1,52%
pracujici
Celkem 213 67 214 | 65,46% | 11,88% 8,82% 1,46% | 12,37%
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3 Zakladni udaje o hospodareni

3.1 Naklady a vynosy v roce 2018

Celkové naklady CSSP za rok 2018 dosahly vySe 136 036 tis. KE. Nejvétsi cast
nakladd tvofily mzdové naklady ve vysi 68 526 tis. KE. (50% z celkovych nakladu).

Vynosy Cinily v roce 2018 &astku 137 456 tis. KE. Nejvétsi Cast tvofi vynosy z transferd
ve vysi 81 991 tis. K& (59%), dalSi poloZkou vynosu jsou vynosy z prodeje sluzeb
(pFevazné uhrady od uzivatell za poskytnuté sluzby a pfispévek na péci) ve vysi
55 458 tis. K¢ (40%).

Porovnanim nakladu a vynosl vychazi hospodarsky vysledek ve vysi 1 420 tis. KE.

Po odecteni transferového podilu je hospodarsky vysledek ve vysi 0,00 K¢.

3.2 Investice v roce 2018

V roce 2018 byly uskute€nény tyto vétsi investice:
Na zakladé provedenych verejnych zakazek malého rozsahu byli vybrani dodavatelé
na akce financované z rozpoctu zfizovatele:

o komunikacni panely 3 ks: 691 090,- KE. Komunikacni panely slouzi
k urychleni poskytovani sluzeb.

o Kotel michaci elektricky 80 I: 560 528,54 K& — nutna obména spotfebicl
v budové kuchyné. Staré spotfebice jsou velmi opotfebovany a zaroven
i nespliiuji nové pfisnéjSi pozadavky na upravu stravy.

o Stacionarni multi panev el. 100 I: 530 509,98 K& — nutna obmeéna
spotfebicl v budové kuchyné.

o Novy dodavkovy automobil na pecCovatelskou sluzbu: 635 314,- K¢.
Nutna obmén vozoveho parku na pecovatelské sluzbé.

o Vana pro uZivatele 3 kusy: 1 496 263,- K. Obména stavajicich zafizeni
pro zabezpecCovani hygienickych Ccinnosti spojenych se sluzbami
uzivatelim. Vany byly zabudovany do prostor koupelen a to v€etné
stavebnich uprav. Tuto akci nade organizace dofinancovala ¢astkou
250 000,- K¢.

o Automobil s upravou pro uzivatele: 908 105,- K¢E. Byl pofizen
devitimistny automobil, ktery usnadni uzivatelim sluzeb se ztizenou
moznosti pohybu kontakt s béznym socialnim prostfedim.

o Automobil pro socialni usek: 323 948,- KE. Vozidlo bylo pofizeno pro
socialni a aktiviza¢ni usek pro potfeby uzivatelu.

Z nasich prostfedkl — z fondu investic byly hrazeny tyto akce:

o Financovani vypracovani projektu: 196 000,- K¢ — rekonstrukce budovy pro
potfeby peCovatelské sluzby.
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3.3 Opravy v roce 2018

NaSe organizace peCuje o nemovity a movity majetek, ktery je nezbytné nutné
prubézné udrzovat a opravovat.

V roce 2018 byly provedeny tyto vétSi opravy:

Z rozpoctu zfizovatele byla hrazena oprava dvou teplovodnich kotll, a to v budovach
S0-09 a SO-03. Celkova Castka opravy dosahla vyse: 749 466,81 KC.

Z rozpoCtu zfizovatele byly poskytnuty finan¢ni prostfedky na opravu fasady na
budové denniho stacionafe Pivorika, ktera se nachazi mimo areal naSi organizace.
Zfizovatel poskytl financni Castku ve vysi: 247 035,- KE. Zaroven byla na stejné budové
provedena vyména elektroinstalace v pfizemi a v chodbé budovy, a to ve vysi:
277 481,- KC.

Z rozpocCtu zfizovatele byla financovana vymalba v budovach arealu CSSP ve vysSi
246 950,- KE. Vymalbu jsme dofinancovali ¢astkou 150 000,- K& z naSeho fondu
investic.

Dale z rozpoctu zfizovatele probéhla oprava izolaci koupelen v budové SO-03. Opravy
izolaci koupelen v této budové jsou naplanovany i na dal$i obdobi. Castka za opravu
izolaci koupelen byla v roce 2018 ve vySi 414 577,- KC.

Na zavér roku doslo k havarii vytahu v budové SO-05. Zfizovatel nam poskytl na tuto
opravu castku 200 000,- K¢&. Zbytek do celkové ceny opravy bylo dokryto z fondu
investic nasi organizace Castkou 110 801,30 K.

Opravy dopravnich prostfedkd vroce 2018 zrozpocltu organizace byly v celkové
hodnoté 321 tis. KE.

Opravy strojq, pfistroju a zafizeni z rozpoCtu organizace dosahly ¢astky 583 tis. KE.

3.4 Stavy fondu v roce 2018

udaje v K¢

Fond Pocatecni Tvorba Cerpani Konecny stav
stav

Fond investic 331.337.90 | 10.872.167.52 | 10.899.968.82 | 303 536,60
Fond odmén 41.216.00 0.00 000  41.216,00
Fond kulturnich a | 5 547 66 | 1.356.307,00| 1.157.671.48 | 604,183,49
socialnich potfeb
"ffge“’”' fond | 505 951 34 000| 100.000,00| 208.951.34
"ffje“’”' fond | 57047800| 165.893.00| 137.110,00| 298.931,00

3.5 Zavazné ukazatele roku 2018
3.5.1 Prumérny prepocteny pocet pracovnikui

Primérny prepocteny pocet zaméstnancu v roce 2018 €inil 210,07 pracovniku. Z toho
byli 2,54 pracovniki na VPP (dotace od Ufadl prace), 15,44 pracovnikd na PN
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(pracovni neschopnost) a 3,49 pracovniku bylo zaméstnano na dohodu o provedeni
prace jako zastupy za pracovni neschopnosti a ¢erpani radnych dovolenych.
Primérny prepocteny pocCet zaméstnancl vroce 2018 tedy dosahl 198,12
zaméstnance.

3.5.2 Limit mzdovych prostiredk

Zavazny ukazatel pro rok 2018 byl schvalen ve vysi: 66.827.000,- KE. V mésici Fijnu
byl upraven 68.135.000,- K¢.

Celkem na mzdové prostfedky bylo v nasi organizaci Cerpano: 68.525.734,- K¢.
Zavazny ukazatel byl pfekro¢en o: 390.734,- K¢.

VysSe zavazného ukazatele byla prekro¢ena z divodu prijeti zaméstnancu,
vedenych uradem prace na verejné prospésné prace. Byli prijati celkem 4
zaméstnanci na uklid a pomocné prace v arealu CSSP. Jejich hruba mzda a
naklady na davky PN dosahly vyse: 397.938,- KE.

3.5.3 Ostatni zavazné ukazatele
Zavazny ukazatel — odvod z fondu investic ve vysi 5.297.409 byl dodrzen.

3.6 Prispévky a dotace v roce 2018

3.6.1 Dotace z rozpoétu CR a ESF

PFijaté transfery ze statniho rozpoé&tu: pracovnici na VPP — dotace od Ufadu prace
v Prostgjové, UZ 13013, které bylo rozdéleno na dotaci z rozpo&tu CR a dotaci z ESF.
Dotace byla poskytnuta v celkové vySi: 445.544,- KE a Cerpana na hrubé mzdy plus
zakonné odvody (socialni a zdravotni pojisténi) za 4 zaméstnance. VSichni
zameéstnanci byli pfijati v ramci dotacniho programu na vefejné prospésné prace,
ztoho méli 3 zaméstnanci uvazek 8 hodin denné, 1 zaméstnanec uvazek 6 hodin
denné.

3.6.2 Prispévky z rozpoétu Olomouckého kraje (popis vSech pFispévkii)

Dotace na zajisténi socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje v roce 2018
v ramci Programu finan¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
— Podprogram ¢. 1, UZ 13305:

Dotace byla zcela vy&erpana, a to na pokryti mzdovych prostfedkd — hrubych mezd a
odvodl dle metodiky, dale u sluzby denni stacionare na naklady na energie, sluzby a
potraviny pro uzivatele. Na dotaci byl vypracovan audit a dotace byla vyuctovana
v terminu do 25.01.2019 zfizovateli.

Pfiznana vysSe dotace: 52.692.400,- K¢

Pro srovnani - vroce 2017 byla dotace — Podprogram €. 1 — poskytnuta ve vysSi
31.482.400,- K¢.
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Uéelova dotace — UZ 13305
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udaje jsou uvedeny v K¢

pozadavek | schvaleno % skute€né Cerpani
Domov pro seniory 26.068.400 | 18.388.600 | 71% 18.388.600
Domovy se zvl. rezimem 22.851.200 | 21.138.100 | 93% 21.138.100
PecCovatelska sluzba 6.733.000 6.733.000 | 100% 6.733.000
Denni stacionare 3.971.000 3.971.000 | 100% 3.971.000
Chranéné bydleni 293.800 274900 | 94% 274.900
Odleh¢ovaci sluzba 2.617.600 2.186.800 | 84% 2.186.800
Celkem 62.535.000 | 52.692.400 | 85% 52.692.400

Prispévek na provoz z rozpoc¢tu Olomouckého kraje — UZ 00300:

Pdvodni pfiznana vySe: 32.515.000,- K¢.
Snizeni 0: 10.849.300,- KE z dvodu navyseni dotace — Podprogram ¢€. 1.
VySe pfispévku na provoz po snizeni: 21.665.700,- KC.
PFispévek byl vy€erpan ve vysi: 19.368.450,88 KC&.

Vyrovnavaci platba ve vysi: 2.297.249,12 K¢ byla vracena na ucet zfizovatele

v terminu do 25.01.2019.

Prispévek na provoz — odpisy — z rozpoctu Olomouckého kraje — UZ 00302:
5.791.000,- K&, navySen v listopadu 2018 o 85.409,- K&. Celkova vySe poskytnutého

prispévku: 5.876.409,- KE

Byl Cerpan na pokryti odpist DHM a DNM a zuctovan.

Preplatek ve vysi: 0,- KC.

V roce 2017 byl pfispévek na odpisy ve vysi 5.578.000,- K¢.

Prispévek na opravy z rozpoc¢tu Olomouckého kraje - UZ 00011:

Pavodni schvalené Castky:

Vyména topného kotle — kotelna SO-09: 350.000,- K&

Vyména topného kotle SO-03: 400.000,- K&

Oprava Fasady DSP: 300.000,- K&

Vymalba: 300.000,- K¢

Oprava izolace koupelen SO-03: 440.000,- K&

Oprava elektroinstalace DSP: 300.000,- K&

Oprava vytahu 5M: 200.000,- K&

Celkova Castka pfispévku na opravy: 2.290.000,- K&

Cerpani schvalenych &astek:

Vyména topného kotle — kotelna SO-09: 349.478,90 K&
Vyména topného kotle SO-03: 399.987,91 K&
Oprava Fasady DSP: 274.035,- K&

Vymalba: 246.950,- K&

Oprava izolace koupelen SO-03: 414.577,- KE

Oprava elektroinstalace DSP: 277.481,- K&

Oprava vytahu 5M: 200.000,- K&

Celkova Castka prispévku na opravy: 2.162.509,81 K¢.
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Prispévek na investice u rozpoctu Olomouckého kraje — UZ 00011:
Puvodni schvélené ¢astky:

Stacionarni multi panev el. 100 I: 560.000,- K&

Komunikacni panely 3 ks: 700.000,- K&

Nakup nového dodavkového automobilu na peCovatelskou sluzbu: 800.000,- K&
Kotel michaci elektricky 80 I: 600.000,- K&

Vana pro uzivatele — 3 kusy: 1.250.000,- K¢

Automobil s upravou pro uzivatele: 950.000,- K&

Automobil pro socialni usek: 400.000,- K&

Celkova Castka schvaleného pfispévku na investice: 5.260.000,- K&

Cerpani schvalenych &astek:

Stacionarni multi panev el. 100 I: 530.509,98,- K&

Komunikacni panely 3 ks: 691.090,- KC

Nakup nového dodavkového automobilu na pe€ovatelskou sluzbu: 635.314,- KE
Kotel michaci elektricky 80 |: 560.528,54,- K&

Vana pro uzivatele — 3 kusy: 1.246.263,- K¢

Automobil s upravou pro uzivatele: 909.105,- KC

Automobil pro socialni usek: 323.948,- K&

Celkova Castka Cerpaného pfispévku na investice: 4.895.758,52 K¢.

3.6.3 Dotace od jinych poskytovatelli nebo z jinych zdroju :

Dotace od Statutarniho mésta Prostéjov ve vysi: 10.000,- K&.

Dotace ucelové vazana na: akci "Majkova olympiada" (rekvizity a pomucky na
soutézni discipliny, ceny pro soutézici, hudebni doprovod na akci).

Dotace od Statutarniho mésta Prostéjov ve vySi: 15.000,- K&.

Dotace ucelové vazana na: akci "vybaveni snoezelenu v domové se zvlastnim
rezimem pro osoby s Alzheimerovou chorobou relaxacnim vodnim sloupcem”.
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4 DalSi udaje
4.1 Kontroly v roce 2018

Dne 28.02.2018 byla v nasSi organizaci provedena tematicka kontrola provedena
Hasi¢skym zachrannym sborem Olomouckého kraje jakozto kontrolnim organem na
zakladé ust. § 26 ods. 2 pism. b), ust. § 31 odst. 1 pism. a) a ust. § 35 pism. a) a ¢)
zakona €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjSich predpisu a podle ust.
§ 45 odst. 1 pism. b) vyhlasky €. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni
bezpecénosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozZarni prevenci), ve
znéni vyhlasky €. 221/2014 Sb.

Protokol o kontrole: €.j.:HSOL-1172-3/2018

Kontrola byla provedena v prostorach objektu 8D — Domov pro seniory, na adrese:
Lidicka 2924/86, Prostéjov.

Jedinym nedostatkem bylo umisténi textilnich Cdisticich kobercl v chranénych
unikovych cestach. Tyto koberce byly ihned odstranény.

Zprava o odstranéni nedostatkl byla podana v terminu do 10.04.2018 na adresu HZS.
Ostatni kontrolovana pracovisté, bezpecnostni znacky, oznaceni nouzovych
(unikovych vychodu), oznaceni a pristupnost dalSich zafizeni a uzavéra, prachodnost
komunikacnich prostoru, dvefi, umisténi hoflavych latek a volny pfistup k pozarné
bezpecnostnim zafizenim byly shledany bez nedostatku.

Dne 20.07.2018 byla v nasi organizaci provedena tematicka kontrola provedena
HasiCskym zachrannym sborem Olomouckého kraje jakozto kontrolnim organem na
zakladé ust. § 26 ods. 2 pism. b), ust. § 31 odst. 1 pism. a) a ust. § 35 pism. a) a ¢)
zakona €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjSich predpisu a podle ust.
§ 45 odst. 1 pism. b) vyhlasky €. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni
bezpec&nosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni prevenci), ve
znéni vyhlasky ¢. 221/2014 Sb.

Protokol o kontrole: €.j..HSOL-1172-7/2018

Kontrola byla provedena v prostorach objektu 8D — Domov pro seniory, na adrese:
Lidicka 2924/86, Prostéjov.

VSechna kontrolovana pracovisté, bezpecnostni znacCky, oznaleni nouzovych
(unikovych vychodu), oznageni a pfistupnost dalSich zafizeni a uzavéra, prichodnost
komunikacénich prostoru, dvefi, umisténi hoflavych latek a volny pfistup k pozarné
bezpeclnostnim zafizenim byly shledany bez nedostatku.

Dne 11.10.2018 v 9:30 hodin byla provedena kontrola dle zédkona ¢. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad), podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
882/2004 ze dne 29. dubna 2004 o ufednich kontrolach za u¢elem ovéreni dodrzovani
pravnich predpisu tykajicich se krmiv a potravin a pravidel o zdravi zvifat a dobrych
zivotnich podminkach zvirat, ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen nafizeni (ES) €.
882/2004) a podle § 88 zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o
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zménén nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,zakon €. 258/2000 Sb. ).

Pfedmét kontroly: PInéni povinnosti stanovenych v kap. Il. C.4 odst. 2, €. 5, ¢l. 6, a
ve vybranych ustanoveni pfilohy Il. Nafizeni EP a Rady (ES) €. 852/2004 o hygiené
potravin.

Protokol o kontrole ¢&.j.: KHSOC/28220/2018/PV/HV

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p.o., kuchyné, Lidicka 86,
Prostéjov.

Kontrolou nebyly zjiStény zadné nedostatky.

Dne 11.10.2018 v 11:00 hodin byla provedena kontrola dle zakona €. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad), podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
882/2004 ze dne 29. dubna 2004 o ufednich kontrolach za u¢elem ovéfeni dodrzovani
pravnich predpisu tykajicich se krmiv a potravin a pravidel o zdravi zvifat a dobrych
zivotnich podminkach zvirat, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, (dale jen nafizeni (ES) ¢.
882/2004) a podle § 88 zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o
zménén nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
,zakon €. 258/2000 Sb.").

Predmét kontroly: PInéni povinnosti stanovenych v kap. II. C. 4 odst. 2, ¢&l. 5, &l. 6, a
ve vybranych ustanoveni pfilohy Il. Nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 852/2004 o hygiené
potravin.

Protokol o kontrole &.j.: KHSOC/28221/2018/PV/HV

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p.o., Kavarna ,Pod Lipou“,
Lidicka 86, Prostéjov.

Kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky.

Dne 16.11.2018 v 10:30 hodin byla provedena kontrola dle zakona €. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad) a podle § 88 zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného
zdravi a o zménén nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,zakon €. 258/2000 Sb.).

Pfedmét kontroly: kontrola prooCkovanosti proti pneumokokovym nakazam.

Protokol o kontrole ¢&.j.: KHSOC/31240/2018/PV/EPID

Misto kontroly — Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p.o., Lidicka 86, Prostéjov.
Kontrolou nebyly zjistény Zadné nedostatky.

Ve dnech 05.11.2018 - 07.11.2018 byla provedena Kontrola v souladu
s ustanovenim § 59 odst. 1 pism., i) a § 69 odst. 2 pism. i) zakona €. 129/2000 Sb., o
krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich pfedpist a v souladu s usnesenim Rady
Olomouckého kraje €. UR/44/45/2018 ze dne 18.06.2018.

Predmeét kontroly:
a) PInéni povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb stanovenych v § 88 pism. hu a §
89 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich pFedpisu.
b) Kvalita poskytovanych sluzeb.

Protokol o kontrole €.j.: KUOK 129024/2018
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Kontrolou bylo zjisténo celkem 6 nedostatkll. Zprava o odstranéni nedostatki bude
k rukdm vedouci kontrolniho tymu podana ve lhaté do 30.06.2019.

V lednu 2019 byl proveden audit o €erpani neinvesti¢ni dotace poskytnuté z
kapitoly 313 — MPSV Statniho rozpoctu na rok 2018. Audit provedla spole¢nost Audit
Team, S.r.o., Jeremenkova 1211/40 b, Hodolany, Olomouc.
Cilem auditu bylo v souladu s Metodikou MPSV o poskytovani dotaci ze SR
poskytovatelim socialnich sluzeb a v souladu s platnymi ucetnimi pfedpisy ovéfrit
ucetni a finanni operace souvisejici s Cerpanim pfidélenych finan¢nich prostfedku
dotace MPSV a se zplsobem jejiho vyuctovani.

Ve dnech 5. — 7. 11. 2018 probéhla v CSSP kontrola zfizovatele v souladu s
ustanovenim §59 odst. 1 pism. i) a § 69 odst. 2 pism. i) zakona &. 129/2000 Sb., o
krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich pfedpist a v souladu s usnesenim Rady
Olomouckého kraje €. UR/44/45/2018 ze dne 18. Cervna 2018.

Pfedmétem kontroly bylo pInéni povinnosti poskytovatelll socialnich sluzeb
stanovenych v § 88 pism. h) a § 89 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjSich predpisli a kvalita poskytovanych socialnich sluzeb. Kontrola byla
zaméfena na poskytovani socialni sluzby osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim. Vysledkem bylo 6 zjisténych nedostatkd. Lhuta pro jejich odstranéni
byla stanovena do 30. 6. 2019.

4.2 Sledovani spotieby elektrické energie, plynu a vody

MW ELEKTRINA CSSPv 2018
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e Spotfeba elektfiny v roce 2016 koresponduje s planem odbéru. ZvySeny odbér
elektrické energie je dlsledkem navyseni poskytovanych sluzeb v arealu
Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p.o..
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KWh ODBER ELEKTRINY DS PIVONKA - 2018
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4.3 Informace pro zajemce o sluzby

4.3.1 Informace pro zajemce o poskytnuti socialni sluzby

Zajemci o kteroukoliv sluzbu CSSP mohou podat Zadost o poskytovani socialni sluzby.
Formulaf zadosti o poskytnuti sluzby si mohou stahnout na naSich webovych
strankach nebo pfevzit pfimo v CSSP. Podani Zadosti je mozné ucinit osobné
socialnim pracovnicim, emailem, datovou schrankou nebo postou na adresu zafizeni.
Socialni pracovnice poskytne zajemcim o sluzbu potfebné informace o sluzbé, a
pokud budou mit zajem, zajisti prohlidku prostor socialni sluzby.

e Po pfijeti zadosti bude Zadost projednana komisi pro schvalovani zadosti.
Komise nejdfive posoudi, zda zadatel spada do okruhu osob, jimz je socialni
sluzba urCena, a soucCasné, zda jeho socialni situaci lze feSit druhem socialni
sluzby, o kterou zada.

e Splfuje-li zadatel vySe uvedené podminky, je provedeno socialni Setfeni
v misté jeho pobytu. Socialni pracovnice zhodnoti nepfiznivou socialni situaci
Zadatele, miru jeho zavislosti na pomoci druhé osoby, mozZnosti zajisténi
pomoci — zda by mohl Zadatel zlstat v domacim prostifedi s pomoci
terénni/ambulantni socialni sluzby nebo zda nemlze setrvat v domacim
prostifedi (pfip. se do néj nemuze vratit). Ze socialniho Setfeni je proveden
zapis.

e Zadost je nasledné opét projednana komisi pro schvalovani zadosti. Na zakladé
ziskanych podkladd (zadost, zapis ze socialniho Setfeni, dopliujici zpravy, atd.)
zhodnoti dopad nepfiznivé socialni situace Zadatele a rozhodne o zarazeni
Zadosti do pofadniku.

e O vysledku jednani komise je zajemce pisemné vyrozumeén nejpozdéji do 30.
dnd od zasedani komise.

Poradnik zadatelli o poskytnuti socialni sluzby

e Pokud nemuze byt s Zzadatelem uzaviena smlouva o poskytovani sluzby
zdlvodu pIné kapacity, Zzadatel ma zajem o co nejblizSi termin zahajeni
poskytovani sluzby a souhlasi se zarfazenim zadosti do pofadniku, je jeho
zadost vedena v poradniku Zadatell o poskytnuti sluzby. Pofadnik se vede
elektronicky.
PFi uvolnéni mista je z pofadniku vybran zadatel s nejvy$§im poctem bodu,
ktery bude kontaktovan socialni pracovnici a bude s nim dohodnuto jeho pfijeti.

4.3.2 Informace o socialni sluzbé

Samotné poskytovani sluzby zacina uzavienim pisemné smlouvy o poskytovani
socialni sluzby, jejiz navrh pfeda socialni pracovnice Zadateli jesté pred jeho pfijetim.
Zadatel tak ma moznost je$té pied pfijetim do socialni sluzby projednat se zafizenim
své pfipominky a pozZadavky, které je mozné do smlouvy zanést. Smlouva bude
uzaviena nejpozdéji v den prijeti nového uZivatele sluzby. Vyuzivani socialni sluzby
muze uzivatel kdykoliv ukoncit vypovézenim smlouvy ¢i dohodou s poskytovatelem
sluzby.

V pribéhu pobytu v socialni sluzbé se budeme uzivatele sluzby pravidelné ptat, jak je
se sluzbou spokojen a co od sluzby oCekava.

Uzivatel sluzby muze kdykoliv pracovnikim CSSP nebo prostfednictvim schranky
davéry sdélit své pfipominky, podnéty, stiznosti i vyjadfeni spokojenosti.
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4.4 \Vyuziti socialnich sluzeb CSSP v prubéhu roku 2018

4.41 Domov pro seniory

Béhem roku 2018 vyuzilo sluzeb DS celkem 177 uzivatelu.

V roce 2018 jsme pfijali celkem 47 novych uzivatelU.

Vékovy pramér uzivatelu sluzby DS v roce 2018 byl 84 let.

UzZivatelé sluzby DS méli moznost bydlet v jednolizkovych, dvoulizkovych, a
trilizkovych pokojich. Pocty pokojl jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Typ pokoje Pocet pokoju v DS
Jednolizkovy 7
Dvoultuzkovy 22
Trildzkovy 25
Celkem 54
Platby za ubytovani a stravu v DS v roce 2018
Castka | Castka Mésicné | Mésicné | Mésicné | Mésicné
velikost za za (28 dni| (29 dni| (30 dni (31 dni
pokoje stravu | bydleni | v mésici) |v mésici) |v mésici) |v mésici)
zaden |zaden
jednoliizkovy | 170,- K& | 170,- K& | 9520,- K& | 9860,-Ke | 10200 | 10520~
Ké Ké
oy - « . . " 10 230,-
dvoultzkovy 170,- K€ | 160,- KE | 9 240,- KE | 9 570,- KE | 9 900,- K¢ Ké
dvoultizkovy . |170,-Ke/ | 95201 | 3880~/ | 10200~ | 10540,/
170,- Ké - . |10 150,- 10 500,- 10 850,-
budova A 180,- K¢ | 9 800,- K¢ . v .
K¢é K¢é K¢é
10 075,-
trilizkovy 170,- K€ | 155,- K€ | 9 100,- KE | 9 425,- KE | 9 750,- K¢ Ké

Rozlozeni uzivatelu sluzby DS dle stupné pfispévku na péci bylo k 31. 12. 2018
nasleduijici:

Stupen zavislosti Pocet uzivatell

Bez pfispévku 3
I. stupen zavislosti 18
. stupen zavislosti 32
. stupen zavislosti 35
IV. stupen zavislosti 37
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Béhem roku 2018 vyuzilo sluzeb DZR celkem 122 uzivatell, z toho 84 uzivatelu
s duSevnim onemocnénim a 38 uzivatell s Alzheimerovou chorobou.

V roce 2018 jsme pfijali celkem 19 novych uzivatell, z toho 9 uzivatell s duSevnim
onemocnénim a 10 uzivatell s Alzheimerovou chorobou.

Pramérny vék uzivatell DZR byl 64 let, u uzZivatelll DZR A 81 let.

4.5 Domov se zvlastnim rezimem

Uzivatelé sluzby DZR maji moznost bydlet v jednoluzkovych, dvoultzkovych,
tfilizkovych, nebo Ctyflizkovych pokojich (v DZR pro osoby s Alzheimerovou
chorobou se jedna o dvoulizkové pokoje + jeden jednolUzkovy pokoj). Pocty pokoju
jsou uvedeny v nasleduijici tabulce:

Typ pokoje Pocet pokoju v DZR
Jednoltzkovy 2
Dvoultuzkovy 18

Triluzkovy 2

CtyFHGzkovy 8

Celkem 30

Typ pokoje Pocet pokoju v DZR A
JednolUzkovy 1
Dvoultuzkovy 14

Celkem 15

Platby za ubytovani a stravu v DZR v roce 2018

DZR A:

Castka | Castka | Mésicné | Mésicné | Mésicné | Mésicné
velikost za za (28 dni | (29 dni| (30 dni (31 dni
pokoje stravu | bydleni | v mésici) | v mésici) | v mésici) | v mésici)

zaden |zaden
: o . . . 10 360,- 10 730,- 11 100,- 11 470,-
jednolizkovy 170,- K€ | 200,- K& K& Ké Ké Ké
dvoulizkovy | 170,- K& | 180,- Ké | 9 800,- Ké 10 150,- | 10 500,- | 10 850,-

Ké Ké Ké
DZR:

Castka | Castka | Mésicné | Mésicné | Mésicné | Mésicné
velikost za za (28 dni| (29 dni | (30 dni (31 dni
pokoje stravu | bydleni | v mésici) |v mésici) |v meésici) |v mésici)

zaden |zaden
jednoluzkovy | 170,- K& | 170,- K& | 9 520,- K& | 9 860,- K& 10;20’- 10:20"
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dvoulizkovy 170,- K€ | 160,- K& | 9 240,- KE | 9 570,- KE | 9 900,- Ké 10220’-
10 075,-

trilizkovy 170,- K€ | 155,- K& | 9 100,- KE | 9 425,- KE | 9 750,- Ké Ké

Ctyflizkovy 170,- K¢ | 150,- K& | 8 960,- K¢ | 9 280,- K€ | 9 600,- KE | 9 920,- K¢

RozlozZeni uzivatell sluzby DZR dle stupné pfispévku na péci bylo k 31. 12. 2018

nasledujici:
Stupen zavislosti Pocet uzivateld Z toho DZR Z toho DZR A
Bez pfispévku 1 1 0
I. stupen zavislosti 21 19 2
. stupen zavislosti 32 23 9
. stupen zavislosti 33 22 11
IV. stupen zavislosti 18 11 7

4.6 Pecovatelska sluzba

V prabéhu roku 2018 vyuzilo peCovatelskou sluzbu celkem 261 uzivatelU.
V roce 2018 jsme pfijali celkem 76 novych uzivateld.
Primérny vék uzivatell sluzby byl 81 let.

Pocet uzivatell, kterym byla v roce 2018 poskytnuta PS bezplatné
ucastnici odboje

pozUlstali po u€astnicich odboje

osoba, ktera je uCastna rehabilitace

zarazen v tdbore nucenych praci/prac. utvaru

OoOWww

Rozdéleni uzivatelli podle mista bydlisté
Mésto Prostéjov 229

Mésto Némdice nad Hanou 13
Mostkovice 11
Drzovice 4

Zedov 0
Domamyslice 4

Pocet uzivatelil v Domech s pecovatelskou sluzbou
DPS Brnénska

DPS Fanderlikova

DPS Finska

DPS Hacarova

DPS Mostkovice

DPS Némcice nad Hanou
DPS PoliSenského

DPS Polska

DPS Kostelecka

DOO|N|=IN|N|O
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4.6.1 Pocty uzivatell podle provadénych ukont za rok 2018

Zakladni ¢innosti

Pomoc pfi prostoroveé orientaci 6
Pomoc pfi oblékani a svlékani 8
Pomoc pfi pfesunu na luZko nebo vozik | 4
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 85
Pomoc pfi zakladni pé€i o vlasy a nehty | 10
Pomoc pfi pouziti WC 6
Dovoz nebo donaska obéda 169
Pomoc, pfiprava a podani jidla a piti 56
Bézny uklid a udrzba domacnosti 83
Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu 21
Topeni v kamnech 0
Donaska vody 0
BéZny nakup a pochuzky 66
Velky nakup 14
Prani a Zehleni loZniho pradla 1
Prani a Zehleni osobniho pradla 2
Doprovazeni dospélych 24

Fakultativni €innosti
Doprava vozidly poskytovatele 21
Holeni 4
Dohled 26
Cekaci doba 5

4.7 Denni stacionar

V roce 2018 vyuzilo sluzeb Denniho stacionafe 68 uzivatelU sluzby, z Eehoz bylo 46
uzivateld DSS a 22 uzivatel DSP. Primérny vék uzivateli DSP byl 42 let, u uzivatell
DSS 78 let.

z toho Zeny z toho muZi

Uzivatelé denniho 47 21
stacionare

z toho uzivatelé DSP 11 11
z toho uzivatelé DSS 36 10

Cinnosti v obou dennich stacionafich jsou zaméfené predevsim na aktivizaci uzivatelt.
Zatimco program denniho stacionare pro seniory je za méfen predevsim na Cinnosti,
které uzivatelé znaji ze svého vlastniho Zivota, a na udrzeni sobéstacnosti, denni
stacionar Pivorika se vice zaméFuje na rozvoj a aktivni traveni ¢asu uzivatelu.
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UZivatelé denniho stacionare se podle svych zélib a zajmua pravidelné vénuji riznym
aktivizaCnim €innostem, napf.:

e navstévuji rehabilitacni bazén

e navstévuji keramickou dilnu (Ateliér Modry andél)

¢ navstévuji solnou jeskyni

e vénuji se muzikoterapii a dramaterapii (pfedevsim nacviCovani pFedstaveni,
nataceni filmu)

procviCovani jemné a hrubé motoriky

e tvorba vyrobku z riznych materialt, napf. latky, viny, vosku, tuse, fimo hmoty,
koralek.

e rlzné vytvarné techniky, napf. pergamano, quilling a také koSikafeni
z novinovych ruli¢ek.

e pravidelna udrzba zahrady — pFesazovani stromku, péfe o zeleninovou
zahradku, péstovani bylinek, odklizeni snéhu, nacviky béznych dennich
Cinnosti - uklid kuchyné, udrzba pokojovych rostlin, péfe o andulky ve
stacionafi, rucni prace — Siti, vysivani.

e peceni, vareni, pfiprava drobného obcerstveni.

e cviCeni, ping pong, v letnich mésicich badminton, hry na herni konzoli

e spolecné c¢teni knih, novin, rozpoznavani hodnoty penéz, psani textd,
védomostni kvizy, spoleCenské hry, lusténi kfizovek

e vychazky — namésti v Prostéjové, Hloucel, hibitov, drobné nakupy a pochulzky,
jednodenni i vicedenni vylety

V roce 2018 navstivili uzivatelé DSP nékolikrat aquapark v Olomouci, solnou jeskyni
v Prostéjove, bowling TK plus v Prostéjové. Podnikli vylet i s opékanim buitti do Pteni.
Také se na zahradé DSP pofadalo nékolikrat grilovani.

Jiz tradi¢né natoCili film a zuc€astnili se mezinarodniho filmového festivalu ,MENTAL
POWER PRAGUE FILM FESTIVAL® v Praze, kde ziskali ocenéni ,za mluvené slovo®.
Na konci Cervna 2019 byli uzivatelé na ozdravném pobytu v Kytlicich.

ZucCastnili se akce ,Rozlouceni slétem® v ZOO Olomouc a také festivalu ,Nad
oblaky“ v Olomouci.

Také navstivili vystavu obrazl v prostéjovském muzeu a véz prostéjovské radnice.
Zucastnili se ,Majkové olympiady“ pofadané nasi organizaci.

Na konci roku 2018 se zapoijili do turnaje v ,Clové&e, nezlob se“ v ramci CSSP. Také
usporadali vanoc¢ni besidku pro svoje rodinné pfislusniky v prostéjovské knihovné.
Zagastnili se akce ,Ziji mezi nami“ v DUZE, kterou kazdym rokem pofada mésto
Prostéjov.

Navstivili Domov Daliborka v rémci dne otevienych dvefi.

Dvakrat v roce 2018 byla uskutenéna prezentace vyrobku, které uzivatelé v prabéhu
roku vyrabi.

4.8 Odlehéovaci sluzba
V prabéhu roku 2018 vyuzilo OS 68 uzivatelu, z toho 23 muzl a 45 Zen.

Vékovy pramér v roce 2018 byl u uzivatell sluzby79 let.
Uzivatelim jsou k dispozici celkem 3 dvoullzkové pokoje.
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Platby za ubytovani a stravu na OS v roce 2018

velikost pokoje Castka za stravu/den Castka za bydleni/den
dvoullzkovy 170,- K& 200,- K&
péce 120,- K& / hodina - dle spotfebovaného ¢asu

Po dobu poskytovani odlehCovaci sluzby zUstavaji uZivatelé registrovani u svych
praktickych lékafu.

Pracovnici v socialnich sluzbach zajistuji vychovnou, vzdélavaci a aktivizaCni ¢innost.
Tyto Cinnosti vedou k nacviku a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti, podporuji uzivatele v navazovani kontaktl s pfirozenym prostfedim a
souCasné vypliuji jejich volny €as. Mnoho uzivatell OS dochazi do denniho
stacionare, kde se rovnéz podileji na rukodélnych a tvofivych Cinnostech. Hraji
spolecenskeé hry, v doprovodu pracovnikl se Uc¢astni prochazek po arealu CSSP.

4.9 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni tvofi 3 samostatné byty s vlastnim kuchyriskym koutem a socialnim
zafizenim.

V prabéhu roku 2018 byla socialni sluzba chranéné bydleni poskytnuta 3 uzivatelkam.
Vékovy pramér vék uzivatelek byl 69 let.

Platby za ubytovani a stravu na ChB v roce 2018

velikost pokoje Castka za stravu/den Castka za bydleni/den
1+kk 170,- K& 180,- K&
péce 120,- K¢ / hodina - dle spotfebovaného ¢asu

Castka Mésicéné Mésicné Mésicné Mésicné

, .| za (28 dni | (29  dni | (30 dni (31 dni
velikost pokoje . . . . . . ..
bydleni | v mésici) |v mésici) |v mésici) |v meésici)
za den

10 200,- | 10 540,-

1+kk 180,- K¢ | 9 520,- K¢ | 9 860,- K¢ . .
K¢ K¢

Béhem poskytovani socialni sluzby dbame na co nejvétsSi sobéstaénost uzivatelek
sluzby tak, aby byly schopné o sebe samostatné peCovat a samostatné veést svou
vlastni domacnost.
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5 Socialné — aktivizacni usek

Socialné-aktivizacni usek tvofi
e vedouci socialné-aktivizacniho useku
e 6 socialnich pracovnic
2 koordinatofi aktivizaCnich pracovniku
13 aktivizaCnich pracovnik

Socialni pracovnice zaijistuji pfedevsim:
e komunikaci se zajemci o sluzbu

e pfijimani a evidenci Zadosti o poskytnuti socialni sluzby

e socialni Setfeni pfed pfijetim Zadatele

e sepisovani smlouvy s novym uZzivatelem sluzby

e podavani informaci souvisejici s poskytovanim socialni sluzby uZzivatelim
sluzby

e pomoc uzivatelim sluzby s vyfizovanim zalezitosti, které si nemohou zafidit
sami

e pomoc uzivatelim sluzby v kontaktu s rodinou, znamymi a opatrovniky

AktivizaCni pracovnici zajistuji volnoCasové aktivity pro uzivatele sluzby DS a DZR a
také aktivity s prvky terapii. V domové pro seniory nazyvame tyto aktivity ,Aktivizacni
¢innosti“ v domové se zvlastnim rezimem ,Ergo — aktivizacni €innosti“.

AktivizaCni pracovnici zajistuji volnoCasové aktivity pro uzivatele sluzby DS a DZR a
takeé aktivity s prvky terapii. V domoveé pro seniory nazyvame tyto aktivity ,Aktivizacni
¢innosti“ v domové se zvlastnim rezimem ,Ergo — aktivizacni ¢innosti“.

5.1 Aktiviza€ni €innosti v Domové pro seniory

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. nabizi uzivatelidm celou fadu pravidelnych
aktivizaCnich a volno€asovych programd. Podle svého zajmu a schopnosti si kazdy
muze vybirat z pestré nabidky. Uvédomujeme si, Ze snad kazdy Cloveék si potfebuje
obCas popovidat a sdilet svoje radosti i starosti. Jsme pfipraveni naslouchat. Pro ty,
ktefi sami nemohou, pred¢itame z knih, novin nebo ¢asopisi Mame také k dispozici
zvukové nahravky knih a €asopist. Domov pro seniory nabizi uzivatelim sluzby velkou
fadu aktivizaCnich cinnosti. Pfi kazdé této poskytované aktivizaci se dba na
individualni pfistup a moznost vybrat si z pestré nabidky. Zakladnim pilifem nasi prace
se seniory je naslouchani, sdileni, rozhovory, spole¢né setkavani a udrzovani
uzivatelovi sobéstacnosti.

PFi praci s uzivateli pomérné intenzivné vyuzivame jejich vzpominky. K tomu nam
prosklené poli¢ky, do kterych umistujeme pfedméty pfipominajici néjaky €as, dobu
nebo sbirku. U téchto vitrinek byva pfilozen i kratky text charakterizujici vystavené
predméty. UzZivatelé sluzby si mohou se svymi rodinnymi pfislusniky nebo znamymi o
vystavenych pfedmétech povykladat a zavzpominat si na urcitou ¢ast svého Zivota.
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Aktivita, ktera je u naSich uzivateld velmi oblibena je menSi skupinka nazvana
Reminiscencni posezeni probihajici v patek, kdy se schazi uzivatelé sluzby nad kavou
Ci Cajem vzpominaji a vzajemné sdileji své zivotni zkuSenosti.

Mezi aktivizacni Cinnosti, které vyplnauji volny Cas, patfi také pfiprava oblibeného
receptu, ktera probiha jedenkrat za mésic. Uzivatelé se s chuti pousti do pfipravy
pokrmu, ktery po jeho dokoncCeni spoleCné ochutnaji a zhodnoti, Pfi teplém letnim
odpoledni vyuzivame venkovni gril na pfipravu uzenych dobrot.

Nasi klienti maji oblibené také tradiCni rucCni prace zamérené na Cinnosti z bézného
zZivota — loupani ofechu, suSeni kfizal, parani viny, drhnuti rouna, vyroba krmitek pro
ptacky, drceni levandule a jinych bylinek, davani je do uSitych pytlicka. Radi vSak
zkousi i nové vytvarné techniky a prace jako napfiklad aranzovani kvétin nebo kresleni
mandal. Mezi dal$i aktivity, které vypliuji volny ¢as seniord, patfi pousténi oblibeného
filmu na pfani, trénink paméti, lusténi kfizovek, cestovatelska série, hra Bingo a jiné
spoleCenské hry. Svoji fantazii a tvofivost mohou uzivatelé sluzby vyuzit pfi praci
s keramickou hlinou. Rozviji si tak nejen vlastni tvofivost a jemnou motoriku, ale
mohou pfispét také do prezencné prodejni vystavky.

Mezi dalSi aktivity patfi zdravotni a relaxacni cviCeni s hudbou nebo harmonizujici
cviceni.

Posedét si v pfilemném prostfedi s ostatnimi uZivateli ¢i s navstévou, oslavit své
jubileum, poslechnou si hezkou hudbu, vyrobit si néco pro radost nebo si zahrat
spoleCenské hry, to vSe je mozné v nasem reminiscen¢nim klubu ,Pod Lipou®.
Kazdou stfedu se naSi uzivatelé tési na navstévu terapeutického psa, pfi niz je vidét
jejich cit ke zvifatim. Neuvéfitelné zazitky sdéluji po hlazeni, krmeni a riznych hrach
se psem.

Kulturné spolecenskou ¢innost rozvijime ve spolupraci s uZivateli predevsim ucastmi
na ruznych kulturnich, soutéznich a sportovnich akcich. Mezi velmi oblibené patfi
predevsim vylety za poznanim a zabavou do okoli. Dle zajmu navstivily uzivatelé rizna
mista nasi republiky.

Jiz Sestym rokem =zafazujeme do pestré nabidky aktivizaCnich cinnosti také
mezigeneracni setkavani. Spolupracujeme s nékolika zakladnimi Skolami v Prostéjové
a zakladni uméleckou skolou Prostéjov.

Nasim uzivatelim, ktefi maji zajem, napomahame pfi sepisovani knihy Zzivota &i
zivotnich pfibéhld. V nasem zafizeni vznikla spoleCna kniha zivotnich pfibéhu s
nazvem ,Stfipky vzpominek®. Toto dilo se dockalo i rozSifeného vydani o dalSi
pfispévky. A Ze se jednalo o opravdu neobycCejny a zdafily poc€in, o tom svéd¢&i umisténi
na tretim misté v celorepublikové soutézi vyhlaSené Radou vlady pro seniory a starnuti
populace v roce 2013. Jeden z vytiskl si mize verejnost prohlédnout v ¢itarné Méstské
knihovny v Prosté&jové nebo opatfit v CSSP.

VSechny uvedené nabizené Cinnosti pfispivaji k celkové aktivizaci a zvySeni kvality
Zivota uZivatell nasich sluzeb.

V prvnich dnech mésice ledna 2018 jsme v Domové pro seniory pfivitali zastupce
organizatoru Trikralové sbirky, kterou tvofily skupinky déti z Cyrilometodéjského
gymnazia, ve spolupraci s Charitou Prostéjov.

Rok 2018 byl i v Domové pro seniory ve znameni prvorepublikovych oslav. Ples
pofadany dne 22. unora 2018 v Centru socialnich sluzeb Prost&jov pro uzivatele sluzby
domov pro seniory nesl nazev ,Prvorepublikovy®. Téma této spoleCenské akce
odvijejici se od jejiho nazvu nebylo zvoleno nahodné. Duvodem vybéru bylo nejen
letoSni 100. vyroCi zaloZeni samostatného ceskoslovenského statu, ale také
skuteCnost, ze obdobi prvni republiky - i pfes vSechny slozitosti - mélo po strance
spoleCenského Zivota své neopakovatelné kouzlo, které stoji za to si alesporn takto
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pfipomenout. Dobové obleceni, dekorace i vybér hudby na tomto plese umoznily vSem
ucastnikim nasat atmosféru uvedené doby a na chvili se vratit do €asl, kdy na
spoleCenskych akcich slavnostniho razu vladly elegance a bonton.

Ples ve slavnostné vyzdobeném foyer modré budovy D zahajila dobové oble€ena pani
feditelka CSSP Mgr. Helena Vranova a vSem poprala pfijemnou zabavu. O tu se po
celou dobu staralo pévecké duo ,Romantica“ pod vedenim Romana Dolezela. V jeho
podani zaznély znamé pisnicky Karla HaSlera, R. A. Dvorského, Inky Zemankové a
dalSich. Popularni swingové, jazzové a lidové melodie se libily nejen pfi poslechu, ale
mnozi u€astnici plesu se radi pfidavali k u€inkujicim i zpévem.

Soucasti plesu byla také tombola, po které se pak naplno rozproudila zabava s tancem.
O zavér této zdafilé akce se postaral krojovany soubor ,Kojetinska beseda®, ktery
v8echny pfitomné potésil svym taneCnim vystoupenim a vtipnym slovem.

Prvni bfeznovy patek navstivila Centrum socialnich sluzeb Prostéjov primatorka mésta
Prostéjova RNDr. Alena Raskova v doprovodu zastupiteld mésta a regionalniho
zpravodajstvi. PFisli popfat pani Véfe Rozbrojove, ktera 3. bfezna 2018 oslavila své
krasné jiz 101. narozeniny. Zastupci mésta spolu s feditelkou CSSP Mgr. Helenou
Vranovou srde¢né poprali oslavenkyni a predali ji darkové bali€ky a kytice. Posedéli s
ni a popovidali si o jejim Zivoté. Pani je velice skromna, tato pozornost ji moc potéSila
a dojala. Pani Rozbrojova v sobé& nezapfe noblesu prvni republiky i jeji lesk. Potrpi si
na moédu a svUj zevnéjsek. Byla cely Zivot zakazkovou krejCovou, ve své profesi vzdy
velmi precizni a dodnes na svou praci s laskou vzpomina. Proto také ochotné znovu
zasedla k dobovému Sicimu stroji. Ke gratulantim se pfipojili i zaméstnanci modré
budovy D, mnozi uzivatelé, rodina a pfatelé.

Prvni jarni ¢tvrtek na nas v domoveé pro seniory ¢ekalo netradi¢ni odpoledne. Pfislo
sem 8 déti ze Zakladni umélecké Skoly v Prostéjové — obor kresleni. Tomu
nejmladSimu bylo teprve 11 roku, ale vSechny se pod vedenim pani ucitelky Hany
Palacké s chuti pustily do zajimavé prace. Bylo to vlastné takové ,mezigeneracni
tvoreni“, protoze Sest seniorl sedélo v improvizované kreslirné v 1. patfe modré
budovy a dva v pokojich a tésili se na svoje portréty. Obrazky, jejichz nakresleni trvalo
asi pul druhé hodiny, se vydarily. Byly realistické, odrazela se v nich zralost a
zkusenosti pokrocilejSiho véku i krasa a originalita kazdé tvare.

V ramci mezigeneracniho setkavani se seniofi z naSeho zafizeni se zucCastnili akce
nazvané ,Z pohadky do pohadky“, kterou pro né pfipravily déti ze Zakladni Skoly
Prostéjov, ul. Dr. Horaka, pod vedenim pani ucitelky Nadézdy Kalabové. Seniofi pro
déti vymysleli nékolik novych pohadek, jako napf. Cervena harmonika, Kouzlo poklad
aj. a vyrobili k témto pohadkam takeé postavic¢ky, jako napf. vodnika, stonozku Ci vilu.
V dubnu se vsichni sesli v CSSP, v budové A, na slavnostnim pfedani sborniku
pohadek a drobnych darkd. Vyznam této chvile podtrhla navstéva zastupcu Magistratu
mésta Prostéjova - Mgr. Jaroslava Svozila a Bc. Pavla Smetany — a nechybéla ani
uCast feditelky Centra socialnich sluzeb Prostéjov Mgr. Heleny Vranové. Déti mély
pfipraveny bohaty program, jehoZz nacvi€eni jim dalo urcité velkou praci. Timto chceme
jesté jednou podékovat pani ucitelce Kalabové za jeji trpélivost, kterou s détmi ma.
PFisté na shledanou zase v ZS v ul. Dr. Horaka.

Jeden dubnovy Ctvrtek opét navstivil nase seniory do historie zapaleny MVDr. Zdenék
Bezrouk, aby spolu s uzivateli zavzpominal na vale¢né obdobi na Prostéjovsku.
Historie valeCného Prostéjova je pro pana Bezrouka velkym koniCkem a vSechen svuj
volny Cas vénuje navstévam pamétnikd, od kterych se dozvida nové a nové
zajimavosti. Po veCerech vSechny mluvené vzacnosti dava pisemné dohromady. Tyto
dfive narozené pan Bezrouk navstévuje hlavné na kole. Takto oslovil jiz pfes 200
dotazovanych, s nimiz tak bedlivé vzpominal, Ze uz ma na konté dvé knihy a za€ina
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psat treti. Posledni knihu s nazvem , Pod fiSskym vysilatem Donau® pokftil letos
v bfeznu.

V mésici kvétnu zavitaly do Centra socialnich sluzeb Prostéjov déti ze Zakladni Skoly
UrCice, aby s naSimi seniory spolecné oslavily Den matek. Pro naSe uzivatele
pfichystaly hned dvé vystoupeni, a to ve spoleCenské mistnosti 13H a v jidelné budovy
C. Po uvodnim slovu pani ucitelky nasledovalo pasmo pisnicek, basni¢ek a tanecka.
Nechybél ani moderni sélovy tanec a hra na zobcovou flétnu. Déti svym vystoupenim
roztleskaly vSechny pfitomné. Slzy dojeti a potlesk seniora jim byly velkou odménou.
Nakonec déti rozdaly vSem pfitomnym drobné, ru¢né vyrobené darecky.

S jarem a kvétnovym svatkem sv. Floriana k nam opét po roce zavital pan Pavel Koutny
— velitel dobrovolnych hasiéti z ZeSova. Beseda, kterou si pro toto setkani pfipravuje,
je vzdy velmi zajimava. Stfidaji se v ni informace o velkych pozarech v historii s
promitanim dokumentarnich zabérl ze zasahi nedavnych. Mnoho posluchacl vzdy
zaujme, ze hasiCi nejsou volani jen k haseni ohné, ale jejich pomoc je velmi dllezita i
pfi zaplavach, vichficich nebo autonehodach. Povidani a prohlizeni obrazku
nejmoderngjsi techniky pouzivané k likvidaci pozart v€etné vrtulnikd a také moznost
si pfi besedé nékolik pfileb — starych i té nejmodernéjSi — vyzkouSet vzdy nalakaji
hodné zajemcd. Mnozi z nich toto poutavé vypravéni neslyseli poprvé, ale rok vzdy
uteCe jako voda a patron hasi¢l sv. Florianek k nam pfivadi ¢lovéka, ktery je uz léta
pfipraven svUj volny ¢as zdarma vénovat pomoci a zachrané Zzivotu.

V mésici kvétnu se uskutecnilo v klubovém zafizeni ,Pod Lipou® zajimavé posezeni,
které bylo vénovano bylinkam. Uzivatelé sluzeb se na ném seznamili s nejznamé;jSimi
bylinkami, jako jsou rozmaryn, Salvéj, mata, bazalka, petrZzelka, paZitka a oregano.
Dovédéli se, jak se péstuji, které z nich se konkrétné pouzivaji pfi vareni, feC byla
samozifejmé o léCivych ucincich bylinek a nechybély ani nazorné ukazky rostlin.
UzZivatelé si mohli pfi této vonaveé besedé pochutnat na pfipravenych Cajich z bylinek
a také méli moznost ochutnat osvézujici napoj z maty.

Navstéva zakladnich Skol patfi k oblibenym aktivitam naSich seniord. | v mésici kvétnu
jsme nevynechali navstévu zakladni Skolu v ul. Dr. Horaka
v Prostéjové. Uzivatelé méli mozZnost zucCastnit se vyu€ovaci hodiny a porovnat rozdily
mezi vyuCovanim, které zaZzili oni a jaké ho maji déti dnes. Urcité vSechny zaujaly nové
typy tabuli, udivila je skuteCnost, Ze kfidy se jiZ nepouzivaji, uplné jiné jsou Skolni lavice
i psaci potfeby. Je toho hodné, co déli tyto dvé generace, a tak obé strany si vyménou
svych nazord mély co sdélit. Déti byly ukaznéné a velmi se snazily, poslouchaly a
kladly otazky seniordm. VSichni si tuhle hodinu uzili, bavili se v ni a bylo to pro né velké
zpestieni vSedniho dne. Pani ucitelka pfedvedla i moderni zpusob vyuky ,$kola hrou®,
pfi niz déti formou hry odpovidaji na dané otazky a vyucovani je pro né zabavnéjsi.
Déti seniorim na zavér také zazpivaly.

Stavéni majky — symbolu Zivota a jeho ochrany — se v Centru socialnich sluzeb
Prostéjov stalo jiz tradici. Pro zdejSi uzivatele sluzeb je jeji vzty€eni od roku 2012 také
znakem blizici se ,Majkové olympiady“. Uz 7. roénik této akce se uskutecnil
ve stfedu 23. kvétna 2018 pod vyzdobenou majkou v zahradé u budovy H a pfijela na
néj soutézici druzstva z dalSich zafizeni socialnich sluzeb Olomouckého kraje. Také
letos nechybély peclivé pfipravy a nacvik soutézi. Tri€lenna druzstva z deviti zafizeni
si zméfila sily ve véSeni mokrych Satk( na SAdru, hazeni vafecek do hrnce, zametani
klubicek, poznavani  kofeni,  zapinani  knoflikd, urCovani  predmétd
a skladani ponozek. Pfijemnou atmosféru soutézicim navodil kulturni program
uzivatell sluzeb z domova se zvlastnim rezimem a domova pro seniory CSSP,
sestaveny z tanecniho vystoupeni ,Kfepelek® a zpévu lidovych pisni¢ek v podani
péveckého sboru ,Fialky“. Po zahajeni a uvodnim slovu feditelky CSSP Mgr. Heleny
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Vranové slune¢né dopoledne zavrsilo slavnostni vyhlaseni vysledkl soutéze a predani
cen nejlepSim. Prvni misto ziskalo druzstvo z Domova seniort Prostéjov, Nerudova
ul., druhou pficku obsadili uzivatelé z Domova pro seniory Jesenec a jako ,bronzovi*
se umistili zastupci z Domova pro seniory Kostelec na Hané. Tento kvétnovy den
prinesl pékné zazitky nejen soutézicim, ale i ostatnim uZzivatelim sluzeb, z nichz
mnohé doprovodili rodinni pfislusnici, a také hostiim, ktefi se v CSSP zucastnili
odpoledni ¢asti ,Majkové slavnosti“. K hojné ucasti prispél jak pfipraveny pestry
program, tak pfizen pocCasi, které tentokrat ukazalo svoji vlidnou tvar
a vytvofilo péknou kulisu k celé akci. Zacatek patfil — pro velky dopoledni uspéch —
opét péveckému a tane¢nimu vystoupeni uZivatelll z domova pro seniory a z domova
se zvlastnim reZzimem. A pak jiz slavnosti udavala ton kapela ,Nazivo®, rodinna dvojice
otec a syn zlvanCic u Brna, jejichz hudebni produkce kromé& nazvu naplnhuje
i jeho podtitul — ,muzika, kterd ma srdce”. Znamymi pisniCkami rozproudili dobrou
naladu k tanci i spole€nému zpévu a vnesli do arealu CSSP nefalSované veseli, které
trvalo az do podvecera. | letosSni ro¢nik ,Majkové olympiady“ potvrdil, Ze spolecné
prozivana radost, nadSeni z pohybu i zdrava soutézivost maji svoje misto pfi setkavani
a vzajemném poznavani uzivatell pobytovych sluzeb naseho regionu.

Tradi¢ni ¢ervnovou akci se stal v Prostéjové Den seniorl. Letos se uskutecnil jiz paty
ro¢nik setkani seniorli s poskytovateli socialnich sluzeb a opét ho uspofadalo Zdravé
mésto Prostéjov ve spolupraci s Centrem socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. Akce
se konala 7. Cervna 2018 ve zcela zaplnéném Kulturnim klubu Duha. Po pfivitani
a uvodnim slovu zastupcu Magistratu mésta Prostéjova PaedDr. Aleny Dvorakové
a Bc. Pavla Smetany nasledovalo vystoupeni zpévaka a muzikoterapeuta Karla
Kekesiho, ktery vSechny pfitomné potésil v lidovém ténu. Dale program pokracoval
poucnou pfednaskou zaméfenou na podvody na seniorech, kterou spolu s priklady
z policejniho archivu prezentoval por. Mgr. FrantiSek Kofinek. Zajimavou casti
zaméfenou na zdravou vyZzivu bylo pfedstaveni prostéjovského obchodu ,Bez obalu®
a zavér mluveného slova patfil zastupkyni spolku Semikraska, ktery sdruzuje rodice
a pratele zdravotné postiZzenych celiakii. Celou akci zakon il opét na lidovou notu
zpévak Karel Kekesi.

V mésici Cervnu se konal v Prostéjové jiz Sesty ro¢nik klani ve vareni nejlepSiho
gulase, ve kterém si zméfili sily zastupci z okolnich zafizeni socialnich sluzeb. Tento
rok se ho zuc€astnilo 11 druzstev z riznych koutd nasSeho kraje. Zazemi v Domové
seniort Prostéjov v Nerudové ul., které je kazdoro€né poradatelem této zdafilé akce,
bylo opét velmi pfijemné a do vSech detaill zabezpelené. Kazdé druzstvo mélo svj
stan se stolem a vafiem. Maso a suroviny byly zajistény
a specifické i tajné ingredience rGznych receptl si kazdy samoziejmé dovezl
s sebou. Toto gastronomické klani pravidelné sponzoruje Lions club Milana Hofinka,
kterému nesporné patfi velké diky a uznani. V arealu se tocCilo pivo a limonada,
grilovaly se klobasy a pracovnice pofadajiciho DS mély upecené vynikajici hanacké
kolace. Pocasi bylo letniho razu, a to jen podtrhlo pohodu v8ech zu€astnénych.

Tento ro¢nik byl pro druzstvo seniorll z Centra socialnich sluzeb v Prostéjové obzvlast
vydareny, protoze ve velké konkurenci pestré rozmanitosti vSech soutéznich gulasu
se umistilo na krasné 3. pficce. Pfipravilo gulas dvou barev a dvou chuti, protoze na
néj bylo pouzito pul kila hovéziho a pul kila vepfového masa. Byl to neobvykly recept,
ktery nam zkratka vysel. VSichni ¢lenové naseho tymu z toho méli samoziejmé velikou
radost a vesela nalada z vyhry jim jesté podtrhla pfijemnou atmosféru tohoto krasného
dne.

Prvni letni den byl v roce 2018 velice horky, ale ani vysoké teploty neodradily ty seniory
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Cesta klimatizovanym autobusem byla pfijemna a ubéhla docela rychle. Pak uz
rozlozité vétve letitych stromd v rozsahlém anglickém parku a prochazka kolem
vodnich ploch navodily pohodu v osvézujicim stinu. VSe zpestfili jeSté volné pobihajici,
velmi krotci pavi a zajimavé opice a ptaci v klecich a voliérach. Zazitki zde byla
spousta a po nich vSem velmi chutnal fizek, pfipraveny nasSi kuchyni do baliCku.
Nasledovalo pohodové posezeni v zahradni kavarniCce u kavy a zmrzliny. VSichni
ucastnici vyletu byli moc spokojeni a plni dojmu z pfijemné straveného dopoledne se
vraceli zase domu.

V utery 17. Cervence 2018 se vydala skupinka uzivatelek z domova pro seniory spolu
s doprovodem na vylet do zdmeckého parku v Cechach pod Kosifem. Teplé
Cervencové slunicko slibovalo pfijemny den jako stvofeny k prochazce malebnym
parkem. Hned pfi vstupu jsme obdivovaly plvabny klasicistni zamek, ktery nedavno
proSel rozsahlou rekonstrukci. A pak nas uz zaujala prohlidka nadherné pfirody v
pfilehlém parku, navazujicim na zalesnéné svahy Kosife, pfi které jsme si pfipomnély
osobnost malife Josefa Manesa, jenz v téchto mistech ¢asto pobyval a tvofil. Péknou
teCkou za vyletem byla osvézujici zmrzlina a kava v nedaleké kavarné.

Srpnové venkovni teploty by leckoho svadély k nicnedélani, v CSSP vrcholily posledni
pfipravy na zahradni slavnost. A to neni vSechno! Jesté nas den pred slavnosti Cekala
vernisaz vystavy fotografii naSeho uzivatele pana Stanislava Pukla. Jeho fotografie,
vSechny pofizené v nasem zafizeni, zaplnily tfi nasténky v pfizemi modré budovy a
zbytek byl instalovan ve venkovnich prostorach arealu. Byly na nich nejen nové budovy
domovu pro seniory a domovul se zvlastnim rezimem, ale -a to bylo to zajimavéjsi -
také pro srovnani archivni zabéry stejnych mist pfed rekonstrukci. Druhou ¢ast vystavy
tvofily zabéry ukazujici hlavné promeény pfirody v nasem zarizeni béhem celého roku.
A obrazky to byly skute¢né hezké — od prvnich pampeliSek v travé az po podzimné
zbarvené mohutné stromy. Pan Pukl se podle svych slov vénuje fotografovani cely
Zivot a nedavno se dokonce se svymi fotografiemi zuc€astnil celostatni soutéze
,Sikovné ruce nasich seniord“ na téma ,Svét v pohybu®. Vernisaz jeho vystavy v CSSP
se uskutecnila v uternich odpolednich hodinach a hned pfilakala prvni navstévniky z
fad rodinnych pfislusnikd nasSich seniort. Druhy den pfi zahradni slavnosti ji zhlédli i
zastupci Olomouckého kraje. A libila se!

Tropické pocCasi doprovazelo zabavné odpoledne ve stfedu 8. srpna 2018 ve
vyzdobené zahradé u budovy 13H, které se zde uskutecnilo pod nazvem ,Zahradni
slavnost®. Akci zaha3jila feditelka CSSP Mgr. Helena Vranova, ktera pfivitala vSechny
uzivatele, jejich rodinné pfisludniky a také vyznamné hosty z olomouckého regionu.
Predstavila program slavnosti a popfala pfijemné zazitky vSem pfitomnym.

O hudebni doprovod se postarala kapela ,Duo Band“ z Olomouce, ktera nabidla
Sirokou paletu pisni¢ek riznych hudebnich zanru, jez oslovily snad kazdého ucastnika
slavnosti. Ani tentokrat nechybélo vystoupeni tanec¢ni skupiny ,Kfepelky“ z domova se
zvlastnim rezimem, ktera predvedla dvé orientalni tanecCni sestavy -,Arabika“ a ,Boro,
Boro®. Zavér této ¢asti programu patfil sélové tanecni improvizaci s hedvabnymi véjifi.
Tanecnice sklidily zaslouzeny uspéch, o némz nejlépe svédCil spontanni potlesk
ucastnikd slavnosti.

Soucasti zabavného odpoledne byla letos tanecni mini Skolka vedena tanenimi mistry
Filipem a Veronikou, do které se zapojili uzivatelky, zaméstnanci i néktefi navstévnici.
VSichni si mohli vyzkouSet a naucit se jednoduché tanec¢ni kroky ve stylu salsy. Pro
nase ,Krepelky“ to byla inspirace, kterou mohou uplatnit v nové tanec¢ni choreografii.
Po celou dobu zde nechybéla dobra nalada, radost z tance pfi znamych pisnickach a
ke spokojenosti pfispélo i vyborné obcerstveni, hlavné zmrzlinové kornouty, které
pfijemné osvézily v tento neobvykle horky den.
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Zahradni slavnost byla dalSi pfilezitosti ke spoleCnému setkani a pobaveni uzivatell
nasich sluzeb.

Posledni srpnovy pondélek trojice uzivatelek z domova pro seniory CSSP pfijala
pozvani a zamifila na Olympiadu pro seniory, kterou pofadal Domov pokojného stafi v
Bohuslavicich. Po€asi nam pralo, tropicka vedra vystfidalo pfijemné ochlazeni, takze
idealni poCasi pro sportovni zapoleni. Hned po zahajeni se nas soutézni tym pustil do
pInéni péti soutéznich disciplin. Byly to ukoly s témito zajimavymi nazvy: Hod vajickem
na teré, Sup do hrnce, Chytani rybiéek, Sestav obrazek a Jistad ruka. Po jejich
absolvovani se ucastnici této akce sesli u chutného obéda a pak jiz kazdy netrpélivé
Cekal na vyhlaseni vysledkd. A naSe zastupkyné se dockaly milého prekvapeni -
vybojovaly prvni misto v discipliné Jista ruka a druhé misto v discipliné Hod vajickem
na ter¢. Radost z vyhry byla velika a pfi pfebirani diplom0 z rukou pana feditele Mgr.
Marka Navratila bylo znat i jejich dojeti.

V poloviné zafi nas v ramci mezigeneracniho setkavani navstivily déti ze Zakladni
Skoly Prostéjov, ul. Dr. Horaka, tentokrat v pohadkovych kostymech, a jako obvykle s
pani vychovatelkou Nadou Kalabovou. Slune¢né pocasi bylo jako na objednavku, a
tak se toto odpoledne v zahradé Centra socialnich sluzeb vydafilo na pomysinou
jedni¢ku. Pro déti bylo pfipraveno v arealu u nékolika stanovist' lusténi tajenky podle
tajné Sifry. Pfi pInéni nékterych ukoll jim pomahali nasi seniofi, ktefi se skvéle bavili a
spolecné opét prokazali vyznam propojeni generaci. Déti pfisli podpofit také néktefi
rodiCe. Za splnéné ukoly déti dostaly hodnotné darky, které jim vénovalo mésto
Prostéjov. Mezi u€astniky zavitala feditelka CSSP Mgr. Helena Vranova a protoze
konani této velmi zdafilé akce zapadalo do ramce Evropského tydne mobility,
nechybéli zde ani zastupci Magistratu mésta Prostéjova v Cele s primatorkou RNDr.
Alenou Raskovou.

Pohadkové odpoledne se vSem détem moc libilo, bylo to vidét na jejich reakcich a
usmévech. Nasim seniorim pfineslo pfijemné rozptyleni a zabavu, ktera jim nejen
ucelné vyplnila volny Cas, ale znovu potvrdila, Ze ve spoleCnosti déti se nikdy nenudi.
Zacatkem fijna jsme v naSem mésté oslavili svatek seniorl. | tentokrat se uzivatelé
z CSSP zuCastnili  programu v Kulturnim a  spoleCenském  centru
v Prostéjové a spoleCné s ostatnimi zde prozili pfijemné odpoledne. Na uvod vSechny
pfitomné pfivitala primatorka mésta Prostéjova RNDr. Alena Raskova
a poprala jim hezkou zabavu. V prvni ¢asti programu ucastniky nadchlo vystoupeni
dechové kapely Krumsinanky a country tance v podani détského tanecniho souboru
ze zakladni Skoly v ul. Dr. Horaka. Dale se predstavila tane¢ni Skola Pirouette, ktera
pfedvedla zajimavy tanec i s prvky gymnastiky, a zaujala také seniorska tanecni
skupina Druhy dech. A pak uz pddium patfilo Karlu KekeSimu s jeho hudebni
partnerkou Dagmar Caskovou, ktefi svymi pisnickami dokazali ¢ast publika roztandit
na parketu, mnohé rozezpivat a vSem prinesli dobrou naladu. Nasi uzivatelé odchazeli
naplnéni péknymi kulturnimi zazitky a uz se tési na dalSi svatek senioru.

Soucasti letodniho Dne otevienych dvefi, ktery se uskuteénil v Centru socialnich
sluzeb Prostéjov ve stifedu 10. Fijna 2018, byla soutéz ,O nejhezciho podzimniho
draka“. Do této akce se zapojili uzivatelé ze sedmi budov, ktefi kreativni €innosti
s rlznym materialem si nejen zpfijemnili opozdéné babi Iéto, ale hlavné vytvorili
originalni a nevSedni vyzdobu foyer modré budovy D. VSechna dila v pestrych barvach
podzimu si mohli uzivatelé sluzeb, jejich rodinni pfislusnici, zaméstnanci i navstévnici
centra prohlédnout v uvedeny den dopoledne a zaroven svym hlasem rozhodnout,
ktery drak je ten nejkrasnégjsi. Odpoledne se pak v mistnosti aktivizace budovy D
konalo vyhlaseni vysledkl soutéZze a ocenéni nejlepSich. Po uvodnim slovu feditelky
CSSP Mgr. Heleny Vranoveé zastupci jednotlivych budov predstavili sva vytvarna dila
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a v nasledujici diskuzi se podélili o zazitky pfi jejich tvorbé. K podzimni naladé jesté
pfispéla povidka s nazvem ,Miluji podzim“ v podani aktivizaCni pracovnice Jifiny
Pifosové. Autofi vitéznych praci prevzali diplomy a vSechny zuCastnéné potésily
drobné ceny. A ktefi draci se libili nejvic? Treti misto obsadila ,Dracice Marta“
z oranzové budovy M, stfibrna pficka patfila draku ,Ferdinandovi® z fialové budovy C
a nejvysSi pocet hlasu ziskal drak ,Ferda“ ze zelené budovy E.

Druhé fijnové pondélni zavital do Centra socialnich sluzeb Prostéjov profesionalni
kouzelnik a iluzionista - mistr Waldini - se svou magickou show. V sélovém programu
predved| ukazky moderni magie, Z nichz nejvice zaujaly cary
s Zivou holubici, manipulace s kartami a triky s riznymi pfedméty, které zapujcovali ke
kouzleni sami uzivatelé. Byla to zabava plna napéti a pfekvapujicich momentu, ktera
pfinesla nasim seniorim pfijemné zpestfeni podzimnich dnu.

Nasi uZivatelé se béhem Skolniho roku vzdycky t&€si na navstévy déti, se kterymi pfi
riznych aktivitach prozivaji pfijemné chvile. Takovym milym zpestfenim bylo
i mezigeneracni setkani, které se uskutecnilo posledni fijnovy Ctvrtek, kdy do CSSP
zavitaly déti ze Zakladni Skoly Prostéjov v ul. Dr. Horaka. Tentokrat si spole¢né
s naSimi seniory zahraly oblibenou hru Bingo. Mezi pfitomnymi détmi bylo i par
prviacku, ktefi jesté neméli vdechna cCisla v mali¢ku, a tak bylo zajimavé pozorovat,
tak jim seniofi ochotné radili a vyhledavali s nimi pravé tazena Cisla. O to vic si hru
vSichni uzivali. Détsky smich a hlasité vyskani se ozyvalo od kazdého stolu. Nechybély
ani drobné vyhry, které déti sami vyrobily. Zabava pfi spoleéné hie opét pfinesla
pfijemné rozptyleni pro obé strany a pfispéla ke stmeleni vztaht mezi nimi. Bylo to
dalSi mezigeneracni setkani, které dokazalo, Ze déti a seniofi se maji navzajem ¢im
obonhatit.

Kazdoro¢né na zacatek mésice listopadu pfipadaji oslavy svatého Huberta. Pfi této
prilezitosti jsme si patrona myslivel a lovcu pfipomnéli prostfednictvim zajimavé
besedy, kterou pro nasSe seniory pfipravil pan FrantiSek MiCoch, nas kolega
z PeCovatelské sluzby. A Ze je myslivcem télem i dusi, o tom se mohli pfesveédcit
vSichni, kdo pfisli na tuto akci v pondéli 5. listopadu 2018 do jidelny fialové budovy C.
Své poutavé povidani o jelenech, srncich, jezevcich, liSkach a dalSi lesni zvéfi doplnil
vlastnimi zazitky z honu, nahanék a prochazek po lese, pfi nichz pozoroval nejrizné;jsi
zvéf. Historky doplnil ukazkami trofeji - parozi i kozesin zvifat, ktera sam ulovil. Pan
MiCoch je nejen nadSenym nimrodem, ale také zdatnym autorem povidek na
mysliveckeé téma. A tak jednu z nich s nazvem ,Darovany Zivot® v ramci besedy precetl.
Zajimaveé vypravéni trvajici bezmala dvé hodiny bylo zakonéeno malym pfekvapenim.
Pan MiCoch pfivedl u€astnikim besedy predstavit svého loveckého psa jménem Alma
a ti se tak mohli pfesvédcit o tom, Ze lovecti psi jsou velice poslusni, ale i pratelsti.
Beseda se vSem moc libila, dikazem byla spousta polozenych otazek a Ziva diskuze.
Na konci mésici listopadu vladlo venku sychravé podzimni pocasi, ale do prostor
mistnosti aktivizace domova pro seniory vnesli mali navstévnici veselou naladu a
radost. Opét k nam zavitaly déti ze Zakladni Skoly Prostéjov v ul. Dr. Hordka se svoji
vychovatelkou a tentokrat mély pro naSe seniory pfipravené darecky, které si vSichni
zuCastnéni losovali z ,kouzelného meésce®. Podle toho se také cela tato akce
jmenovala. Vylosované mali¢kosti pfinasely potéSeni nejen nasim uzivatelim, ale také
malym darcim. VSichni spoleéné od stold s drobnym pohosténim, které se
pfipravovalo dopoledne v nasem senior klubu, vzrusené sledovali losovani a uzivali si
vzajemneé sdileni radosti. A zatimco seniofi uz davno védi, Ze dar ma cenu darce, pro
déti byla tato nadilka dobrou pfilezitosti poznat, jaké kouzlo pfinasi obdarovani.
Koncem listopadu zavitala do jidelny fialové budovy C pani Mgr. Novotna, aby se
s nami podélila o své zazitky z mé&siéni poznavaci dovolené v Peru. Ugastnikim
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besedy ukazala spoustu nadhernych fotografii a kazdou z nich doplnila Uzasnym
vykladem. V dalSi ¢asti pak odpovidala na jejich Cetné otazky a jesté vice jim pfiblizila
tuto prekrasnou zemi jihoamerického kontinentu s bohatou historii. Jelikoz tato
cestovatelska beseda nasSe uzivatele velmi zaujala, pani Novotna nam pfislibila dalSi
setkani zamérené na jiny kout svéta, ktery téz navstivila.

V poloviné meésice prosince 2018 usporadali zastupci mésta Prostéjova v Cele s
primatorem Mgr. FrantiSkem Jurou milé setkani pro seniory v novém Narodnim
sportovnim centru. Poprali vSem pfitomnym krasné Vanoce a predstavili funkci nové
haly a jeji uziti pro Sirokou vefejnost. Kulturni vystoupeni déti ze zakladni Skoly v ul.
Dr. Horaka a klientl sdruzeni Lipka bylo vano€né zamérené, pisnicky a koledy v jejich
podani i kostymy - to vSe ladilo s nadchazejici svate¢ni atmosférou.

Nasi seniofi si pfi této pfilezitosti mohli prohlédnout novou sportovni halu, obdivovali
jeji krasu a moderni pojeti. Milé slovo k seniorim pronesl i znamy prostéjovsky
sportovni manazer Miroslav Cernosek, ktery byl pfitomen mezi mnohymi osobnostmi,
které toto setkani usporadaly. O tuto akci méli seniofi velky zajem a prostor byl do
posledniho mista obsazen.

Zavér roku patfil predvanoCni akci nazvanou ,Setkani u zivého betléma“.
V prostranstvi zahrady u oranzové budovy M se na ni seSlo nékolik desitek uzivatell
sluzeb, néktefi i se svymi rodinnymi pfislusniky. Osvétleny Zivy betlém pusobil za
soumraku jako nadherna kulisa pfipominajici svou atmosférou blizici se vanoéni
svatky. Slavnost zahdjila feditelka Mgr. Helena Vranova, ktera pozdravila pfitomné
uzivatele sluzeb, podékovala zaméstnancim a dobrovolnikim za obétavou a
zasluznou praci a poprala vSem krasné Vanoce. Svatecni slovo patfilo jahnu, panu
Karlu Valtrovi, ktery ve svém povidani nejen pfiblizil stale zivy biblicky pfibéh, ale i jeho
odkaz a hodnoty pro dnesni uspéchanou dobu.

Po precteni biblického pfibéhu andilci, jako poslové lasky a dobra rozdavali pfitomnym
pernikova srdicka a vSichni si pak spole€né zazpivali nejznaméjsi vanocni koledy za
doprovodu péveckého sboru ,Fialky“ z naSeho centra. Nechybél ani tradiéni vanocni
punc¢ na zahfati, jehoz viné uvedla vSechny do té spravné svate¢ni nalady.

5.2 Ergo - aktivizac¢ni ¢innosti v Domové se zvlastnim rezimem pro
osoby s dusevnim onemocnénim

Ergo-aktivizacni Cinnosti slouzily k naplnéni smysluplnou ¢&innosti bézného Zivota
uzivatelek sluzby z Domova se zvlastnim rezimem z oranzové a zelené budovy.
VSechny nabizené Cinnosti i nadale pfispivaly ke zvySeni kvality Zivota, nezavislosti
uzivatelek sluzby a umoznovaly jim kontakt s jinymi lidmi, strukturovaly den a pusobily
preventivné proti psychickym obtizim, podporovaly uvédoméni si vlastni hodnoty,
schopnosti vyjadfit svij nazor, pfinasSely potéSeni a slouzily uzivatelkam sluzby k
neustalému ovérovani vlastnich schopnosti, moznosti i zajmi. Kromé jiného tyto
cinnosti byly zaméreny tak, aby i nadale pfinasely radost, pohyb, pouceni ale i zabavu.
VolnoCasové aktivity se u lidi béhem Zivota mohou ménit, nékteré aktivity lidé opoustéji
a naopak nékdy nachazeji zcela nové. Ve své praci jsme uplatriovali dva typy Cinnosti
- ty, které vedou k ziskani né€eho nového, novych zkusenosti, novych podnétu a ty,
které vedou k udrzeni stavajicich dovednosti (nejde o hledani néeho nového, ale o
zachovani pfedchozich dovednosti a aktivit).
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Ergo-aktivizace byla poskytovana individualné nebo skupinové s pfihlédnutim
k individualnim potfebam uzivatelek sluzby.

Individualni aktivizace vychazela z Zivotniho pfibéhu uZivatelek sluzby, z jejich
zajmoveé orientace, samozifejmé s pfihlédnutim ke zdravotnimu stavu a ostatnim
souvislostem jejich Zivota. Mizeme takeé Fict, Ze skute€na podpora aktivity jednotlivych
uzivatelek sluzby znamenala spolecné hledani toho, co je naplfiuje radosti, dava smysl
a zameéfuje se na jejich prijemné pocity pfi zachovani Ucty a respektovani dustojnosti
kazdé uzivatelky sluzby.

Na kazdy mésic jsme pfipravovali aktivizaéni plan v ergo-aktivizacich, ktery stal na
ruznorodosti a pestrosti programu tak, aby si kazda uzivatelka sluzby mohla vybrat z
nabizenych aktivit podle svych zajmua a schopnosti.

| aktivizacni plany pro uzivatelky sluzby se ztizenou pohyblivosti nebo zhorSenou
orientaci byly zpracovany tak, aby nabidka €innosti byla pestra. Aktivity se stfidaly a
nedochazelo tak ke stereotypu nebo jednostrannému zatizeni uzivatelek sluzby.
UZivatelky sluzby se dozvidaly o konanych aktivitach prostfednictvim informacénich
nastének a nasich internetovych stranek www.csspv.cz.

Pokud nékdo z uZivatelek sluzby potfeboval hovofit o svych problémech individualné,
vénovali jsme se mu samostatné v ramci ¢asu na individualni aktivity. Zde plati, ze i
pouhé vyslechnuti mize uzivatelce sluzby velmi pomoci.

Mezi individualni aktivity, které mimo jiné podporovaly koncentraci uzivatelek, patfilo
napr. predcitani, prohlizeni fotografii, reminiscence aj. Dllezitou soucasti, kterou je
tfeba mit na paméti pfi aktivizaci kazdé uzivatelky, je zejména nacvik sebeobsluhy,
Tvarci Cinnost - jak je obecné znamo - pfinasi uvolnéni, dobrou naladu, rozviji se pfi
ni fantazie a spontannost. Zaroven se pomoci uchopu riznych kreslicich pomucek a
pohybU zlepSuje jemna motorika.

Oblibené bylo tvofivé kresleni, jako je volné &marani tuzkou, sestavovani kolaze,
kresleni za doprovodu hudby. Uzivatelky sluzby vykreslovaly a doplfiovaly
predkreslené tvary a také se u vytvarné Cinnosti vyuzivaly prvky arteterapie — s cilem
sebepoznani, podpory a rozvoje tvofivosti uZivatelek sluzby v ramci harmonizace
osobnosti.

Ve své praci jsme vyuzivali riznych pomucek, napf. obrazkovych karet, magnetickych
tabuli a dalSich a takeé tabletu.

Dulezitou soucasti ergo — aktivizace bylo udrzovani a rozvijeni sobéstacnosti. K tomu
slouzily i nabizené aktivity, napf. orientace v blizkém okoli, cviCeni paméti pro pohyb
na ulici (cesta na postu, do obchodu, ke kostelu), nacvik nakupovani, nacvik bézného
uklidu, sebe péce, ziskavani informaci prostfednictvim denniho tisku a internetu,
integrace v pfirozeném prostiedi (napf. pfi prochazce a navstévé verejnych mist s
cilem osvéZeni a zabavy — jako byla navstéva cukrarny, restaurace a jiné).

Stale vice uZivatelek sluzby mélo zajem naucit se pracovat s pocitatem ke svym
osobnim potfebam. Tyto moznosti se vyuzivaly denné.

V prabéhu roku 2018 jsme uskuteCnovali prochazky do centra mésta,
k Drozdovickému rybniku, k blizkym zahradkam, do botanické zahrady, na méstsky
hibitov, cesty za poznanim, napf. méstskou architekturou Prostéjova a dalsi.
UzZivatelky sluzby Casto navstévovaly klubové zafizeni “Pod Lipou®, které se nachazi
v aredlu CSSP a je zafizené v retro stylu. | nékteré uzivatelky sluzby se ztizenou
pohyblivosti nebo zhorSenou orientaci tak mély moznost dostat se do jiného kulturniho
prostfedi, které jim pfipominalo dobu jejich mladi.

V ergo-kuchyrice uZzivatelky sluzby po cely rok pfipravovaly za dopomoci nebo
samostatné rizné moucniky podle prani a tradi¢ni velikono&ni a vanoéni cukrovi.
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Pohybova aktivizace udrzuje kondici, svalové napéti a rozsah pohybu kloubl. Pohyb
se muze stat pro Clovéka i zdrojem radosti. Pro uZivatelky sluzby byly vhodné
predevS§im pomalé pohyby, automasaze, poklepy na povrch téla, cvi€eni prstd,
mimickych svali a relaxacni cvi€eni. Dulezité bylo slovni vedeni u cvi€eni,
vysveétlovani jednotlivych cvikd, trpélivost, uméni povzbuzovani a pochvaleni. V nasich
podminkach Slo zejména o lehké kondiCni cviCeni na zidlich, které je zaméfeno na
celkové protazeni, na spravné dychani, ale také na uvolnéni a zklidnéni pfi stavech
uzkosti a napéti a na celkové zlepSeni nalady. Bylo pfi ném vyuzivano napf. $atku,
vafe€ek, overballl, protahovacich gum, masaznich mickua a jinych pomucek.

Nové jsme pro uzivatele naSich sluzeb zaradili cviebni terapeuticky program
,=Harmonizacéni cvi€eni s prvky jégy“ pod vedenim Ing. Jifiho Nyvita. U uzivatell je
velice kladna odezva a doptavaji na dalSi terminy cviCeni. Mezi dalSi oblibené
pohybové Cinnosti byly hry s miCem a tanecky na Zidli, pfi nichz jde o vyjadfeni emoci
pohybem téla, dale opakovani pohybl a pantomima (pfedvadéni riznych znamych
¢innosti). K pfiméfenému posileni fyzické kondice slouzily také pravidelné prochazky.
Oblibené byly sportovni soutéze, jako napf. hazeni ,snéhovych® kouli na cil, hokejkou
do branky, hazeni SiSek do kosiku, hod mickem na cil, soutéz v kuzelkach, v pétanque,
spoleCenska hra Bingo a;.

UzZivatelky sluzby se rady zucastnily sportovnich soutézi na pozvani z okolnich
zarizeni socialnich sluzeb, napf. Domova pro seniory Jesenec, Domova pro seniory
Chvalkovice, Domova pro seniory Chvalkovice a jinych.

Vénovali jsme se a rozvijeli velice oblibené Cinnosti uzivatelek sluzby — tance v kruhu
- a vyuzivali jsme prvky tanec¢ni terapie. Uzivatelky sluzby maiji tanecni skupinu
.Krepelky®, ktera pravidelné nacviCovala noveé tanecni sestavy na verejné vystoupeni.
Radost z pohybu vyjadfuji uzZivatelky sluzby také pfi volnych improvizovanych tancich,
tancich typickych pro rizna obdobi a tane€nich variacich na rlizna témata. Dulezita
byla i individualni tanecni terapie s cilem projeveni vlastniho pohybu, vzbuzeni chuti
do Zivota, posileni sebedlvéry a podpory neverbalni komunikace.

Pravidelné byly zafazovany do programu prvky muzikoterapie (zpivani lidovych
pisnicek, poslech dél znamych hudebnich skladatell a interpretl a diskuze o nich,
hudebni filmy.

Na navstévy terapeutickych psu a kralika Elinky se uzivatelky sluzby dopfedu tésily.
Skupinova a individualni canisterapie obohatila uZivatelky sluzby o nové zazitky,
vzbudila u nich pfijemné vzpominky, pfispé€la k podpofe vzajemné komunikace,
smysloveé stimulace a byla podnétem k fyzickému pohybu.

V prubéhu roku se uskuteCnila Fada besed na rizna témata (lidové tradice, pranostiky,
vyznamné dny a svatky roku). K rozSifeni obzoru uZivatelek pfispély také
cestovatelské besedy s pozvanym hostem na téma ,Pfipomenuti dne 100. vyroCi
Ceskoslovenska*“ ,Putovani po Krkonosich*, ,Putovani po Chorvatsku® aj. Snazili jsme
Tyto besedy byly spojené s promitanim DVD a vétSinou zakonené védomostnim
kvizem a ochutnavkou moucniku, ktera pfipravily uzivatelky.

Zajimavou a pouc¢nou tematiku mély také besedy s nazvem , Zvifata v zimé*, ,Svaty
Valentyn®,, Jak se chranit pfed nebezpeCnym hmyzem®, také cyklus ,Ze Zivota
slavnych Zen“ aj.

K obdobi ball a masopustniho veseli patfi neodmyslitelné maskarni plesy. Poprvé se
jeden z nich letos konal v CSSP pro uzivatele z domova se zvlastnim rezimem,
stacionare, odlehCovaci sluzby a chranéného bydleni. UskuteCnil se 27. unora ve
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vyzdobenych prostorach jidelny budovy 6F. Zadny ples by nemohl byt bez hudby a
tance v tom spravném rytmu. Tentokrat diky hudebnimu doprovodu bylo vnimani rytmu
opravdu intenzivni. Celé odpoledne k velké spokojenosti u€astnikli plesu hrala hudba
pana Horvatha a jeho desetiletého syna Kaji. Kromé jinych skladeb v jejich vystoupeni
nechybély ani cikanské pisné plné temperamentu a vasné.

Bohaty program odstartovala nase tanecni skupina ,Krepelky®, ktera si pro tuto akci
pfipravila karnevalovy tanec ,Lady Karneval® a tanec ,Sex bomb*. Jako obvykle sklidila
velky uspéch.

Pfed velikonoCnimi svatky jsme uskuteCnili fadu tematickych besed a vyrobky
z tvofivych dilen jsme prezentovali na velikono¢nim jarmarku v Olomouci a v CSSP.
Kromé oblibenych keramickych hrnkd a riznych misek byly stoly zaplnéné beranky,
ptacky, kacenkami, kohouty, slepiCkami, svicny, drobnymi dekoracemi
naaranzovanymi k Velikonocim a fadou dalSich vyrobku z tvofivé dilny.

Po celou dobu konani vystavy se zde stfidali navstévnici, mezi nimi fada uzivatelt
sluzeb i na invalidnich vozicich, ktefi s radosti zhlédli pestrou nabidku vyrobkl a
nesetfili chvalou.

Vyznamnou akci byla olympiada konana v Centru socialnich sluzeb Prostéjov. Jeji
nazev — ,Majkova olympiada“ — prozrazoval, Ze se uskuteCnila v kvétnu pod
postavenou majkou a byla opét ojedinéla v jiz tradi€nich soutéZnich disciplinach.
Pozvana soutézni druzstva prezentovala okolni zafizeni socialnich sluzeb. Tanec¢ni
skupina ,Kfepelky“ zde pfedvedla plsobivy taneCni program a vyslouzila si obdiv
publika.

Klétu patfi uz tradicné i v naSem zafizeni posezeni venku spojena s grilovanim ci
opékanim. K tomuto uc€elu vyuzivame zahradni posezeni pfed Ergo — domkem. Nebylo
tomu nijak ani 12. ¢ervence 2018. Dopoledne probihaly veSkeré pfipravy na grilovani
Spizl. Uzivatelky sluzby z domova se zvlastnim rezimem si k tomu ucelu rozdélily
ukoly — jedna Ccistila cibule a papriky, druha krajela klobasy, tfeti Zampiony a dalSi
ingredience. Den pfedem marinovaly kufeci maso. Spole¢né je pak napichovaly na
Spejle. Pfi této Cinnosti nechybél ani humor a vzajemné domlouvani, kdo co dal bude
délat.

Odpoledne se uzivatelky sluzby uz téSily na omamnou vani grilovani a spolec¢né
posezeni na zahradé. Ochutnavku kufecich Spizt doladily melodie trampskych pisni.
Podékovanim vSech pfitomnych koncilo pfijemné stravené letni odpoledne.

Také jsme uskutecCnili pro uzivatelé naSich sluzeb spoleCné posezeni na zahradé
spojené s pfipravou grilovanych specialit. Poprvé jsme se pustili do ,gulaseni® - vafeni
tradicniho gulase ve venkovnich prostorach pfed Ergo-domkem. Uzivatelé se do
pfipravy zapojili nejprve Cisténim, loupanim a krajenim v8ech surovin. Pak uz dusili
maso a uzeninu a pfidavali ostatni ingredience, bez kterych se gulas neobejde —
mletou papriku, ¢esnek a dalsi kofeni. VSe zalili vodou a dal dusili pod pokli¢kou ...
Dlouhou chvili plnou gulasoveé vané zaplnilo povidani o receptech, se kterymi uzivatelé
UzZivatelky sluzby se rady zucastnily sportovnich soutézi na pozvani z okolnich
zarizeni socialnich sluzeb, napf. Domova pro seniory Jesenec, Domova pro seniory
Chvalkovice, Domova pro seniory Chvalkovice a jinych.

Zcela nové zazitky jim pfinesl na zaCatku léta vylet. Ve stfedu 6. 6. 2018 se mala
skupinka vypravila autem na Zlatou farmu. UZivatelky ochutnaly vybornou kavu a mohli
jsme si zakoupit rizné dobroty, které vyrabi z mléka od tamnich krav. Druhy vylet se
konal do Starého Mésta u Uherského Hradisté s ojedinélou zoologickou zahradou.
V arealu firmy REC Group se nachazi KOVOZOO, jedina svého druhu nejen u nas,
ale i v celé Evropé. V tomto pfijemném vyletnim misté se nam naskytla zcela originalni
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podivana na zvifata vyrobena ze starého kovového Srotu. Uzivatelky se presvédcily,
Ze i ze zdanlivé nepotfebného materialu mohou vznikat véci, které jsou nejen krasné
a zajimaveé, ale i nadale uzitecné. P¥i projizdce vlaCkem Steelinka zhlédly areal firmy,
kde se zpracovava kovovy odpad, spatfily také dalsi atrakce, jako napf. majak Srotik,
lod Nadéje, letadlo L-610, vyhlidkové lavky, porodnici Kovozoo a Kongresové centrum.
V8echna kovova zvifata jsou v Zivotni velikosti a svou propracovanosti a dokonalosti
téemér autenticka s zivymi. K vidéni jsou zde lvi, zirafy, sloni, velbloudice AjSa, mroz,
los, gorila Minerva, gepardi, koné, nosorozci, pstros, zelvy, ale také labut, lama, bizon
a spousta dalSich zvifat, z nichz kazdé ma svuj vlastni pfibéh.

V letnim obdobi témér denné uzivatelky sluzby uzivaly posezeni na zahradé pfed Ergo
— domkem nejenom k relaxaci, ale i k rlznym pracovnim ¢€innostem. Tento pfijemny
prostor jsme vyuzivaly také na rlizné besedy, na cvi€eni, tanCeni a na zpév a poslech
pisnic¢ek, Nechybélo posezeni s povidkou a domaci osvézujici limonadou.

V meésici srpnu se uskuteCnila dalSi vétSi spoleCenska akce s nazvem ,Zahradni
slavnost®. Na opravdu spontanni zabavu budou jisté vSichni radi vzpominat.

Uz po desaté na zaCatku fijna se v prostorach Zoologické zahrady v Olomouci na
Svatém Kopecku uskuteCnilo setkani uzivatell sluzeb pfispévkovych organizaci
zfizovanych Olomouckym krajem v socialni oblasti. Letos se tato akce uskutecnila ve
stfedu 3. Fijna 2018 a sesly se na ni témeér dvé stovky u€astnikd. Mezi nimi byly také
uzivatelky sluzby domov se zvlastnim rezimem Centra socialnich sluzeb Prostéjov,
které se na tuto akci opravdu tésily.

Dopoledni ¢ast ,Rozlouceni s létem v ZOO* zahajila Mgr. Irena Sonntagova, vedouci
odboru socialnich véci Krajského ufadu Olomouckého kraje, ktera vSechny pfivitala a
vyjadfila radost ze stale rostouciho poctu ucastnikia téchto setkani. A pak uz se ve
velkém party stanu rozproudila zabava, o kterou se postaral diskZokej pfevleCeny do
kostymu medvéda.

Poté nasledovala pro zajemce bezplatnd prohlidka zoologické zahrady. NaSe
uZivatelky si tuto pfilezitost nenechaly ujit a s ostatnimi se vydaly podle Sipek
ukazujicich smér prohlidky. Nejprve vidély dravé ptaky v lese, pak kolem opic a
plamenakl doSly do pavilonu, kdy byly Zirafy a také terarium s plazy a u vybéhu koz
samoziejmeé vyuzily moznosti krmeni dobrotami, které jim zakoupily u vstupu do ZOO.
V dalSi Casti cesta vedla kolem pavilonu Selem a akvaria se zraloky, pokraCovala
k vybéhu klokanl a predstavitelim ptaci fiSe. Obdivovaly jsme mnoho druhd vzacnych
zvirat z bezprostfedni blizkosti. NejvétSim zazitkem pro nase uZivatelky byla navstéva
pavilonu velkych kocCkovitych Selem, kterému vévodi kral zvifat - lev.

Po prohlidce zoologické zahrady tato zabavné-nauCna akce pokraCovala
obcerstvenim a spole¢nou diskotékou, ktera prispéla k dobré naladé vsech ucastniku.
NasSe skupina uzivatelek odchazela s pfijemnym pocitem pé&kné proZzitého dne a uz se
tési na dalSi podobna setkani.

V ramci Tydne socialnich sluzeb a Dne otevfenych dvefi v mésici fijnu se uskutecnila
prezentacni vystava praci uzivatell sluzeb a ,Soutéz o nejhez€iho podzimniho draka“.
Spole¢nymi silami vzniklo sedum vkusnych figurek draka, ze kterych na nas dychala
nejen kouzelna podzimni atmosféra, ale také napaditost jejich autoru.

Statutarni mésto Prostéjov ve spolupraci se Zdravym méstem Prostéjov poradaji
v prosinci jiz tradi¢né predvanoCni setkani déti a zaku specialnich Skol a uzivatell
socialnich sluzeb.

Letos se tato akce konala v pondéli 10. prosince 2018 v pfeplnéném sale Kulturniho
klubu DUHA a stejné jako v minulych letech ji provazelo kouzlo adventniho Casu.
V kulturnim programu prezentovali své zafizeni také naSe uzivatelky z domova se
zvlastnim rezimem a uZivatelé denniho stacionare Pivorika.
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Clenky taneéni skupiny ,Krepelky* se predstavily dvéma taneénimi sestavami a
tancem s barevnymi stuhami, které provazel spontanni potlesk pfitomnych. Libily se
také zpév a hra na flétnu. Po€ateCni nervozita ucinkujicich se brzy zménila v dobrou
naladu a navodila u vdech svatecni atmosféru nadchazejiciho vanocniho obdobi.
PredvanocCni setkani zdravotné postizenych naseho regionu, které ma jiz devitiletou
tradici, opét ukazalo Siroké verejnosti, Zze ,Byt jiny neni pfekazka“, coz je i ustfedni
heslo téchto akci.

Koncem roku, pfed nastavajicimi vanocnimi svatky, se uZivatelky sluzby zucastnily
tradiéni pfedvanocni akce v CSSP s nazvem ,Setkani u betléma“. Nadherna atmosféra
Zivého betléma navodila tu spravnou atmosféru k pfipomenuti si vyznamu
nadchazejicich svatku a byla pfijemnym zakon€enim roku 2018.

5.2.1 Ergo-aktivizace DZR A

O dalSi rozvoj a zkvalitnéni dosavadni prace s uzivateli sluzby s Alzheimerovou
chorobou jsme usilovali i v roce 2018. V ramci aktivizace uzivatelu sluzby jsme se
zamérovali zvlasté na podporu zajmu a motivaci, ktera byva u ¢lovéka s onemocnénim
demence vyrazné sniZzena. Vychazeli jsme ze Zivotnich pfib&hl a zkuSenosti kazdého
jednotlivce, abychom podporovali jeho identitu. Nasi snahou bylo, aby vSechny
kontinuitu zivota starnouciho Clovéka.

Nesnazili jsme se vytvaret slozité Cinnosti, ale naopak jsme se zaméfovali na
jednoduché bézné aktivity, které uzivatel zvlada, ma z nich radost, pfi kterych udrzuje
stavajici schopnosti, sobéstacnost a neztraci pocit sebedlvéry.

Kazdodenni aktivity tvofily zaklad pro navozeni smysluplného prabéhu a struktury dne.
Pracujeme s tzv. kratkodobou aktivizaci uzivatell sluzby. Kratkodoba aktivizace
probiha mnohokrat za den, v jakémkoliv klidném prostfedi: na lizku, na chodbé, na
zahradé, ve spoleCenské mistnosti, individualné nebo ve skupince uzivatell. Spociva
v navazani kontaktu a vytvofreni vztahu mezi pracovnikem a uzivatelem. Obsahuje
dotyk, emocni sbliZzeni, verbalni i neverbalni komunikaci a aktivni naslouchani.
Uzivatelim umoznujeme komunikovat na jejich urovni, v ramci jejich moznosti. Takova
aktivizace mu dava pocit socialni jistoty, klidu, pohody a sounaleZitosti.
Prostfednictvim kratkodobé aktivizace jsme se také snazili o udrzeni a nacvik bézného
zpUsobu zivota, usnadnéni orientace v ¢ase, misté, o udrzovani nebo zlepSeni jemné
i hrubé motoriky, koordinaci, ale i moznosti otvirani se novym vécem ve stafri.

Praci se vzpominkami — reminiscenci — chapeme v naSem zafizeni jako zakladni
metodu péce o starnouciho Clovéka, jako ,kulturu“ v péci o seniory. Uvédomujeme si,
jak dulezitou roli v zivoté vzpominky hraji, jak dilezité jsou pro zachovani pocitu
dUstojnosti ¢lovéka. Davné vzpominky jsou ulozeny v dlouhodobé paméti, ktera byva
u Clovéka s onemocnénim demence zachovana velmi dlouho, proto se reminiscence
prolina prakticky vSemi aktivizacnimi ¢innostmi.

Pro uzivatele sluzby se snazime navodit pocit pohody a bezpeéného prostfedi. K
tomuto ucelu slouzi reminiscencni mistnost, ktera je vybavena dobovym nabytkem a
doplnky, které pfiblizuji domaci prostredi.

Nasténné kalendare na chodbach a pokojich i sezdénni vyzdoba slouzily pro uzivatele
s poruchou orientace také jako dilezité orientani body.

Pro aktivizaCni Cinnosti byly vyuzivany prostory ve spoleCenské mistnosti v pfizemi
budovy. Jedna se o prostornou mistnost vybavenou pohodinymi kfesly, knihovni¢kou,
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televizi, reminiscencnim koutkem, dobovymi kfesilky s konferenénim stolkem apod.
Spole€enska mistnost se tak stala dllezitym centrem pro setkani a sdileni.

Do aktivit jsme nové zaradili besedy s nazvem®12 nej mést* Vybér mést byl zaméren
na mista, ktera jsou pro uzivatelé blizké a né€im zajimavé napf. podle mista narozeni,
mésto, kde nyni Ziji, hlavni mésto republiky, pamatky UNESCO, lazenské mésta aj.
Od jara do podzimu byla uzivateli hojné vyuzivana pfilehla zahrada a terasa, které
skytaly moznost posedét si na Cerstvém vzduchu, pozorovat krasu kvéteny a okolni
prirody. Za prfiznivého pocCasi zde probihala vétSina aktivizaCnich Cinnosti. V mésici
Cervnu se na zahradé uskutecCnilo dalSi ze setkani s rodinnymi pfisludniky uZzivatell
sluzeb.

Nabidku zooterapie doplfiovaly velmi oblibené navstévy canisterapeutky pani Renaty
Prochazkové, ktera pfirozenou a hravou formou umoznovala seniorim kontakt se psy.
Individualni nebo i skupinkova canisterapie ma pozitivni psychické ucinky, motivuje k
pohybu, podporuje komunikaci, pomaha navazovat kontakt, vyjadfovat potrebu
naklonnosti a blizkosti. Zavzpominat a projevit kladny vztah ke zvifatim jsme
umoznovali nasim uzivatellm také pravidelnymi navstévami domaciho krali¢ka Elinky
,Sneka afrického a kanarka Ferdy.

Nasi uzivatelé velmi radi navstévovali ovocny sad a zahradnictvi. Velmi oblibené bylo
také trhani Cerstvych kvétin a nasledné aranZovani do vaz, které pak zkraSlovaly
spolecné prostory i pokoje. V ramci zahradni terapie se naSi uzivatelé starali o
pokojové kvétiny, na podzim si vysadili jarnich cibuloviny, aby se v pfedjafi mohli tésit
na krasu kvétd. Vyuzivaly jsme pojizdny zahon, ktery umoziuje uzivatelim se
snizenou mobilitou snadny pfistup, moznost znovu se dotknout rostlin a hliny. Kontakt
s rostlinami pomaha seniorum aktivovat pamét, pozornost, tvofivost, zlepSuje jemnou
motoriku, svalovou silu, povzbuzuje smysly, zvySuje sebevédomi a sniZuje stres.

Na jafe jsme se pustili do terapeutického zahradniCeni. VyuZzivali jsme k tomu
terapeuticky mobilni zahonek, ktery je pro nade uzivatele stale k dispozici. Na jafe jsme
sazeli sazenice a postupné zacali péstovat obili na Velikonoce a bylinky. Nezapomnéli
jsme ani na dlouhodobé leZici, ktefi mohli pfivonét ke kvétinam nebo pasivné sledovat
zahradniceni. V ,Zahradnim klubu® jsme si o jednotlivych kvétinach a bylinach povidali,
Zivé kvéty byly vzdy doneseny a spolecné nasi uzivatelé vzpominali na své zahrady.
V 1été jsme nékolikrat do tydne navstévovali zahradnictvi v Centru socialnich sluzeb,
zde nasi uzivatelé trhali plody, kvétiny, byliny a nasledné je aranzovali do vaz. Nejvice
je béhem roku bavilo pfesazovani, zalévani kvétin, otrhavani a suseni bylinek na €aj a
aranzovani kvétin.

K posileni fyzické kondice, podpofe vnimani pfirody a okolniho prostfedi slouzily
pravidelné prochazky po zahradé. Béhem roku jsme nékolikrat uskutecnili navstévu
botanické zahrady, v Fijnu jsme oslavili Den seniorl ve spoleCenském domé Kas
Centru Prostéjov. Uzivatelim se ztizenou pohyblivosti pravidelné umozriujeme pobyt
venku na lGzku.

Pravidelné cviCeni na Zidlich udrzovalo kondici, svalové napéti a rozsah pohybu
kloubli, pohyb se pro uzivatele Casto stava zdrojem radosti. Pomalé pohyby,
automasaze, poklepy na povrch téla, sebeuvédoméni si vlastniho téla, harmonizujici
cvieni s prvky jogy, cvi€eni prstd, mimickych svall, artikulace, relaxaéni a dechova
cviceni s hudbou. Vyuzivame mnozstvi rehabilitacnich pomuUcek napf. Satku, varecek,
overballd, masaznich mickd. Oblibené byly hry s mi¢em, tane¢ky na zZidli, pantomima
k vybavovani zazitych pohybu pfi pfedvadéni riGznych znamych €innosti ze zivota ve
vySSim véku je dobré vyzkouset nebo jen pozorovat nové €innosti. Proto jsme nabizeli
uzivateldm napf. praci s keramickou hlinou, odlévani do forem, kresleni mandal,
kolaze z pfirodnin a jiné.
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Podle stupné postiZzeni onemocnéni demenci jsme individualné pro uzivatele sluzby
volili trénovani kognitivnich funkci s vyuzitim pomuacek napf. sady pro kognitivni
trénink, spoleCenské hry pro seniory, bingo, kuzelky, barevné obrazky, rGzné
skladacky, puzzle, domina, nahravky zvukla pfirody apod. Za velmi dulezité
povazujeme nenasilnou a pfirozenou formou vyuzivani stimulujicich pfedmétd a
pomucek, které podporuji komunikaci, vnimani sebe, ale i okolniho prostfedi.
Prostfednictvim vnimani barev, zvuku, dotykd, chuti a vini dochazi k rozvijeni a
posilovani smysla, zvlasté u uzivateld, ktefi jiz obtizné komunikuiji.

Dulezité pro uzivatele bylo také pravidelné upeviovani schopnosti uchopu pera,
procviCovat psani a Cteni. Kontakt s okolnim prostfedim byl zajiStovan predc¢itanim z
tisku, Casopist, sledovanim aktualit z domu i ze svéta, sledovanim dokumentl a
televiznich poradl. Pro uspokojovani duchovnich potfeb uzivatel sluzby CSSP
zajistujeme pravidelné kazdou stfedu bohosluzby slova, mSe svaté nebo individualni
navstévu duchovniho.

obdobi, na které byli zvykli z pfedeslého obdobi Zivota jako krajeni a suSeni ovoce na
kfizaly, vafeni kompotu, loupani ofechu, bézny uklid, zametani, umyvani nadobi,
Zehleni, skladani pradla, peceni a vareni oblibenych receptld. Kromé jinych moucnikd
jsme pekli domaci chleba a také jsme Skvafili domaci sadlo. Pfi ochutnavani domacich
Skvarku si uzivatelé zavzpominali na domaci zabijecky., ktera byvala na vesnici skoro
v kazdé chalupé. Moc se jim to libilo a s usmévem si pochutnavali.

Nedilnou soucasti spoleCenskych posezeni byli oslavy uzivateli narozenych v daném
mésici. Dale pro zeny tradicni ruCni prace jako hackovani, parani a namotavani viny
apod.

Zachovani stavajicich dovednosti podporujeme také u stolni€eni, kdy uZivatelé
pfipravuji kazdy den jidelnu k obé&du pro vSechny ostatni uZivatele sluzby.

Ve vybranych pfipadech vyuZivame pro uzivatele sluzeb terapeutické panenky.
Navozuji emoce, pozitivné stimuluji smyslové organy, vyvolavaji vzpominky na
produktivni obdobi Zivota ¢lovéka, kdy se klient citil potfebny, dulezity, milovany.

V nasem zafizeni hojné uplatiiujeme praci se vzpominkami - reminiscenci. Mimo
bézné pfirozené vzpominani pfipravujeme reminiscenéni skupinova setkavani
uzivatell s vyuzitim prfedmétl vyvolavajicich vzpominky a probouzejici vzajemna
sdileni, podporujici vlastni hodnotu a identitu starého Clovéka.

Jako témata k reminiscenci vyuzivame jednak vyznamné svatky v pribé&hu roku — napfr.
statni svatky, Trikralova koleda, velikonoCni svatky, pamatka zesnulych a DusSicky,
svaty Martin, Mikulas, advent a s nimi spojené lidové tradice a zvyky. Ale také témata,
jak se dFive zZilo, co se jak délalo. Nékteré oslavy svatku se staly v CSSP jiz tradi¢ni,
napf. Masopustni ples, Majkova slavnost, Letni zahradni slavnost, Mikulasska nadilka,
Setkani u Betléma apod.

Pfi rdznych Cinnostech na nas$i budové si ¢asto povidame s uzivateli o jejich mladi,
détech a praci, kterou vykonavali. Kdyz se néktefi z nich zminili, Ze pracovali na statku,
dostali jsme napad zorganizovat vylet do St&tovic blizko Vrbatek. Ve stfedu 6. 6. 2018
se mala skupinka vypravila autem na Zlatou farmu. Zajimalo nas, jak to na takové
farmé dnes vypada. Farma je v arealu byvalého JZD, je oteviena verejnosti a tak jsme
se mohli prochazet mezi jednotlivymi budovami. Uzivatelé vidéli kravy a hlavné mala
telatka, ktera byla hladova. Dostavaly zrovna krmeni, kdo mél odvahu, mohl si telata i
kravy pohladit.

Na zacCatku zafi jsme opét vyjeli na maly vylet. Volba pfipadla na zamecky park
v Cechéach pod Kosifem. B&hem prochazky jsme obdivovali vzrostlé stromy s jejich
kosSatymi a bohatymi korunami, které poskytovaly pfijemny stin. Zpestfenim bylo hejno
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kaCen, které si plavaly v zameckém rybnice. Byli jsme pfipraveni a krmili jsme je
starymi rohliky. Na zavér se uzivatelé obcerstvili v zamecké kavarné. V parku bylo
klidné prostfedi a b€hem celého vyletu vladla pfijemna atmosféra.

CSSP jiz tradi¢né vyhlaSuje v ramci Tydne socialnich sluzeb tvofivou soutéz pro
uzivatele sluzby. LetoSni téma bylo ,O nejhez€iho podzimniho draka“. Uzivatelé
budovy 13H spolecnymi silami vytvofili podzimniho draka.

Dulezitou filozofii naSeho zafizeni je podporovat mezigenera¢niho souziti. Proto
pravidelné pofadame spolecna setkavani seniort a déti. A jako na kazdou oCekavanou
navstévu se peclivé pfipravujeme, nikdy nechybi Cerstvé napecené sladkosti pro déti.
B&hem roku 2018 nase uzivatele navstévovali Zaci ze ZS ul. Dr. Horaka a Urgic. Mame
radost, kdyz po skonceni vystoupeni nebo spolecného tvoreni déti zGstavaji a povidaji
si se seniory a vzajemné se tak obohacuji obé generace. V adventu jsme proto
pfipravili slavnostni vano¢ni posezeni spojené s prezentaci uplynulého roku.
Atmosféru navodily koledy, vanocni stromecek ozdobeny pfimo uzivateli a ochutnavka
vanocniho cukrovi.

Tento rok byl obohacen vystoupenim déti ze zakladni Skoly ulice Dr.Horaka. Déti
nasim uzivatelim rozdaly malé darky, které udélaly velkou radost. Uzivatelé sluzby
prozili také kouzelny pfedvanocni podvecCer spolu se svymi rodinnymi pfislusniky pfi
»oetkani u zivého betléma“ v prostranstvi zahrady u oranzové budovy M.

Koncem roka 2018 budova 13H se zapojila do projektu JeziSkova vnoucata. Jedna se
o projekt Ceského rozhlasu, diky kterému lidé nap¥i¢ republikou obdarovavaji osamélé
seniory v domovech darky nebo zazitky, které si seniofi pfeji. Velmi nas prekvapila
ochota a Stédrost lidi.

Zavrsenim roku 2018 bylo pfedvanoéni posezeni uzivateld domova se zvlastnim
rezimem pro osoby s Alzheimerovou chorobou a rodinnymi pfislusniky. V8echny
pfitomné pfivitala pani feditelka Mgr. Helena Vranova, poté pokracoval v kratke
besedé MuDr. Peter Bobovnik. Slavnostné vyzdobena spoleCenska mistnost, vanoc¢ni
stromecek, hra na kytaru, viiné vanilky a punce to vSe mélo neopakovatelné kouzlo
...a hlavné - byt na blizku se svymi milovanymi...Posezeni se po vSech strankach
vydafilo a my jsme pfi odchodu Casto slySeli, nejen slova diku, ale i prani, aby se
setkani s rodinnymi pfislusniky konala i nadale pravidelné.

5.3 Dalsi ¢innosti socialné — aktivizacniho useku

5.3.1 Klubové zafizeni

Uzivatelé méli cely rok moznost vyuzivat nase klubové zafizeni, diky kterému se
uzivatelé sluzby DZR mohou v ramci aktivizaci procvi¢ovat v objednavani zbozi,
nakupech a placeni. Uzivatelé sluzby DS naopak mohou vyuzit reminiscencéni
prostfedi a diky vybaveni klubového zafizeni mohou zavzpominat na véci, které
daveérné znaji.

5.3.2 Casopis Ctyflistek pro stésti

Zajimavé informace o déni v zafizeni jsou pravidelné publikovany v Casopise
Ctyflistek, ktery pro uZivatele pfipravujeme. Casopis vychazi &tvrtletng, a se svymi
pfispévky se aktivné zapojuji i samotni uzivatelé sluzby. Néktefi uZivatelé se radi
podéli o své vzpominky na miadi, slozi basni¢ku nebo napisi povidku, hodnoti
spoleCenské akce konané v zafizeni, a vyjadfi svou spokojenost s poskytovanymi
sluzbami. Prostfednictvim €asopisu uzivatele také informujeme o feSeni anonymnich
stiznosti a vysledcich dotaznikového Setfeni spokojenosti s poskytovanou sluzbou.
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5.3.3 Dobrovolnictvi

V prubéhu celého roku 2018 do naseho zafizeni pravidelné dochazeli dobrovolnici.

S dobrovolniky spolupracujeme na zakladé pisemné smlouvy o vykonu dobrovolnické
¢innosti a podle pravidel definovanych ve Standardech kvality. V ramci programu
rozvoje dobrovolnictvi spolupracujeme s Narodnim dobrovolnickym centrem Hestia.
Béhem roku 2018 dochazeli do domova pro seniory 3 dobrovolnici, do domova se
zvlastnim rezimem 1 dobrovolnik.

6 Usek pfimé péée
6.1 Osetrovatelska péce na useku primé péce, zdravotni usek

V pobytovych sluzbach Lidicka 86, je oSetfovatelska péce poskytovana tymem
zaméstnancl, ktery tvofi pracovnici v socialnich sluzbach, fyzioterapeut, zdravotnicky
asistent a vSeobecné sestry, pracujici na zakladé indikace praktického |ékare.

VSeobecné sestry pracuji metodou oSetfovatelského procesu a poskytuji
oSetfovatelskou péc&i k potfebam uzivatell sluzby s ohledem na jejich celkovy
zdravotni stav. SouCasné jsou vSeobecné sestry primarnimi sestrami pro uzivatele
sluzby, kde je nutno vypracovavat a vyhodnocovat oSetfovatelsky plan. Registrujicimi
praktickymi lékafi indikované intervence a sestrou provedené intervence jsou
vykazovany z prostfedkl zdravotnich pojistoven v odbornosti 913 - vSeobecna sestra
v socialnich sluzbach. Zdravotnimi pojistovnami je provadéna pfedbézna uhrada za
poskytnutou péci.

Zajistujeme pripravu a aplikaci intramuskularnich injekci, infuzni terapie za ucelem
zajisténi hydratace, dodani l1éCebnych latek a energetickych zdroju, podilime se na
|éCbé bolesti, peCujeme o uzivatele s PEG a nasogastrickou sondou. Dle ordinace
|ékare zajiStujeme i oxygenoterapie.

Pfi péci se snazime o zlepSeni, stabilizaci a udrZeni stavajiciho zdravotniho stavu
uzivatel. Podporujeme uzivatele v sobéstacnosti a sebeobsluze s vyuzitim prvka
bazalni stimulace.

Rehabilitace uzivatel je provadéna fyzioterapeutem individualné dle aktualniho
zdravotniho stavu.

PFi péci o zdravi uzivatel se snazime i o zapojeni rodinnych pfislusnikd. Jsme radi za
jejich ucast napf. pfi doprovodu uzivatel pfi odbornych vySetfenich.

V pfipadé inkontinence uzivatele pfistupujeme individualné, snazime se o fizeni
pitného reZimu, doprovazeni na toaletu. Spolupracuje s praktickymi Iékafi pfi pfedpisu
a zajisténi pomucek pro inkontinenci.

Pro uzivatele nabizime vyzvedavani lékl z Iékaren na vystavené recepty nebo
zakoupeni |ékU za pfimou Uhradu.

Cilem nasi sluzby je poskytovat kvalitni odbornou oSetfovatelskou péci, provadét
monitoring a prevenci malnutrice, dekubitd a padd uzivatel, zavadét biografickou
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koncepci jako soucast oSetfovatelského procesu u uZivatel na budové pro uzivatele
s Alzheimerovou demenci.

Abychom mohli poskytovat kvalitni péci, zajisStujeme zaméstnancum vzdélani v
souladu se zpracovanym vzdélavacim planem organizace a individualnimi
vzdélavacimi plany zaméstnancu.

Z celkove kapacity 240 pobytovych mist v CSSP:
vyuziva pomucky pro inkontinenci 185 uzivatell sluzby. Z tohoto poctu jsou
pouzivany pomucky pro 1. stupen inkontinence u 18 uzivateli a pomucky pro
3. stupen inkontinence u 167 uZivatel
e 94 uzivatell sluzby bylo upoutanych na lGzko
e 64 uzivatell sluzby bylo mobilnich za pomoci pomucek nebo jiné osoby.

.Uspé&chy pfi poskytovani oSetfovatelské péce:

e ZzajiSténi zhotoveni 2 pard ru¢né Sitych bot pro uzivatele
zajisténi provedeni redukéni mammoplastiky uzivatelky
zhotoveni zubnich protéz v zubnich ambulancich (FN Olomouc)
pravidelna navstéva ,stomickeé sestry” k nasem zafrizeni
navstéva odbornych lékail a logopeda pfimo u luzka uzivatele
zajisténi praxe pro studenty zdravotnickych oboru
pfiprava na certifikaci Vazka DZRA

Cilem vSech pracovnik( Useku pfimé péce a zdravotniho Useku je udrzeni stavajicich
schopnosti, nezavislosti a sobéstanosti uzivatell sluzby.

6.2 Zdravotni péc¢e v CSSP v roce 2018

Lékarska péce je poskytovana registrujicimi praktickymi lékafi, ktefi dochazeji do
naseho zafizeni v ramci navstévni sluzby lékare. Specializovana — odborna péce je
zajisténa na zakladé indikace oSetfujicim lékafem. UZivatel ma moznost volby
praktického i odborného lékare.

Do naSeho zafizeni dochazi pravidelné nebo dle aktualni potfeby odborni Iékafi v
oboru: psychiatrie, dermatologie, stomatologie, urologie, chirurgie chronickych ran,
logopedie.

V pfipadé zhorSeného zdravotniho stavu vykonavaji |ékafi na zakladé vyzvy
vSeobecnych sester navstévni sluzbu v pokojich uzivateld sluzby & ordinuji v
pracovnach pfislusnych oddéleni. Po dobu nepfitomnosti praktickych lékafa v CSSP
a provozni doby ordinace praktickych lékaru je zajiStovana Zdravotnickou zachrannou
sluzbou Olomouckého kraje ,ZZS OK*.

K dalsim odbornym Iékafim uzivatelé dochazeji dle svého zdravotniho stavu a dle
objednani. Pokud se uzivatelé nezvladaji dopravit na vySetfeni za pomoci rodiny, MHD
s doprovodem pracovnikll socialnich sluzeb, jsou do pfislusnych ambulanci na
odborna vySetfeni dopravovani sanitni dopravni sluzbou, v pfipadé potfeby s
doprovodem rodiny nebo pracovnikl socialni sluzby.
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V nam naklonénych firmach a spolcich ulpélo po konzultacich s vedenim organizace,
nékolik dobrych napadu a tak jsme tedy vyuZili nabidek k obdrZeni sponzorskych dara,
které usnadnuji uzivatelim naseho zafizeni pohyb a tim padem celkové sobéstacnost,
v mife vhodné k jejich diagn6zam. Byli jsme po dohodé obdarovani nékolika rollery,
které jsou stale popularnéjsi a vyuzivanéjsi. Také popularni ,JeziSkova vnoucata“
umistila k prospéchu klientl elektricky invalidni vozik, ktery jisté bude po drobné
technické upravé schopen dobfe slouzit. Nadale tak jesté Cekame na dofeSeni
modernizace koupelen a perlickovych ,lazni“. Samoziejmosti je obnovovani Ci
pofizovani mnoha typu polohovacich pomucek, ¢ dopomoc uzivatelim, je-li jim
predepsana jakakoli kompenzacni pomucka jako jsou berle, choditka & mechanické
invalidni voziky v jejich osobnim vlastnictvi.

6.3 Fyzioterapie

6.4 Stravovani uzivatell sluzeb CSSP

Vyroba pokrmu probiha v pribézné modernizovaném stravovacim provozu pfimo
v arealu Centra socialnich sluzeb. Celodenni stravu v€etné napoju (snidané,
pfesnidavka, obéd, svacina, vecCefe a pro uZivatele s diabetes mellitus 2. ve€efe) pro
kapacitu 244 uzivatelt pobytovych sluzeb. Dale CSSP zaijiStuje stravu pro uzivatele
dennich stacionard (40), uzivatele peCovatelské sluzby (150) a zaméstnance. Tym
pracovnikld stravovaciho provozu tvofi pét kuchari/fek a Sest pomocnych kucharek,
skladového uc€etniho a vedouciho str. useku (obsazenost ve sménach je 8 vyrobnich
zaméstnancu). Uzivatelé maji moznost vybéru obédovych jidel o tfeti variantu, kterou
byvaji netradi¢ni, odlehcené &i alternativni pokrmy. UZivatelé sluZeb tohoto rozsifeni
s povdékem vyuzivaji. Pro kontrolu spokojenosti uzivatell slouzi kazdoro¢ni anonymni
anketa. Oproti pfedchozimu roku jsme rozsifili pro uZivatele sluzeb moznost vybéru
variant veclefi. Pfi sestavovani jidelniho listku Centrum soc. sluzeb
Prostéjov spolupracuje s nutri¢ni terapeutkou.

Stravovaci provoz centra soc. sluzeb drzi krok s vSeobecnym vyvojem a uplatriuje
noveé postupy v gastronomii a tim pfispiva k dobré urovni poskytovani péce v CSSP.

6.5 Vzdélavani

Stejné jako v minulych letech i vroce 2018, vzhledem k naroCnosti oSetfovatelské
péce u cilovych skupin jednotlivych sluzeb poskytovanych v CSSP byly prohlubovany
znalosti odbornych pracovnikl useku pfimé péce a pracovnikl socialné aktivizacniho
useku. Pracovnici CSSP absolvovali nize uvedené akreditované vzdélavani, interni
vzdélavani, staze a konference.
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Akreditovana skoleni

Datum Nazev Skolici akce Eggﬁ: Uréeno pro
Socialni pracovnice, vedouci Useki,
24.01.2018 Osoby s problémovym a 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T nebezpeénym chovanim pecCovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
racovnici
Socialni pracovnice, vedouci Useki,
07.02.2018 Osoby s problémovym a 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T nebezpecnym chovanim pecovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
pracovnici
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
14.03.2018 Citlivym pfistupem ke vztahové péci 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T 0 seniora pecovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
racovnici
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
28.03.2018 Citlivym pfistupem ke vztahové péci 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T 0 seniora pecovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
racovnici
Péce o Klienty s demenci Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
17.04.2018 | v kazuistikach a prikladech dobré| g  [Pracovnici v sociainich  sluzbach,
raxe pecCovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
P racovnici
Péte o Klienty s demenci Socialni pracovnice, vedouci Useki,
24.04.2018 | v kazuistikdch a prikladech dobré| 8  [Pracovnici  vsocialich  sluzbach,
raxe pecovatelé, vSeobecné sestry, aktivizaéni
P racovnici
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
25 04.2018 | Asertivita v praxi 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T P peCovatelé, vSeobecné sestry, socialni
Ucetni
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
09.05.2018 Jak ,prezit péci o klienty socialnich 8 pracovnici v socidlnich sluzbach,
o sluzeb pecovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
racovnici
14.05.2018 It?r;aﬁ‘jﬁgf‘;f‘n yslyzahrada SPVKY| g Jaktivizagni pracovnice
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
16.05.2018 Jak ,prezit* péci o klienty socialnich 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T sluzeb pecovatelé, vSeobecné sestry, aktivizacni
racovnici
06.06.2018 | Jak Gisp&sné jednat s lidmi g  [>ocidlni pracovnice, vedouci Usekd,
socialni ucetni, administrativa
14.06.2018 | PéCe o0 nemocné s koznim defektem 6 \VSeobecné sestry
Socialni pracovnice, vedouci Useki,
21.06.2018 | Asertivita v praxi 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
o P peCovatelé, vSeobecné sestry, socialni
Ucetni
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
13.09 2018 Psychohygiena  jako  prevence 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
T syndromu vyhofeni pecCovatelé, vSeobecné sestry, socialni
Ucetni
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Individugini planovani pro Klienty s Socialni pracovnice, vedouci Useki,
26.09.2018 . 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
demenci . )
ecCovatelé
Individualni planovani pro klienty s Socialni _ pracovnice, ~ vedouci dsekd,
10.10.2018 - 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
demenci . )
eCovatelé
Socialni pracovnice, vedouci Useku,
15.10.2018 | Zaklady validace podle Naomi Feil 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
aktivizani pracovnice
Socialni pracovnice, vedouci Useku,
16.10.2018 | Zaklady validace podle Naomi Feil 8 pracovnici v socialnich sluzbach,
aktivizaCni pracovnice
Interni vzdélavani (neakreditované)
Datum Nazev skoleni Poc_et Wl [
hodin
26.02.2018 | Pohybové aktivity ve vy$Sim véku 8 Pracovnici v socialnich sluzbach
03.04.2018 Osoby . s prob]erpovym a 2 pracovnici v socialnich  sluzbach,
nebezpeénym chovanim pecCovatelé
Administrativa, socialni pracovnice,
04.04.2018 | LepsSi pamét snadno a rychle 5 vedouci pracovnici, vSeobecné sestry,
technicko-hospodarsti pracovnici
10.04.2018 Osoby . s probller’novym a 5 pracovnici v socialnich  sluzbach,
nebezpecnym chovanim peCovatelé
18.04.2018 | Hygienické minimum 2 Zameéstnanci kuchyné
Socidlni pracovnice, vedouci Usekd,
07.05.2018 | Seminar Prevence bolesti zad 3 pracovnicl v sov0|aln|ch . sluzbach,
pecovatele, vSeobecné sestry,
aktivizacni pracovnici
05.09.2018 | Relaxa¢ni techniky 2 AktivizaCni pracovnice
20.09.2018 _th’pos tisnove linky 112 — tak trochu 4 Vsichni pracovnici
jiné call centrum
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
24.09.2018 | SeminaF Etiketa p | Pracovnici vsociainich - sluzbach,
pecovatele, vSeobecné sestry,
aktivizacni pracovnici
Socialni pracovnice, vedouci Usekd,
31.10.2018 | SeminaF Etiketa p | Pracovnici v sociainich —sluzbach,
pecovatelé, vSeobecné sestry,
aktivizaCni pracovnici
Konference
Datum Nazev Skolici akce pocet hodin | Uréeno pro
30.-31.05.2018 | Socialni sluzby nejen v Evropé 16 Vedouci pracovnici
07.06.2018 Provoz, e’konom|.kla ,a strav\/oyanl 8 vedouci pracovnici
v pobytovych socialnich sluzbach
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Datum Nazev Skolici akce pocet hodin | Uréeno pro
23.05.2018 Domov , Na Zamku* Nezamyslice 8 Pracovnici v socialnich
sluzbach
23.05.2018 Domov pro seniory Sobé&suky 8 Pravcoyn|0| v socidlnich
sluzbach
Domov seniorii Nerudova Pracovnici v socialnich
24.05.2018 ” ’ 8 sluzbach, socialni
Prostéjov X
pracovice
28.05.2018 Domov , Na Zamku* Nezamyslice 8 Pracovnici v socialnich
sluzbach, zahradnik
29.05.2018 Domov pro seniory Tovacov 8 Pravco’vmm v socialnich
sluzbach
31.05.2018 Domov Namé&st na Hané 8 Pracovnici v socialnich
sluzbach
01.06.2018 Domov pro seniory Tovacov 8 Pravco’vmm v socialnich
sluzbach
Pracovnici v socialnich
04.06.2018 Svét pro seniory Krabgice 8 sluzbach, aktivizaéni
pracovnice
Pracovnici v socialnich
05.06.2018 Domov , Na Zamku“ Nezamyslice 8 sluzbach, aktivizaéni
pracovnice
08.06.2018 Dompv pro seniory Kostelec na 8 Pravcoyn|0| v socialnich
Hané sluzbach
12.06.2018 Dompv pro seniory Kostelec na 8 Pravcoyn|0| v socialnich
Hané sluzbach
14.06.2018 Dompv pro seniory Kostelec na 8 Pravcoyn|0| v socialnich
Hané sluzbach
18.06.2018 Dompv pro seniory Kostelec na 8 Pravcoyn|0| v socialnich
Hané sluzbach
21.06.2018 Domov pro seniory Sobésuky Pravcoyn|0| v socialnich
sluzbach
10.09.2018 Domov, Na Zamku* Nezamyslice 8 Pracovnici v socialnich
sluzbach
17.09.2018 Domov Pavlovice u Prerova 8 Aktivizani pracovnice
08.10.2018 Dompv pro seniory Kostelec na 8 Pravco,vnlm v socialnich
Hané sluzbach
16.10.2018 Dompv pro seniory Kostelec na 8 Pravcoyn|0| v socialnich
Hané sluzbach
18.10.2018 Domov pro seniory Tovacov 8 Pravco’vnlm v socialnich
sluzbach
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6.6 Supervize pracovniku CSSP v roce 2018

Supervize zajistoval nezavisly odbornik psycholog PhDr. Radko Obereignert PhD.
pro pracovniky v pfimé péci, tj.: a to v obdobi leden az bfezen 2018.
Dale byla provedena zména supervizora a od kvétna 2018 provadéla supervize v nasi
organizaci nezavisla odbornice, psycholozka PhDr. Markéta Greplova.
e pracovnici v socialnich sluzbach
socialni pracovnice
aktivizaCni pracovnici
vSeobecné sestry
koordinatofi a vedouci vySe uvedenych pracovniku.

Supervize probihaji pravidelné dle pfipraveného rozpisu, navic se mohou
uskutecriovat a uskute€nuji na zakladé aktualni potfeby jednotlivych zaméstnancu Ci
skupin zaméstnancu v prabéhu roku.

7  PInéni koncepce rozvoje na obdobi 2016 — 2018

Ukoly vyty&ené v Planu rozvoje organizace na rok 2018 se podafilo z vétsi asti naplnit.
Splnili jsme ukoly v oblasti poskytovani sluzeb, stejné tak i ukoly stanovené v oblasti
personalniho zabezpeceni a fizené kvality sluzby.

V oblasti rozvoje materialné-technického zazemi jsme vyty€ené ukoly splnili Castecné.
Nékteré ukoly byly z ddvodu nedostatku finan¢nich prostfedkl pfesunuty na rok 2019,
2020 a 2021. V roce 2018 byla zakoupena tfi nova vozidla — vSechna z prostfedku
zfizovatele. V ramci modernizace a zkvalithovani pfipravy stravy byla do stravovaciho
provozu zakoupena stacionarni elektricka panev a michaci elektricky kotel, a to rovnéz
z prostfedkl poskytnutych zfizovatelem. Tyto nové zakoupené spotiebice usnadni a
urychli kazdodenni pfipravu stravy pro uzivatele. Na budovu 8D a 3C byly zakoupeny
nové hydraulické vany, které nahradily stavajici.

Nebyla provedena oprava fasady ergo-domku a také opravy pfiléhajicich komunikaci
u tohoto domku.

V koncepci rozvoje organizace bylo dale na rok 2018 planovana uprava pozemku
byvalého heliportu, kde mély byt plvodné zahajeny terénni Upravy, které by vedly
k zatravnéni, vysadbé stromU a kefl a dalSim pfipravam k vybudovani relaxacni a
odpocinkové pfirodni zény. AvSak vzhledem k neustale se zvySujici poptavce po
nasich pobytovych sluzbach, bylo pfedbézné naplanovano vystavéni nové budovy. O
moznostech a realizaci je vedeno jednani.
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Rok 2018 byl v Centru socialnich sluzeb Prostéjov, p. 0. ve znameni stabilizace
poskytovanych sluzeb a maximalni snahy o zvySovani kvality.

Zaméfili jsme se na rozvoj znalosti a dovednosti pracovnikl a zlepSovani prostfedi, ve
kterém jsou sluzby poskytovany.

Dékujeme naSemu zfizovateli, Olomouckému kraji za plodnou spolupraci.
Podékovani patfi také vSem zaméstnancum za kvalitné odvedenou praci, rodinnym
prislusnikim uzivatelt naSich sluzeb za vstficné jednani a spolupraci, a predevsim
uzivatelim za jejich duvéru v nas.

8 Zaver

V Prostéjové dne 28.3.2018

Mgr. Helena Vranova
feditelka
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