Vyroéni zpriva Centra socidlnich stuZeb Prostéjov,

prispévkové organizace

za rok 2013
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1 Zakladni udaje o organizaci (nazev, sidlo, charakteristika
organizace, zfizovatel, udaje o vedeni a pfipadnych
organech organizace, adresa pro dalkovy pristup)

Centrum socidlnich sluzeb Prostéjov (dale jen CSSP) je pfispévkovou organizaci,
jejimz zfizovatelem je Olomoucky kraj. Statutarnim zastupcem CSSP je od 1. 6. 2013
feditelka PhDr. Markéta CoZikova.

CSSP sidli na adrese Lidicka 2924/ 86, 796 01 Prostéjov, kde poskytuje dvé
registrované socialni sluzby:

domov pro seniory (dale jen DS)

domov se zvlastnim rezimem (dale jen DZR).

CSSP se prezentuje na svych webovych strankach www.csspv.cz.

V Cele organizace stoji feditelka, za kazdy z usekl (usek pfimé péce, socialné —
aktiviza¢ni usek a ekonomicko — provozni usek) odpovida vedouci useku.

1.1 Domov pro seniory

POSLANIM DOMOVA PRO SENIORY je vytvaret klidné a bezpe&né prostredi
seniorlim se snizenou sobéstacnosti, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné osoby,
a seniorlim, ktefi jsou zcela zavisli na pomoci jiné osoby. Poskytujeme kvalitni
socialni, oSetfovatelské a zdravotni sluzby s celoronim pobytem, zamérené
na podporu fyzickych a psychosocialnich dovednosti naSich uzivatell sluzby
anapéli o uzivatele upoutané na IUzZko, zcela zavislé na pomoci druhé
osoby. Snazime se vytvofit podminky pro dustojné prozité stafi.

CILE DOMOVA PRO SENIORY
e poskytovani podpory a pomoci pfi zvladani péce o vlastni osobu
e poskytovani pée osobam uUplné zavislym na péci druhé osoby
e napliovani volného ¢asu pomoci aktivizaCnich Cinnosti
e dustojné doziti

PRINCIPY POSKYTOVANI SLUZBY V DOMOVE PRO SENIORY
e (cta k uzivatelum sluzeb
respekt k praviim uzivatell sluzeb
respektovani osobnosti uzivatele
odborny, lidsky a tymovy pfistup vSech pracovnikl zafizeni
individualni pfistup k uzivateliim
zachovavani diskrétnosti pfi poskytovani sluzby (mi€enlivost)
poskytovani bezpe&né sluzby (zafizeni pro imobilni uzivatele, bezbariérovost)

KAPACITA: 133 uzivatell sluzby

CILOVA SKUPINA: seniofi od 65 let, ktefi maji snizenou sobé&staénost z diivodu
véku nebo zdravotniho stavu a potfebuji celodenni pomoc a podporu, ktera jim
nemuze byt poskytovana v jejich domacim prostredi
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NABIZIME

ubytovani (1-4 luzkové pokoje)

celodenni strava v€etné dietni

pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce (pomoc pfi oblékani, sviékani, pomoc
pfi prostorové orientaci, podavani jidla, piti, pfesuny na postel, vozik, atd.)
pomoc pfi osobni hygiené

prani, uklid

socialné terapeutické Cinnosti

aktivizacni Cinnosti  (pravidelné aktivizatni a volnoCasové programy,
reminiscenéni skupinova setkavani uzivatelll, prace se vzpominkami,
individualni pfFistup a specialni validujici metody prace u uZzivatelu upoutanych
na luzku &i se ztizenou schopnosti komunikace, vernisaze vzpominkovych
vystavek na dana témata, zdravotni a relaxacni cviCeni s hudbou, rucni prace
apod.)

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmu

DALSI SLUZBY

kulturni akce
bohosluzby
psycholog
knihovna

SLUZBU NEMUZEME POSKYTNOUT

budova A budova C

pokud osoba nepatfi do cilové skupiny uzivatelt nasi sluzby

zdravotni stav osoby vyZaduje trvalé 1éCeni ve zdravotnickém zafizeni
osobam s akutnim infekEnim onemocnénim

osobam s psychickym onemocnénim, mentalnim postiZzenim a demenci,
jejichz potfeby nelze v naSem zafizeni naplnit a jejichZ projevy onemocnéni by
vyrazné narusovaly souziti v kolektivu

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, a které poskytovatel vypovédél
v dobé kratSi nez 6 mésicu pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti téze
socialni sluzby z divodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

z duvodu plné kapacity

Socialni sluzbu poskytujeme ve tfech dvoupodlaznich, bezbariérovych
budovach. Budova A je pfednostné urCena pro manzelské a partnerské pary.
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1.2 Domov se zvlastnim rezimem

POSLANIM DOMOVA SE ZVLASTNIM REZIMEM je poskytovat pomoc, podporu
nebo péci Zzenam s chronickym dusevnim onemocnénim, které nemohou Zit samy ve
své domacnosti. Poskytujeme kvalitni socialni, oSetfovatelské a zdravotni sluzby s
celoro¢nim pobytem.

CILEM DOMOVA SE ZVLASTNIM REZIMEM je podpora uzivatelek sluzby v co
nejvyssSi mife samostatnosti, podpora uZivatelek pfi zachovani jejich stavajicich
schopnosti, naplfiovani volného C€asu uZivatelek pomoci ergoterapie a dalSich
zajmovych Cinnosti a pfiprava nékterych uzivatelek na chranéné bydleni.

PRINCIPY POSKYTOVANI SLUZBY V DOMOVE SE ZVLASTNIM REZIMEM
e respekt k uzivatelkdm sluzby
¢ individualni pFistup k uzivatelkam sluzby
e duraz kladeny na samostatnost uzivatelek

KAPACITA DOMOVA SE ZVLASTNIM REZIMEM: 76 uZivatelek sluzby

CiLOVA SKUPINA DOMOVA SE ZVLASTNIM REZIMEM: Zeny od 27 let s
chronickym duSevnim onemocnénim (zejména schizofrenie, schizofrenni poruchy a
poruchy a bludy, poruchy nalad a organické duSevni poruchy) v€etné nékterych
pridruzenych smyslovych vad, které jsou pIné invalidni nebo dosahly seniorského
véku.

NABIZIME

e Poskytnuti ubytovani (ubytovani v jednolizkovych az &tyFluZzkovych pokojich,
soc. zafizeni je spolecné vzdy pro vice pokoju, soucasti je uklid pokoju a prani
loZniho i osobniho pradia)

e Poskytnuti stravovani (celodenni stravovani, pfiprava dietnich a diabetickych
jidel)

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (podavani jidla a piti,
oblékani, svlékani, pfesuny na invalidni vozik, na lGzko, pomoc pfi prostorové
orientaci a samotném pohybu)

e Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu (ranni a
vecerni hygiena, celkova koupel, péce o vlasy, nehty, pomoc pfi pouZziti WC)

e Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (besidky, pfednasky,
vylety, kulturni a spoleCenské akce, obchody)

e Socialné terapeutické c&innosti (nacvik nakupu v obchodé a v klubovém
zafizeni, orientace v mésté Prostéjov, nacvik cestovani hromadnou dopravou
apod.)

e Pomoc pfi uplathiovani prav a opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti uzivatell (feSeni nepfiznivé socialni situace, feSeni osobnich
probléml, zakladni socialni poradenstvi komunikace s ufady, soudy,
vyfizovani pfispévku na péci a jinych socialnich davek, vyfizovani ob&anského
prukazu, apod.)

e Aktiviza¢ni €innosti (¢innosti v ramci ergo - aktivizaci)
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DALSI SLUZBY

kulturni akce

bohosluzby

konzultace s psychologem
knihovna

klubové zafizeni

SLUZBU NEMUZEME POSKYTNOUT

osobam, které nepatfi do nasi cilové skupiny

osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje trvalé léCeni ve zdravotnickém
zafizeni

osobam s akutnim infekEnim onemocnénim

osobé, ktera Zada o poskytnuti socialni sluzby, a které nasSe zafizeni
vypovédélo v dobé& krat§i nez 6 mésicl prfed touto zadosti smlouvu o
poskytnuti socialni sluzby domov se zvlastnim rezimem z ddvodu porusovani
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

z duvodu plné kapacity nasi sluzby

Socialni sluzbu poskytujeme ve dvou dvoupodlaznich, bezbariérovych budovach.

budova E

2 Prehled o ¢innosti (organizaéni struktura, zaméreni,
uspéchy, zamery)

V roce 2015 planujeme nase sluzby rozS$ifit o dalsi socialni sluzby:

denni stacionar pro seniory

odlehcovaci sluzbu

chranéné bydleni pro osoby s duSevnim onemocnénim

domov se zvlastnim reZzimem pro osoby s Alzheimerovou chorobou.

Cinnost organizace v roce 2013 zajistovali pracovnici CSSP, jejichz prehled je
uveden v nasledujici organizacni struktufe:
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3 Prehled o zaméstnancich (po¢ty, platy)

Poret Celkové Z toho
Zarazeni pracovnikU prostfedky na , . Osobni . ,

(fyzicky potet) platy Platové taryfy Priplatky ohodnocent Odmény Nahrady mzdy
Pracovnici v socialnich sluzbach 71 15 714 tis. K¢ 9 179 tis. K¢ 2 682 tis. K¢ 1 883 tis. K¢ 193 tis. K¢ 1778 tis. K¢
Socialni pracovnici 3 829 tis. K¢ 549 tis. K¢ 20 tis. K¢ 135 tis. K¢ 47 tis. K¢ 79 tis. K¢
vseobecné sestry a 19|  6295tis.K&| 4213 tis. K& 853 tis. K& 533 tis. K& 41 tis. K& 654 tis. K&
fyzioterapeut
Hospodarskospravni a
provoznétechnicti zameéstnanci 8 2 810 tis. K¢ 1 618 tis. K¢ 216 tis. K¢ 510 tis. K¢ 156 tis. K¢ 310 tis. K¢
Zaméstnanci prevazné
manualné pracujici 35 8 272 tis. K¢ 5 677 tis. K¢ 669 tis. K¢ 936 tis. K¢ 154 tis. K¢ 836 tis. K¢
Celkem 136| 33921tis. KE| 21236 tis. KE 4 440 tis. K¢ 3 997 tis. K¢ 591 tis. K¢ 3 656 tis. K¢

Poret Celkové Z toho
Zarazeni pracovnikU prostredky na i . Osobni . ,

(fyzicky pocet) platy Platové taryfy Priplatky ohodnocent Odmény Nahrady mzdy
Pracovnici v socialnich sluzbach 71 15 714 tis. K¢ 58% 17% 12% 1% 11%
Socidlni pracovnici 3 829 tis. K¢ 66% 2% 16% 6% 9%
Ve p

seobecné sestry a 18| 5954 tis. K 67% 14% 8% 1% 10%

fyzioterapeut
Hospodarskospravni a
provoznétechnicéti zaméstnanci 8 2 810 tis. K¢ 58% 8% 18% 6% 11%
Zameéstnanci prevazné
manualné pracujici 35 8 272 tis. K& 69% 8% 11% 2% 10%
Celkem 135| 33580 tis. K¢ 63% 13% 12% 2% 11%
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4 Zakladni udaje o hospodareni (rozvaha, vykaz zisku a
ztraty, plnéni ukazateli, stavy fondu, investice)

4.1 Vykazy

Celkové naklady CSSP za rok 2013 dosahly vySe 69 220 490,22 K&. Nejvétsi cast
nakladd tvofi mzdové naklady ve vysi 34 171 058 K¢. (49% z celkovych nakladl).

Vynosy Cinily v roce 2013 Castku 69 786 743,74 KC&. Nejvétsi Casti tvofi pfijmy
z prodeje sluzeb ve vySi 37 211 745,01 K& (53%) a vynosy z transferl ve vysSi
31 515 983 K& (45%)).

Porovnanim nakladid a vynosU vychazi hospodarsky vysledek zisk ve vysi
566 253,52 KE&. Po odecteni transferoveho podilu je zisk ve vySi 22 065,52 KE. Tato
Castka bude prevedena do rezervniho fondu.

Rozvaha a vykaz zisku a ztrat je pfilozen na konci tohoto dokumentu.

4.2 Investice

V roce 2013 pofidilo CSSP pro uzivatele sluzeb sedm novych, modernich
polohovacich posteli v celkové hodnoté 710 543,71 KC. V souvislosti s nakupem
posteli byly nakoupeny také evakuacni podlozky, diky kterym je v pfipadé nebezpedi
mozné uzivatele se ztizenou pohyblivosti evakuovat za pomoci jediného pracovnika.

Byly instalovany nové IT technologie a nové servery spolu s upgradem jednoho ze
stavajicich serveru v celkové hodnoté 212 686 K&. Diky této investici bylo mozné
ulehCit praci pracovnikim CSSP, nebot jim umoznila vénovat vice prostoru
uzivatelim sluzeb a to pfedevdim usnadnénim komunikace mezi kolegy, diky
rychlej§imu prfedavani informaci mezi kolegy i mezi vedoucimi pracovniky, dale
umoznila lépe planovat a organizovat ¢innost CSSP.

V letnich mésicich byla taktéz vybudovana dfevéna pergola, kterou oceni zejména
uzivatelé se sniZzenou moznosti pohybu pfi pobytu na ¢erstvém vzduchu, ktery tudiz
neohrozi ani rozmary pocasi. Uvedena investice byla realizovana v celkové hodnoté
61 657 KC.

Na konci roku 2013 byly zapoCaty prace pro nakup nové mycky nadobi s
pfedmyCkou do kuchyné, ktera ma byt naistalovana a uvedena do provozu v unoru
2014. Nova mycka nadobi uSetfi provozni naklady a také c&as pracovnik
stravovaciho provozu.

V budové 15G, ktera dfive slouzila jako Skolské zafizeni, byla zadana do vyroby v
ramci oprav nova okna. Uvedenou budovu planuje CSSP v roce 2014 postupné
zrekonstruovat a pfizpusobit potfebam uzivatelu sluzeb. Pracovni nazev v ramci
harmonogramu cerpani investicniho fondu na rok 2014 zatim zni ,Ergo domek®. Po
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rekonstrukci bude uvedeny objekt prostoroveé, bezpeénostné i z praktického hlediska
vyhovovat potfebam uzivatell a bude slouzit k realizaci aktiviza¢nich ¢innosti.

4.3 Stavy fond

Fond Pocdtecnistav | Tvorba Cerpéni Koneclny stav
rF: ar}gt:ipmd”kce 1843218,85 K&| 3920795,00 K&| 4 490863,46 KE| 1273 150,39 K&

Fond odmén 136 705,60 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 136 705,60 K¢
Fond kulturnich a
socidlnich potieb
Rezervni fond 227 655,91 K¢ 183 137,90 K¢ 84 076,00 K¢ 353 717,81 K¢

368 600,39 K¢ 339 205,98 K¢ 633 057,80 K¢ 74 748,57 K¢

4.4 Zavazné ukazatele

Rozhodnutim Zastupitelstva Olomouckého kraje byl CSSP stanoven limit mzdovych
prostfedkd ve vysi 34 573 000 K&, pFispévek na provoz — odpisy ve vysi 3 947 000
K& a odvod z investi¢niho fondu (odpisy) ve vysi 2 960 000 K¢.

Béhem roku 2013 doSlo k nékolika upravam zavaznych ukazatell. Kone¢na vyse
zavaznych ukazatell k 31. 12. 2013 byla: Limit mzdovych prostfedkl ve vysi 33 921
000 K¢, ktery nebyl doCerpan o 402 K¢, a dale pfispévek na provoz — odpisy ve vySi
3 920 795 K& a odvod z investi¢niho fondu (odpisy) ve vysi 2 940 346 KC.

5 DalSi udaje (napr. ziskani akreditace, ISO certifikatu,
riznych ocenéni, uUdaje o kontrolach, auditech,
informace pro klienty)

5.1 Kontroly CSSP v roce 2013

V terminu od 11. 4. do 29. 4. 2013 probéhla v CSSP v souladu s ust. § 9 odst. 1
zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, kontrola
hospodareni realizovana zfizovatelem. Kontrolovanym obdobim byl rok 2012 a
vysledkem bylo Sest kontrolnich nalezl a tfi doporuceni vyplyvajici z praxe zjisténé
kontrolnim tymem.

Dne 21. 5. 2013 probéhla kontrola Krajské hygienické stanice Olomouckého kraje se
sidlem v Olomouci, kdy pfedmétem kontroly byl stravovaci provoz uzavieného typu.
V prubéhu uvedeného statniho zdravotniho dozoru nebylo zjiSténo poruseni
povinnosti provozovatele potravinaiského podniku ani fyzickych osob vykonavajicich
cinnosti epidemiologicky zavazné, stanovenych pravnimi predpisy.

Dne 6. 11. 2013 byla provedena HasiCskym zachrannym sborem Olomouckého kraje
kontrola stalého ukrytu civilni ochrany s vysledkem sedmi navrhi na opatfeni. Na
zakladé uvedeného zjisténi pozadalo CSSP zfizovatele o vyfazeni pfedmétného
ukrytu z evidence HZS OK.
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Dne 28. 11. 2013 probéhla kontrola Krajské hygienické stanice Olomouckého kraje,
ktera zjiStovala prooCkovanost uzivatell sluzby proti pneumokokovym nakazam.
Uvedena kontrola neshledala v kontrolované oblasti Zadné nedostatky.

Dne 2. 12. 2013 byl uskute¢nén audit Cerpani dotace na poskytovani socialnich
sluzeb poskytnuté Ministerstvem prace a socialnich véci, dotace byla vyuZita
v souladu s u€elem, pro ktery byla poskytnuta.

5.2 Ocenéni
»Stfipky vzpominek®

Nasim uzivatelim sluzby pomahame vramci reminiscence zapisovat jejich
vzpominky, na zakladé kterych jsme vydali knihu ,Stfipky vzpominek ze Zivota
uzivateld Centra socialnich sluzeb Prosté&jov, p. 0.”

Tato kniha se umistila na tfetim misté v soutézi Ceny Rady vlady pro seniory a
starnuti populaci 2013. 10. fijna 2013 probéhlo slavnostni vyhlaSeni vitézl soutéze
v Hrzanském palaci v Praze. Ceny osobné pfedaval ministr prace a socialnich véci a
zaroven predseda Rady vlady pro seniory a starnuti populaci Ing. FrantiSek Koni¢ek

Uspé&snym Gdastnikiim celostatni soutéZe o Cenu Rady vlady pro seniory a starnuti
populaci 2013 podékoval 16. fijna 2013 hejtman Olomouckého kraje, Ing. Jifi
Rozbofil a naméstkyné Mgr. Yvona Kubjatova.
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STRIPKY VZPOMINEK

ze Zivota uzivateld
Centra socidlnich sluzeb Prostéjov,
Pprispévkové organizace

£ PAMETNI LIST

s b sast
o Cenu Rady dlidy fro seniony

U bategorc Tiskove 3.

5.3 Informace pro klienty

5.3.1 Informace pro zajemce o sluzbu

Zajemci o sluzby mohou podat zadost o poskytovani socialni sluzby - formular
Zzadosti o poskytnuti sluzby si mohou stahnout na nasich webovych strankach nebo
prevzit pfimo v CSSP. Vyplnénou zadost mohou pfedat osobné na sekretariatu,
Ci socialnim pracovnicim nebo poslat postou na adresu zafizeni.

Socialni pracovnice poskytne zajemcim o sluzbu potiebné informace o sluzbé,
a pokud budou mit zajem, zajisti prohlidku CSSP.

Poté, co bude Zadost schvalena Cleny komise Zadosti, bude zafazena do pofadniku
Zadatelu (v pfipadé, Ze ma zadatel zajem o aktualni poskytovani sluzby), nebo
do evidence Zzadatell (v pfipadé, Ze si socialni sluzbu pfeje vyuzit nékdy
v budoucnu). Po uvolnéni mista bude Zadatel kontaktovan socialni pracovnici,
ktera jej pfed pfijetim do socialni sluzby navstivi, poskytne podrobné informace
0 sluzbé a dohodne s zadatelem termin nastupu.

5.3.2 Informace o socialni sluzbé

Samotné poskytovani sluzby zacina uzavienim pisemné smlouvy o poskytovani
socialni sluzby, jejiZz navrh pfeda socialni pracovnice Zadateli jesté pfed jeho pfijetim.
Zadatel tak ma moznost jesté pied pfijetim do socialni sluzby projednat se zafizenim
své pfipominky a pozadavky, které je mozné do smlouvy zanést. Smlouva bude
uzaviena na dobu neurcitou a k jejimu uzavreni dojde nejpozdéji v den pfrijeti nového
uzivatele sluzby. Vyuzivani socialni sluzby muize uzivatel kdykoliv ukondcit
vypovézenim smlouvy ¢i dohodou s poskytovatelem sluzby.
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V prabéhu pobytu v socialni sluzbé se budeme uzivatele sluzby pravidelné ptat, jak
je se sluzbou spokojen a co od sluzby ocekava.

Uzivatel sluzby muze kdykoliv pracovnikim CSSP nebo prostfednictvim schranky
davéry sdélit své pfipominky, podnéty, stiznosti i vyjadieni spokojenosti.

Béhem roku 2013 nasich sluzeb vyuzilo celkem 271 uzivatell, toho 190 uzivatel(
vyuzilo sluzby domov pro seniory a 81 uZivatelek vyuZzilo sluzby domov se zvlastnim
rezimem.

V roce 2013 jsme méli celkem 74 volnych mist, z toho 67 mist vdomové pro seniory
a 7 mist vdomové se zvlastnim reZimem.

Vékovy pramér uzivatelt sluzby DS v roce 2013 byl 83,1 let. U uzivatelek sluzby DZR
¢inil vékovy priimér 64,9 let.

UzZivatelé naSich sluzeb maji mozZnost bydlet v jednolizkovych, dvoulizkovych,
trilizkovych, nebo ¢&tyfllizkovych pokojich. Pocty pokoji jsou uvedeny v nasledujici
tabulce:

Typ pokoje Pocet v DS Pocet v DZR | Obé sluzby
Jednoluzkovy 7 2 9
Dvoultuzkovy 22 18 40
TFilGzkovy 18 2 20
Ctyflizkovy 7 8 15

Celkem 54 30 84

Platby za ubytovani a stravu v CSSP jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach (platby
se liSi poétem lGzek na pokoji):

velikost pokoje Castka za | Castka za meésiéné
stravu bydleni

jednoltzkovy 150,- 170,- 9 600,-

dvouluzkovy 150, 160,- 9 300,-

dvouluzkovy-odd. A 150, 170,-/180,- | 9 600,-/9 900,-

trilizkovy 150, 155,- 9 150,-

CtyFluzkovy 150, 150,- 9 000,-

5.3.3 Socialné - aktivizacni usek

Socialné aktivizaCni usek tvofi

3 socialni pracovnice (1 pracovnice v DZR a 2 pracovnice v DS)

11 aktivizanich pracovnikl (5 pracovnikl v DZR a 6 pracovnic v DS)
ergoterapeutka (v DZR)

2 pracovnice kluboveého zafizeni

jahen
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Socialni pracovnice zajistuji pfedevsim:
e komunikaci se zajemci o sluzbu

e pfijimani a evidenci Zadosti o poskytnuti socialni sluzby

e socialni Setfeni pfed pfijetim Zadatele

e sepisovani smlouvy s novym uzivatelem sluzby

e podavani informaci souvisejici s poskytovanim socialni sluzby uzivatelim
sluzby

e pomoc uzivatelim sluzby s vyfizovanim zalezitosti, které si nemohou zafridit
sami

e pomoc uzivatellim sluzby v kontaktu s rodinou, znamymi a opatrovniky
Ergoterapeutka a aktivizaCni pracovnici zajiStuji volnoCasové aktivity pro uzivatele

sluzby a také aktivity s prvky terapii. V domové pro seniory nazyvame tyto aktivity
»#Aktivizacni ¢innosti“ v domové se zvlastnim rezimem ,Ergo — aktivizace®.

5.3.3.1 Aktivizadni ginnosti

Zakladnim pilifem naSi prace se seniory je naslouchani, sdileni, rozhovory i
uspokojovani potieby spoleCného setkavani a podporovani sounalezitosti.
PFi aktivizacni Cinnosti uplatfiujeme individualni pfistup. U uzivatell upoutanych na
lGzku Ci se ztizenou schopnosti komunikace uplatfiujeme specialni validujici metody
prace. Za dulezité povazujeme vyuzivani stimulujicich pfedmétl a pomucek, které
obohacuji vnimani prostfedi.

Uzivatelim s poruchou zraku nabizime zvukové nahravky knih a Casopisu.
Pravidelné zafazujeme programy cviCeni paméti, které vrcholi nasSi ucasti v
Narodnim tydnu trénovani paméti.
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Uplatiiujeme také praci se vzpominkami. Mimo bézné pfirozené vzpominani
pfipravujeme reminiscencni skupinova setkavani uzivateld s vyuzitim predmétu
vyvolavajicich vzpominky a probouzejici vzajemna sdileni, podporujici vlastni
hodnotu a identitu starého &lovéka. Ctvrtletng otvirame vernisaze vzpominkovych
vystavek na dana témata: ,KoCky - elegantni lovci na sametovych tlapkach®, ,Herbar
stroml v Centru socialnich sluzeb Prostéjov“ uzivatele pana Vladimira PospiSila,
svatebni vitrinka ,Maj - lasky Cas“, ,Hura prazdniny“, podzimni vystavka ,Z dar(
nasich zahradek® nebo ,Starodavné Vanoce.*

NasSim uzivatelim, ktefi maji zajem, napomahame pfi sepisovani knihy Zivota Ci
zivotniho pfibéhu. Spole¢né dilo uzivatel, jiz druhé doplnéné vydani knihy s nazvem
,Stfipky vzpominek® vybojovalo bronzovou pozici v celostatni soutézi Ceny Rady
vlady pro seniory a starnuti populace. DalSim dvéma seniorim naseho zafizeni se
podafilo umistit v celostatni soutézi v kategorii ,Kfizovka“ a ,Podzimni dekorace.”
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Hnhomens CS3P

G

STRIPKY VZPOMINEK

ze Eivota uzivateld
Centra socisinich sluzeb Prostéjov,
prispévkove argenizace ‘

V prostorach Senior klubu se schaziva u kavy nebo Caje mala skupinka naSich
uzivatel a zabyva se reminiscen¢nimi ¢innostmi (péce o kvétiny, parani, namotavani,
Skrobeni, Zzehleni, umyvani nadobi apod.). Tyto bézné CcCinnosti napomahaji pfi
zachovavani stavajicich dovednosti a pfiznivé pusobi na jemnou motoriku.

Mezi dalSi oblibené aktivity nasich uzivatell patfi kondi¢ni zdravotni a relaxacni
cviCeni s hudbou, tanec€ky na zidlich nebo prozitkova, harmonizujici cvi€eni s prvky
jogy.
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Vitanym zpestfenim ve volném Case jsou také tradicni ruCni prace (napf. loupani
ofechd, suSeni kfizal, parani viny, drhnuti rouna), pe€eni osvéd€enych receptl s
ochutnavkou, pfiprava domaci marmelady, ofechového likéru, vyroba drobnych
predmétl z keramickeé hliny, vytvarné techniky a prace jako napf. aranzZovani kvétin,
suseni bylin, voriavé levandulové pytlicky, kolaze, kresleni mandal, filmovy klub na
prani.

Za priznivého pocasi vyuzivame v naSem parku zakouti urCena ke klidnému
posezeni v zahradé, ale i moznosti zahrat si venkovni kuzelky €i petangue. Nejen
pres léto hojné vyuzivame venkovni udirnu na pfipravu uzenych dobrot.

B R T

‘

Oblibena jsou také setkavani s hosty. V roce 2013 probéhla pravidelna beseda s
méstskou policii, s dobrovolnym hasiCem panem Koutnym, setkani s vcelafem
panem Lorencem a ukazkou jeho vcelstev, beseda s nazvem ,NeobycCejné osudy
obyé&ejnych lidi“ pana Stipla se zhlédnutim filmu Denik ,Otty Wolfa*, dale prakticka
ukazka Ctecich zafizeni a lup.

Néktefi nasi uzivatelé radi slavi sva jubilea u slavnostné nazdobené tabule ve
spole¢nosti svych vrstevniku.
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5.3.3.2 Ergo - aktivizace

V ergo — aktivizacich stavime pfedevsim na riznorodosti a pestrosti programu, aby si
kazda uzivatelka mohla vybrat z nabizenych aktivit podle svych zajmul a schopnosti.

Nasi snahou a vizi je, aby vSechny nabizené Cinnosti pfispély k celkové aktivizaci, ke
zvySeni kvality Zivota a nezavislosti uZivatelek. Zohlednhujeme zdravotni stav
uzivatelek, dbame na rozvoj a zachovani hrubé a jemné motoriky.

Mezi oblibené Cinnosti i nadale patfily pfedevsim tradi¢ni ru€ni prace, napf. pleteni
ponozek, 8alu, taSek a Celenek, hactkovani dekoraci, Siti na Sicim stroji a kolikové
tkani.

Vyhledavanou €innosti uzivatelek bylo kresleni. U vytvarnych &innosti jsme vyuzivali
prvky arteterapie — s cilem sebevyjadieni, sebepoznani, podpory a rozvoje tvofivosti
uzivatelek vramci harmonizace osobnosti. Prednost mély techniky s prvky
arteterapie, jako napf. spontanni kresby, kolaze, tematické kresleni, malovani,
spole¢né malovani uzivatelek.

Neodmyslitelnou soucasti pracovnich cinnosti bylo modelovani hliny. Uzivatelky
tvofily z toCifské a lici hliny, nalévaly hlinu i do novych sadrovych forem. Velkou
radost mély z hotovych vyrobkl (rdznych druhd hrnkd, talitka, vaz, konvic a zvirat) a
také z toho, Ze mohly keramické hrnky prezentovat na vystavach. Pokud jednotlivym
uzivatelkam pfipadala prace s hlinou obtizna, nabizela se jim spoleéna €innost, u
které se mohly urcCitou Casti spolupodilet na vzniku vyrobku. Napf. kdyz jsme délali
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velky vanoéni strom, jedny roztlaCovaly hlinu, druhé valely a délaly platy a otisky,
dalSi dokoncovaly a ukladaly s aktivizacnim pracovnikem vyrobky na misto schnuti.

Prace s pfirodnimi materialy obohatila uzivatelky o nové zkudenosti. Vyrabély jsme
vanocni a jarni dekorace.

. = . - - : Yt _
Do programu byly pravidelné zafazovany aktivity na rozvijeni a zachovani
kognitivnich funkci, tréninky paméti formou jednoduchého pocitani, doplhovani
pfislovi, slovniho fotbalu, specifické techniky zaméfené na orientaci v ase a prostoru
aj.

Dulezitou soucasti ergo - aktivizaci bylo udrzovani a rozvijeni sobéstac¢nosti. K tomu
slouzily napf. orientace v blizkém okoli, cvi¢eni paméti pro pohyb na ulici (cesta na
postu, do obchodu, ke kostelu), nacvik vafeni a pfipravy jidla, nacvik nakupovani,
nacvik pouzivani vefejné dopravy (MHD, vlak, autobus), nacvik bézného uklidu,
ziskavani informaci prostfednictvim denniho tisku a internetu, orientace v pfirozeném
prostfedi (napf. pfi prochazce a navstévé vefejnych mist, navstéva cukrarny,
restaurace a divadla). Tento cil sledovala také péce o vlastni poli¢ko rajcat v nasem
zahradnictvi.
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V pribéhu roku jsme uskutechovali prochazky do centra mésta, k prostéjovskému
rybniku, k blizkym zahradkam, do botanické zahrady, na méstsky hrbitov a dalsi.

V ergo-kuchynce mély uzivatelky moznost pfipravit si samostatné nebo s dopomoci
rizné dobroty, které u nich vyvolavaly pfijemné vzpominky a zaroven si upevnovaly
se nové moucniky ze sladkého i slaného tésta, zapojily se do jejich pfipravy i
vlastniho peceni v troubé. Pravidelné pfipravovaly obloZzené chlebi¢ky do klubového
zarizeni.

Mezi pravidelné Cinnosti v ergo-aktivizacich patfilo dvakrat v tydnu skupinové cvieni
a hry zaméfené na aktualni problémy.

Pro uzivatelky se snizenou pohyblivosti bylo ur€eno dvakrat v tydnu lehké aktivni
cviCeni na zidli, taneCky na Zidli, micové hry. Pravidelné byly zafazovany aktivity
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k podpofe jemné motoriky pfi praci v tvofivé dilné, kdy se uzivatelky zabyvaly
riznymi €innostmi s dopomoci aktivizaCniho pracovnika. DalSi aktivity sméfovaly ke
stimulaci smysli s vyuzivanim raznych pomucek, praci se vzpominkami, cvi¢eni
paméti a orientace, pamatovano bylo i na prvky muzikoterapie.

Uzivatelky se rozhodly zalozit tanecni skupinu, kterou nazvaly ,Kiepelky“. Pravidelné
nacviCuji tanecni sestavy na vefejna vystoupeni. Radost z pohybu vyjadfuji
uzivatelky také pfi volnych improvizovanych tancich, tancich typickych pro rlzna
obdobi, tanecnich variacich na rizna témata.

Pravidelné byly zafazovany do programu prvky muzikoterapie (zpivani lidovych
pisniCek, poslech dél znamych hudebnich skladatell a interpretli a diskuze o nich,
hudebni filmy, rytmizace s jednoduchymi hudebnimi nastroji, hrani na Tibetské mise
S pfijimanim a pfedavanim vyluzovanych ténl, spolecné bubnovani na etnickych
bubnech aj.).

V pribéhu roku se uskutecnila fada besed na rizna témata (lidové tradice,
pranostiky, vyznamné dny a svatky roku). K rozSifeni obzoru uzivatelek pfispéla také
cestopisna povidani o Indii, Turecku, Jihoafrické republice, KrkonoSich, pfedvanoéni
besedy byly spojené s promitanim DVD a vétSinou zakoncené védomostnim kvizem
a ochutnavkou tradi¢nich napoju z téchto mist.

Z dalSich zajimavych besed jmenujme ,Tajemstvi ukryté v té€stovinach®, ,Staré mince
a bankovky z riznych obdobi“, ,Podoba kvétin v nasem Zzivoté“, ,Letem v motylich
kiidlech®, ,Po stopach Casu — Napoleon Bonaparte®, “Zapomenuty svét némé
grotesky“ ,Bylinky nejen krasné voni“, ,DuSickové posezeni, ,PécCe o zvifata v fijnu®,
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.,Houby v lese®, ,Boty v Zivoté Zeny“, ,Jak se vyrabi pfedméty denni potfeby” a jiné.
Velky zajem naSich uzivatelek vzbudily vSechny besedy o zvifatech spojené
s promitanim DVD, jmenujme alespon nékteré: ,Ptaci svét®, “Na kus feci se zvifaty",
“Vosy — Cernozluté varovani®, , Komar — letni upir®, “Zamilovana zvirata®, ,Televizni
psi hrdinové® a jiné.

PocCatkem léta se uskute€nil vylet na zamek Slavkov u Brna, na ktery uZivatelky
dosud vzpominaji nejen kvuli vydafenému pocasi, ale zejména je upoutal zamek jako
skvostna kulturni pamatka.

= | ‘u
A

V letnim obdobi si naSe uzivatelky pfi venkovnim posezeni pfipravovaly a
ochutnavaly uzené klobasy z vlastni udirny naseho zafizeni. U spole€nych posezeni
nechybély trampské pisnicky.

5.3.3.3 Akce CSSP

Aktivity pro uzivatele sluzby v nasem zafizeni nejsou strikiné rozdéleny podle
jednotlivych sluzeb. Poradame také dalSi akce, kterych se uc€astni nejen uZivatelé
nasich sluzeb spole¢né, jejich pfibuzni a znami, ale také hosté z Siroké verejnosti Ci
uzivatelé sluzeb z jinych zafizeni.

Z vétsich spoleCenskych akci jmenujme hudebni program umélecké agentury ,Viola“,
brnénské hudebni agentury ,Slunecnice®, vystoupeni chramového sboru z Kostelce
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na Hané, vystoupeni souboru ,Manes®, Magického divadla ,Katonas®. Oblibena jsou
vystoupeni déti z matefskych, zakladnich a uméleckych Skol nebo setkani v détském
domoveé pfi divadelnim predstaveni.

‘]W“l
PR
i |t
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Jednou z nejvétSich akci byla v pofadi jiz druha ,Majkova olympiada“. SoutéZilo se
v tradiCnich disciplinach, jez navazovaly na Cinnosti, které naSi uzivatelé i hosté
z jinych zafizeni divérné znali. Cely program probihal za doprovodu oblibené
hudebni skupiny ,Zamecka kapela“. UZzivatelky z Domova se zvlastnim rezimem
zde predvedly plasobivy tanecni program a vyslouzily si obdiv publika.

V ramci Tydne socialnich sluzeb a Dne otevienych dvefi se uskutecCnila ,Soutéz o
nejlepsSi domaci sekanou®. Vitézny recept byl odménén ,Radem zlaté varecky”.

Neékolikrat v roce jsme pofadali prezentacni vystavy vyrobkd naSich uzivateld,
zucCastnili jsme se také velikonocniho a vanocniho jarmarku v Regionalnim centru
Olomouc. Jiz tradi¢né si mohli navstévnici vanocnich trhi na prostéjovském namésti
zakoupit spolu s punem i originalni keramické hrnky vyrobené nasimi uzivatelkami.
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V prost&jovském Kulturnim klubu Duha se uskuteénila akce ,Ziji mezi nami*, konana
pod zastitou naméstkyné primatora mésta Prostéjova RNDr. Aleny Raskové. Zde
jsme mohli prezentovat naSe zafizeni tanecnim vystoupenim uzivatelek sluzby DZR,

které sklidily velky uspéch.

Ze si Ize uzit tance v kazdém v&ku a to i na voziéku, jsme se prakticky naugili
s tane¢nim mistrem doktorem Veletou.

Nesmirné oblibend mezi uzZivateli je zabavna spoleCenska hra bingo a lusténi
kfizovek o drobné ceny.

Zafijové obdobi jiz tradicné patfi Trnko-vinobrani s ochutnavkou vin — tentokrat i s
vystoupenim hanackého souboru Manes a Sokolek seniorek.

Stranka 24 z 37



Na podzim se uskuteCnil projekt ,Stafi oCima mladi“. Do Centra socialnich sluzeb
Prostéjov zavitali mladi umélci vytvarného oboru ze Zakladni umélecké Skoly V.
Ambrose, aby portrétovali nase uzivatele. Jako zavrSeni tohoto mezigeneracniho
setkani se zrodila vystava v prostorach foyer modré budovy CSSP.

Nékolik nasSich uzivatell pfijalo pozvani Domova pro seniory Sobésuky na vylet
na Hostyn a poutni misto ve Krtinach. Druzstvo nasich senior( reprezentovalo nase
zafizeni v DD Nerudova na soutézi v ,Gulaseni,“ na sportovnich hrach v Jesenci
i na Olympiadé seniort v Bohuslavicich.

Pravidelné jedenkrat tydné probihaji bohosluzby nebo mse svaté v kapli,
na jednotlivych budovach nebo po domluvé je mozné setkani s jahnem individualné.
Soucasné si s naSimi uzivateli pfipominame po cely rok tradicni liturgické svatky.
Pfi slavnostni msi svaté v nasi kapli jsme nechali posvétit vlastnoru¢né vyrobené
adventni vénce.

Ani letos nechybéla vesela Mikulasska nadilka, spoleéné zdobeni vanoc¢nich stromki
i ochutnavka vlastniho vanoc¢niho cukrovi.
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Na ,Setkani u vanoc¢niho stromu v CSSP“ jsme pozvali také rodinné pfisludniky a
pratele nasich uzivatel, abychom za zpévu koled se sborem Schola od Svatého Petra
a Pavla spole¢né sdileli pfedvanoéni adventni atmosféru.

Jako posledni v roce 2013 nas Cekaly Silvestrovské oslavy, kterymi jsme v Centru
socialnich sluzeb Prostéjov spolecné zakon ili uplynuly rok.

V pribéhu celého roku 2013 nas navstévovala pani  Prochazkova
s canisterapeutickym psem — navstévy probihaji jak individualné, tak i skupinoveé.
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Mimo navstévy terapeutického psa u nas nové mame i kralika Elinku, ktera se stala
milackem nasich uzivatelU.

5.3.3.4 Klubové zatizeni

Uzivatelé méli cely rok moznost vyuzivat naSe klubové zafizeni, diky kterému se
uzivatelky sluzby DZR mohou v ramci aktivizaci procvi¢ovat v objednavani zbozi,
nakupech a placeni. UzZivatelé sluzby DS naopak mohou vyuzit reminiscencni
prostiedi a diky vybaveni klubového zafizeni mohou zavzpominat na véci, které
davérné znaji.
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5.3.3.5 Casopis Ctyrlistek

Zajimavé informace o déni v zafizeni jsou pravidelné publikovany
v &asopise Ctyflistek, ktery pro uzivatele pfipravujeme. Casopis vychazi jednou za
dva mésice, a se svymi pfispévky se aktivné zapojuji i samotni uZzivatelé sluzby.
Néktefi uzivatelé se radi podéli o své vzpominky na miladi, slozi basni¢ku nebo
napiSi povidku, hodnoti spoleCenské akce konané v zafizeni, a vyjadfi svou
spokojenost s poskytovanymi sluzbami. Prostfednictvim Casopisu uzivatele také
informujeme o feSeni anonymnich stiznosti a vysledcich dotaznikového Setfeni
spokojenosti s poskytovanou sluzbou.

(Cssr Centrum socidinich sluzeh Prostgov, p.o
— Lidickd 86,796 01 Prost

Poskytované sluzby: Domov pro seniory a Domov se zvid§tnim reZimem

CTYRIISTEK

5.3.3.6 Dobrovolnictvi

V prubéhu celého roku 2013 do naseho zafizeni pravidelné dochazeli dobrovolnici. S
dobrovolniky spolupracujeme v ramci neakreditovaného programu, na zakladé
pisemné smlouvy o vykonu dobrovolnické Cinnosti a podle pravidel definovanych ve
Standardech kvality. V ramci programu rozvoje dobrovolnictvi spolupracujeme
s Narodnim dobrovolnickym centrem Hestia.

Béhem roku 2013 vykonavalo v Centru socialnich sluzeb Prostéjov dobrovolnickou
¢innost 10 dobrovolnikl, odpracovali 778 hodin.
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5.3.4 Usek pfimé péée

Osetiovatelska péce na useku primé péce je poskytovana tymem 80,5 pracovnik.
Tym pracovnik( tvofi registrované sestry, pracovnici v socialnich sluzbach,
fyzioterapeut a zdravotnicky asistent.

V DS je oSetfovatelska péce zajistovana:

11,7 registrovanych sester,

41 pracovnikl v socialnich sluzbach,
0,7 fyzioterapeut,

1 zdravotnicky asistent.

Osetrovatelska péce v DZR je zajiStovana:
e 4.3 registrovanych sester,
e 20,5 pracovniku v socialnich sluzbach,
e 0,3 fyzioterapeut.

Registrované sestry poskytuji vSestrannou oSetfovatelskou péci o individualni
potfeby uzivatelll sluzby, pracuji metodou oSetfovatelského procesu a jsou
primarnimi sestrami pro ty uzivatele sluzby, kde je potfeba vypracovavat
a vyhodnocovat oSetfovatelsky plan. Lékafem indikované intervence a sestrou
provedené intervence jsou vykazovany z prostfedkl zdravotnich pojistoven
v odbornosti 913 vSeobecna sestra v socialnich sluzbach.

Cilem vSech pracovnikil na useku pfimé péce je udrzeni stavajicich schopnosti,
nezavislost a sobéstacnost uzivatell sluzby.
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Za uCelem zkvalitnéni péce bylo v roce 2013 zakoupeno:
e 7 polohovacich lGzek,

10 antidekubitnich matraci,

6 sprchovych kresel,

6 toaletnich zidli,

5 ks mechanickych invalidnich vozika,

1 zvedak elektricky pojizdny,

2 vazici pojizdné zZidle.

K 31. 12. 2014 bylo v CSSP celkem:
e 39 uzivatell sluzby upoutanych na lizko,
e 101 uzivatell sluzby bylo mobilnich za pomoci pomUcek nebo jiné osoby,
e 6 uzivatell sluzby s PEG (perkutanni endoskopické gastrostomie),
e 3 uzivatelé sluzby se stomiemi.

5.3.4.1 Vykazovani oSetfovatelské péce v odbornosti 913

Celkova cCastka za vykazovanou péci z prostfedkl zdravotnich pojistoven cinila
v roce 2013 Castku 859 506,21 KE&. Od ucinnosti vyhlasky €. 411/2011 Sb. (zruSeny
pojiStoven za proplaceni zdravotnich vykond. Po neblahych zkuSenostech
S reviznimi |ékafi pfi vykazovanim samostatné oSetfovatelské intervence 06613
podavani Iéku revizni I€kafi uznavaiji jen u senioru - pacientd, jejichz zdravotni stav je
zavazny.

5.3.4.2 Rehabilitaéni péce

Udrzeni stavajici sobéstaCnosti a nezavislosti je zajiStovano fyzioterapeutem
a 2 pracovnicemi vy¢lenénymi pro rehabilitacni oSetfovani.

Fyzioterapeut uplatfiuje odborné techniky u téch uzivatell sluzeb, u kterych Ize
oCekavat jakykoli posun i napravu zdravotniho stavu nebo alespon udrzeni stavajici
mobility. Pfevaznou cCast klientely DS tvofi uzivatelé sluzeb po cévni mozkové
pfihodé&, a to v celém spektru postizeni. Casto je provadéna obnova chlize zejména
u klientl po zlomeninach kréku stehenni kosti. Pro nacvik mobility uzivatelu sluzeb
jsou vyuzivany hole, berle, choditka.
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Nacvik chlize s berlemi

Velmi dulezity je i nacvik chize po schodech, at jiz s pomoci ¢i bez pomoci holi nebo
berli.

Nacvik chlize po schodech
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V CSSP je provadéna terapie pomoci pulsniho magnetického pole z pfistroje
Renaissance. Je vyuzivano témér celé spektrum aplikatort. Z diagnéz, u kterych je
|éCba provadéna, lIze jmenovat zejména tyto: dohojovani operaCnich ran po
chirurgickych zakrocich u fraktur kréku kosti stehennich, rozsahlé & mnohocetné
kozni léze /napfiklad u bércovych viedu/, entezopatické potize zanétlivého puvodu,
osteoartroticka onemocnéni kloubl ¢&i patefe, vertebroalgické syndromy a také
komplexni regionalni bolestivy syndrom.

Magnetoterapie dolni kon&etiny (koleno)

Bioptronovou lampou byla nékolikrat uspésné léena kozni onemocnéni ruznych
typu k této terapii doporu€enych, ale i sinusitidy a neuritidy. Z obvykle provadéné
fyzioterapie je nejCastéjSim typem aktivizace kondi¢ni cvieni ve vSech formach,
dechova gymnastika i s vyuzitim pomulcek, proprioceptivni neuromuskularni
facilitace, Casto i prvky zcviCeni Kenny, nacviky vertikalizace z riznych poloh,
posilovani jemné motoriky a uchopovych schopnosti rukou. Samoziejmosti je i vyuziti
rytmické stabilizace, postizometrické kontrakce, antigravitacni relaxace mékkych
tkani a pouziti mobilizaCnich technik.
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Lécba kozni Iéze pomoci Bioptronové lampy

Uzivatelé, trvale upoutani na Iizko se polohuji za pomoci podlozek, polstarkd, micu a
pomoci polohovacich pomucek. Dulezitou soucasti u uzivateltd upoutanych na lGzko
je vertikalizace. Vzhledem k imobilité nedochazi ke stimulaci vestibularniho ustroji
jako u mobilnich US. Vestibularni stimulace je dulezitd pro vnimani nasi polohy a
pohybu v prostoru, zodpovida za koordinaci pohyb, orientaci v prostoru, rovhovahu
a stabilizaci obéhového systému. V pfipadé, Ze vestibularni stimulace chybi, dochazi
ke kolapsovym stavim, zvySenému svalovému napéti, bolestem hlavy, porucham
orientace vlastniho téla v prostoru, mize byt i nauzea. DuleZité je zahdjit vestibularni
stimulaci u US, ktefi jsou upoutani na Iizko déle nez 3dny, a tam, kde dochazi
k rozvoji elasticity extenzord a flexor(.

Vestibularni stimulace
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U uzivatell se ztizenou moznosti pohybu jsou vyuzivany prvky bazalni stimulace,
kde zakladem je klidny, pevny, zfetelny, pfiméfeny dotyk. Dale u téchto uzivatell
sluzby pouzivame povzbuzujici koupel, jejimZ cilem je povzbudit vnimani téla, zvysit
uroven vnimani, zvySit svalovy tonus, zvysit srde¢ni frekvenci, zvysit krevni tlak a
podpofit aktivitu. Vyuziti je zejména u somnolentnich uzivatelU sluzby, depresivnich a
apatickych uzivatell sluzby, a uZivatell sluzby s bradykardii.

U uzivatellu se ztizenou moznosti pohybu sluzby je dulezité umoznit jim vnimat své
télo, a to za pomoci polohy ,mumie” a polohy ,hnizdo®.

Poloha ,mumie“ umoznuje uzivatelim sluzby vnimat své télo, jeho hranice a pomoci
této polohy se jim poskytuje dostatek viemu z vlastniho vnimani téla.

Polohy hnizdo.
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Poloha ,hnizdo“ umozZnuje vnimat hranice svého téla, slouzi k odpocinku, navozeni
pfijemné atmosféry, dava pocit jistoty, patfi mezi vyhledavané polohy. VyuzZiva se
u uzivatell sluzby s demenci, imobilnich uzivatelt sluzby, ve fazi odpocinku, v noci,
po zklidnujici koupeli, po vySetfeni a po masazi stimulujici dychani.

Diky jedine¢né dispozici naseho arealu, prostfedi parku v okoli budov, je naSim
uzivateldm sluzeb CSSP za vhodného po€asi umoznéno v ramci podpory dychaciho
aparatu, setrvavat mimo budovy a Casto v sedu na invalidnich vozi€cich, cviCit
kondi¢né se souhyby hornich koncetin. Tyto prochazky resp. Vyjizdky jsou velmi
oblibené byt za pomoci kompenzaénich pomucek €i pojizdnych polohovacich luzek.

5.3.4.3 Zdravotni péée v CSSP

Odbornou zdravotni péc€i v CSSP poskytuji:
e MUDr. Karel Slechta, Karel Praska&, Oskar Kravak, Pavel Svoboda,
Eva PeCova — prakticky lékaf
MUDr. Novotna Alena — psychiatr
MUDr. Skotak Miroslav - urolog
Mgr. Roman Rezab — psycholog
Véra Krbeckova — stomicka sestra

PfrestoZze v CSSP je samoziejmosti respekt ke svobodné volbé Iékafe, pouze 2,5 %
US vyuziva pécCe svého registrujiciho praktického |ékafe z mista trvalého bydlisté.
Zbyvajici US jsou registrovani u praktického Iékafe MUDr. Karla Slechty. Prakticky
lékaF vykonava v DS navstévni sluzbu na pokojich uzivatelt sluzby, v DZR po dobu
své pfitomnosti ordinuje na pracovnach oddéleni. Do CSSP prakticky lékaf dochazi
dvakrat denné (4 dny vtydnu) a 1 den je vCSSP celé dopoledne. Po dobu
nepfitomnosti praktického Iékafe v CSSP je zajiStovana Iékafska péce konzultaci
vSeobecné sestry s lékafem LSPP ¢i RZP. V pfipadé navstév uzivatell sluzby
u odbornych lékafl jsou uZivatelé sluzby, u kterych nelze zajistit pfevoz na vysetieni
MHD ani za pomoci pracovnikil socialnich sluzeb, jsou na pfislusné ambulance
dopravovani sanitni dopravni sluzbou.

5.3.5 ... Misto zavéru

Vzhledem k naro€nosti oSetfovatelské péce u seniorl s polymorbiditou i uzivatelu
sluzby s psychickym onemocnénim je nezbytné prohlubovani odbornych znalosti
vSeobecnych sester a pracovnikl v socialnich sluzbach. CSSP zajistilo v roce 2013
vzdélavani pro pracovniky useku pfimé péce a pracovniky socialné aktivizacniho
useku v nasledujicich tématech:
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5.3.6 Akreditované vzdélani

Kurz bazalni stimulace — zakladni 3 denni kurz
Uvod do paliativni pée

Péce o uzivatele sluzby s demenci

Komunikace s afektivnim a psychotickym klientem
Jak uspésné jednat s lidmi

Argumentace

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

5.3.7 Vzdélavani prostiednictvim odbornych zaméstnanct CSSP:

Validace v praci se seniory

Asertivita

Onemocnéni kuze

Syndrom vyhofeni

Prdjmova onemocnéni senioru

Aktivizace u uzivatelu sluzby s diagnézou Alzheimerova demence
Individualni planovani

Z celkového poctu 16 registrovanych sester v CSSP, je 6 sester ¢lenem profesniho
svazu APSS.

5.3.8 Supervize

Supervize jsou na zajisStovany zejména skupinovou formou nezavislym odbornikem
pro pracovniky useku pfimé péce a pracovniky socialné aktivizacniho useku s délkou
v rozmezi 1,5 — 2 hodiny a frekvenci jedenkrat mésic¢né. Jedna se jak o pfipadovou,
tak samoziejmé i o tymovou supervizi. V pfipadé potfeby jsou zajiStovany i
individualni supervize nad ramec uvedeného harmonogramu.

6 ... Misto zavéru

Vyjadfuji upfimnou radost nad tim, Ze jste pfi Cetbé Vyro¢ni zpravy CSSP za rok
2013 dospéli az sem.

Dékuji Vam, vazeni uzivatelé socialnich sluzeb poskytovanych Centrem socialnich
sluzeb Prostéjov, p.o., za duvéru, Ze jste si vybrali pravé nasi organizaci. Dékuji Vam
nejen za sebe, ale také za cely tym spolupracovnikd. Jsem pfesvédcena, Ze vsichni
svoji praci délame tak, jak nejlépe dovedeme.

Velky dik patfi také Vam, vazeni zaméstnanci CSSP, ktefi s nasazenim plnite fadu
narocnych ukoll v oblasti poskytovani socialnich sluzeb a maximalné usilujete o
pfijemnou atmosféru v CSSP. Velmi ocenuji Vasi zjevnou snahu o profesionalni a
zaroven hluboce lidsky pristup, Vasi péci o vlastni osobni rist a zejména usilovani o
pozitivni mezilidské vztahy.
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Centru socialnich sluzeb Prostéjov pfeji do dalSich let skvélou kondici, rostouciho
ducha tymové spoluprace a harmonickych interpersonalnich vztahl a konec¢né i
optimalizaci ekonomické situace ve spole¢nosti vibec. V takovém pfipadé se nam
jisté podafi i nadale zvySovat uroven nabizenych sluzeb ke spokojenosti uzivateld,

jejich blizkych, pracovnikll i vefejnosti.

PhDr. Markéta Cozikova
feditelka
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Licence: D1EZ

XCRGURXA /RXA (10012013/01012012)

ROZVAHA - BILANCE

prispévkové organizace
(v K&, s pfesnosti na dvé desetinna mista)

Obdobi: 12/2013

ICO: 47921293
Nazev: Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, prispévkova organizace
Obdobi
Cislo Synteticky Bézné Minulé
polozky  Nazev polozky ucet Brutto Korekce Netto
AKTIVA CELKEM 348 781 381,95 68 866 764,98 279 914 616,97 280 540 439,14
A. Stala aktiva 335 287 685,48 68 866 764,98 266 420 920,50 269 238 379,79
I. Dlouhodoby nehmotny majetek 372 830,38 372 830,38

1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012

2. Software 013 148 141,00 148 141,00

3. Ocenitelna prava 014

4. Povolenky na emise a preferencni limity 015

5. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 224 689,38 224 689,38

6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019

7. Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 041

8. Usporadaci ucet technického zhodnoceni dlouhodobého nehmotného majetku 044

9. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 051

Il. Dlouhodoby hmotny majetek 334 914 855,10 68 493 934,60 266 420 920,50 269 238 379,79

1. Pozemky 031 15 966 432,23 15 966 432,23 15966 432,23

2. Kulturni pfedméty 032 128 750,00 128 750,00 128 750,00

3. Stavby 021 269 530 415,74 24 437 725,00 245 092 690,74 247 899 956,74

4. Samostatné movité véci a soubory movitych véci 022 14 886 279,42 9 653 231,89 5233 047,53 5243 240,82

5. Péstitelské celky trvalych porostl 025

6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 34 402 977,71 34 402 977,71

7. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029

8. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 042

9. Usporadaci ucet technického zhodnoceni dlouhodobého hmotného majetku 045

10. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 052
lll. Dlouhodoby finanéni majetek

1. Majetkové Ucasti v osobach s rozhodujicim vlivem 061

2. Majetkové ucasti v osobach s podstatnym vlivem 062
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Obdobi
Cislo Synteticky Bézné Minulé
poloZzky  Nazev polozky ucet Brutto Korekce Netto
3. Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 063
5. Terminované vklady dlouhodobé 068
6. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 069
IV. Dlouhodobé pohledavky
1. Poskytnuté navratné finan¢ni vypomoci dlouhodobé 462
2. Dlouhodobé pohledavky z postoupenych uvéra 464
3. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465
5. Dlouhodobé pohledavky z nastroju spolufinancovanych ze zahranici 468
6. Ostatni dlouhodobé pohledavky 469
7. Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery 471
B. Obézna aktiva 13 493 696,47 13 493 696,47 11 302 059,35
. Zasoby 124 719,45 124 719,45 265 589,18
1. Pofizeni materialu 111
2. Materiél na skladé 112 124 719,45 124 719,45 265 589,18
3. Material na cesté 119
4. Nedokonéena vyroba 121
5. Polotovary vlastni vyroby 122
6. Vyrobky 123
7. Pofizeni zbozi 131
8. Zbozi na skladé 132
9. ZbozZi na cesté 138
10. Ostatni zasoby 139
Il.  Kratkodobé pohledavky 301 472,79 301 472,79 811 394,66
1. Odbératelé 311 271 476,11 271 476,11 305 855,66
4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 412 570,00
5. Jiné pohledavky z hlavni €innosti 315 10 667,00
6. Poskytnuté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 316
10. Pohledavky za zaméstnanci 335 17 816,00 17 816,00 56 567,00
11. Zugtovani s institucemi socialniho zapezpeceni a zdravot. pojisténi 336
12. Dani z pfijma 341
13. Jiné pfimé dané 342
14. Dan z pfidané hodnoty 343
15. Jiné dané a poplatky 344
16. Pohledavky za vybranymi ustfednimi vladnimi institucemi 346
17. Pohledavky za vybranymi mistnimi vladnimi institucemi 348
18. Pohledavky za ucastniky sdruzeni 351
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Obdobi
Cislo Synteticky Bézné Minulé
poloZzky  Nazev polozky ucet Brutto Korekce Netto
23. Kratkodobé pohledavky z nastroji spolufinancovanych ze zahranici 371
24. Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
25. Naklady pfistich obdobi 381 12 180,68 12 180,68 25 735,00
26. Prijmy pristich obdobi 385
27. Dohadné uéty aktivni 388
28. Ostatni kratkodobé pohledavky 377
lll. Kratkodoby finanéni majetek 13 067 504,23 13 067 504,23 10 225 075,51
1. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
3. Jiné cenné papiry 256
4. Terminované vklady kratkodobé 244
5. Jiné bézné ucty 245 3539 482,61 3539 482,61 2 531 534,44
9. Bézny Ucet 241 9121 157,81 9121 157,81 7197 760,43
10. Bézny Ucet FKSP 243 143 967,81 143 967,81 235741,64
15. Ceniny 263
16. Penize na cesté 262 10 180,00 10 180,00
17. Pokladna 261 252 716,00 252 716,00 260 039,00
14.03.2014 12h11m31s Zpracovano systémem UCR® GORDIC® spol. s r. o. strana 3/5



Licence

:D1EZ

XCRGURXA/RXA (10012013/01012012)

Cislo Synteticky Obdobi
polozky  Nazev polozky ucet Bézné Minulé
PASIVA CELKEM 279 914 616,97 280 540 439,14
C. Vlastni kapital 268 744 071,93 272 202 348,98
I.  Jméni ucetni jednotky a upravujici polozky 266 225 226,39 269 586 873,68
1. Jméni Ucetni jednotky 401 225 039 070,32 227 856 529,61
3. Transfery na pofizeni dlouhodobého majetku 403 41 186 156,07 41 730 344,07
4. Kurzové rozdily 405
5. Ocenovaci rozdily pfi prvotnim pouziti metody 406
6. Jiné ocefovaci rozdily 407
7. Opravy minulych obdobi 408
Il.  Fondy uéetni jednotky 1952 592,02 2 537 662,40
1. Fond odmén 411 136 705,60 136 705,60
2. Fond kulturnich a socialnich potfeb 412 216 018,22 330 082,04
3. Rezervni fond tvofeny ze zlepSeného vysledku hospodareni 413 214 034,81 136 221,91
4. Rezervni fond z ostatnich titult 414 112 683,00 91 434,00
5. Fond reprodukce majetku, investi¢ni fond 416 1273 150,39 1843 218,85
6. Ostatni fondy 419
lll. Vysledek hospodareni 566 253,52 77 812,90
1. Vysledek hospodafeni bézného ucetniho obdobi 493 566 253,52 77 812,90
2. Vysledek hospodareni ve schvalovacim Fizeni 431
3. Vysledek hospodareni minulych u€etnich obdobi 432
D. Cizi zdroje 11 170 545,04 8 338 090,16
l. Rezervy
1. Rezervy 441
Il. Dlouhodobé zavazky
1. Dlouhodobé uvéry 451
2. Prijaté navratné finan¢éni vypomoci dlouhodobé 452
4. Dlouhodobé pfijaté zalohy 455
7. Dlouhodobé zavazky z nastroji spolufinancovanych ze zahraniéi 458
8. Ostatni dlouhodobé zavazky 459
9. Dlouhodobé prijaté zalohy na transfery 472
lll. Kratkodobé zavazky 11 170 545,04 8 338 090,16
1. Kratkodobé uvery 281
4. Jiné kratkodobé pujcky 289
5. Dodavatelé 321 3491 770,29 733 129,72
7. Kratkodobé pfijaté zalohy 324 10 483,00 2 400,00
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Cislo Synteticky Obdobi
polozky  Nazev polozky ucet Bézné Minulé
9. Prijaté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 326
13. Zaméstnanci 331 177 105,00 317 854,00
14. Jiné zavazky vici zaméstnancim 333 2 128 958,00 2320 592,00
15. Zuctovani s institucemi socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 336 1291 273,50 1439 713,00
16. Dan z pfijmud 341
17. Jiné pfimé dané 342 246 242,00 314 043,00
18. Dan z pfidané hodnoty 343
19. Jiné dané a poplatky 344
20. Zavazky k osobam mimo vybrané vladni instituce 345 10 912,00
21. Zavazky k vybranym ustfednim vladnim institucim 347
22. Zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim 349
23. Zavazky k ucastnikim sdruzeni 352
29. Kratkodobé zavazky z nastroji spolufinancovanych ze zahranici 372
30. Kratkodobé pfijaté zalohy na transfery 374
31. Vydaje pristich obdobi 383 35 605,64 36 872,00
32. Vynosy pfistich obdobi 384
33. Dohadné ucty pasivni 389 50 000,00 523 631,00
34. Ostatni kratkodobé zavazky 378 3739 107,61 2638 943,44

* Konec sestavy *
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

prispévkové organizace

(v K&, s pfesnosti na dvé desetinna mista)

Obdobi:
ICO:

Nazev:

1272013
47921293

Centrum socialnich sluzeb Prostéjov, prispévkova organizace

Cislo Synteticky BézZné obdobi Minulé obdobi
polozky  Néazev polozky ucet Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innost Hlavni ¢innost Hospodéarska c¢innost
1 2 3 4
A. Naklady celkem 69 220 490,22 68 489 173,99
I. Naklady z ¢innosti 69 220 490,22 68 488 471,99
1. Spotfeba materialu 501 8 508 361,41 7 477 933,64
2. Spotfeba energie 502 4 167 665,30 4 362 863,10
3. Spotfeba jinych neskladovatelnych dodavek 503 75 541,00 97 833,00
4. Prodané zbozi 504
5. Aktivace dlouhodobého majetku 506
6. Aktivace obézného majetku 507 2 130,07- 19 950,62-
7. Zména stavu zasob vlastni vyroby 508
8. Opravy a udrzovani 511 572 654,90 652 074,58
9. Cestovné 512 15 820,00 24 744,00
10. Naklady na reprezentaci 513 2 998,00 2 050,00
11. Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 516 38 927,00-
12. Ostatni sluzby 518 5140610,90 5142 668,98
13. Mzdové naklady 521 34 171 058,00 34 559 575,00
14. Zakonné socialni pojisténi 524 11 319 456,50 11 503 720,00
15. Jiné socialni pojisténi 525
16. Zakonné socialni naklady 527 339 205,98 344 995,88
17. Jiné socialni naklady 528
18. Dan silni¢ni 531 8 072,00
19. Dar z nemovitosti 532
20. Jiné dané a poplatky 538 10 527,00 18 544,00
22. Smluvni pokuty a uroky z prodleni 541
23. Jiné pokuty a penale 542
24. Dary 543
25. Prodany material 544
26. Manka a Skody 547
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Licence: D1EZ XCRGUVXA / VXA (05022013/01012012)
Cislo Synteticky Bézné obdobi Minulé obdobi
poloZky  Nazev poloZky ucet Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innost Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innost
1 2 3 4
27. Tvorba fondt 548
28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 3920 795,00 3999 291,40
29. Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553
31. Prodané pozemky 554
32. Tvorba a zuctovani rezerv 555
33. Tvorba a zuc¢tovani opravnych polozek 556
34. Naklady z vyfazenych pohledavek 557 4 938,00
35. Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558 733 720,95 99 915,45
36. Ostatni naklady z ginnosti 549 239 267,35 253 068,58
Il.  Finanéni naklady 702,00
1. Prodané cenné papiry a podily 561
2. Uroky 562
3. Kurzové ztraty 563
4. Naklady z pfecenéni realnou hodnotou 564
5. Ostatni finanéni naklady 569 702,00
lll. Naklady na transfery
1. Naklady vybranych Ustfednich vladnich instituci na transfery 571
2. Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 572
V. Dan z pfijmu
1. Dan z pfijm0 591
2. Dodatec¢né odvody dané z pfijmu 595
B. Vynosy celkem 69 786 743,74 68 566 986,89
. Vynosy z €innosti 38 239 515,68 38 348 310,00
1. Vynosy z prodeje vlastnich vyrobk{ 601
2. Vynosy z prodeje sluzeb 602 37 211 745,01 37 828 336,36
3. Vynosy z pronajmu 603 30 554,00 9 247,00
4. Vynosy z prodaného zbozi 604
8. Jiné vynosy z vlastnich vykon( 609
9. Smluvni pokuty a uroky z prodleni 641
10. Jiné pokuty a penale 642
11. Vynosy z vyfazenych pohledavek 643
12. Vynosy z prodeje materialu 644
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Licence: D1EZ XCRGUVXA / VXA (05022013/01012012)
Cislo Synteticky Bézné obdobi Minulé obdobi
poloZky  Nazev poloZky ucet Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innost Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innost
1 2 3 4
13. Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 645
14. Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé pozemku 646 1175,00
15. Vynosy z prodeje pozemki 647
16. Cerpani fondl 648 527 257,75 47 792,00
17. Ostatni vynosy z ¢innosti 649 468 783,92 462 934,64
Il. Finanéni vynosy 31 245,06 31 676,89
1. Vynosy z prodeje cennych papiri a podild 661
2. Uroky 662 31 245,06 31 676,89
3. Kurzové zisky 663
4. Vynosy z pfecenéni realnou hodnotou 664
6. Ostatni finan¢ni vynosy 669
IV. Vynosy z transfert 31 515 983,00 30 187 000,00
1. Vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci z transferd 671
2. Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transfer(i 672 31515 983,00 30 187 000,00
C. Vysledek hospodareni
1. Vysledek hospodareni pfed zdanénim 566 253,52 77 812,90
2. Vysledek hospodareni béZného ucetniho obdobi 566 253,52 77 812,90

* Konec sestavy *
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