Ochrana osobnich udaju - GDPR

Timto vam nabizime srozumitelny prehled, jak zpracovavdme vase osobni Udaje dle natizeni
Evropského parlamentu a rady EU 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES,
obecné nafizeni o ochrané osobnich udajli (ddle jen jako ,GDPR").

Na prvnim misté je u nas spokojenost a ochrana zakaznika a jeho osobnich udaju.
Zadame od vas pouze ty informace, které skuteéné potiebujeme.

Které osobni informace potfebujeme?

e Jsou to informace osobnimi povahy, jaké poskytujete pti objednavani zbozi ¢i sluzeb

telefonem nebo mailem.

K ¢emu potiebujeme vase osobni udaje?

e Provést sjednanou sluzbu

e Vyridit objednavku

e Registrovat Vase vyrobky u vyrobcl pro identifikaci zaruénich oprav.

e Podat zasilku dorucovateli

e Zajistit vyménu zbozi nebo jeho reklamaci

e Informovat vas, pokud dojde k problémim s doru¢enim, vytizenim nebo
uskutec¢nénim objednavky

e Zasilat vdm podaci ¢islo zasilky pomoci mailu nebo SMS zpravou

e Odpovédét na vase dotazy
Vase osobni udaje budeme uchovdavat pouze po nezbytnou dobu.

Podrobnéji o vasich pravech:

e Mate pravo kdykoliv odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd (¢l. 7 odst.
3 GDPR)

e Mate pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim udajim (¢l. 15 GDPR)

e Mate prévo na jejich opravu (¢l. 16 GDPR) nebo vymaz (¢l. 17 GDPR)

e Mate prdvo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR), a vznést namitku proti zpracovani
(¢l. 21 GDPR)

e Mate pravo na prenositelnost téchto udajd k jinému spravci (¢l. 20 GDPR)



o Mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajli, mate-li za to, 7e
nase spolec¢nost pfi zpracovani osobnich udajl postupuje v rozporu s GDPR (¢l. 77

GDPR).
e Mate pravo si zapnout ve svém prohlizeci anonymni rezim ¢i nastavit soubory

cookies, pokud vam vadi nase analyza prodejnosti.

Za jakych okolnosti nemizeme vase osobni tidaje odstranit?

e Vase Udaje nemlZeme odstranit, pokud ndm v tom brani zakonné predpisy o

uchovavani udajl, napfiklad zdkon o Ucetnictvi nebo jiné opodstatnéné divody.

Vase udaje nikdy neposkytujeme, neprodavame ani nevyménujeme s tfetimi stranami za
ucelem obchodovani.
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