SMLOUVA O POSKYTNUTI PECOVATELSKE SLUZBY

C.:171/2017

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli

1)

2)

Pan (pani) oo (jméno a ptijmenti),
........................................................................................ (datum a misto narozeni),
DYAISLE ..o (adresa),

Vv textu této smlouvy dale jen ,,Uzivatel
a

Div¢i katolicka stiedni Skola

- K¥izovnicka pecovatelska sluzba
Platnéiska 4

110 00 Praha 1

IC: 476 111 62

Zastoupena Mgr. Lubosem Hoskem, feditelem
dale jen ,,Poskytovatel*

Smlouvu o poskytnuti pefovatelské sluzby’
(v textu této smlouvy dale jen ,,smlouva“)

1 Rozsah poskytovani pecovatelské sluzby

11

1.2

1.3.

1.4.

a)

Uzivatel mé pravo pozadat poskytovatele o kterykoliv z téchto ukonil nebo ¢innosti pfi
poskytovani pecovatelské sluzby:

zékladni socialni poradenstvi,

pomoc pii zvladani béZnych tkonl péce o vlastni osobu,

pomoc pii osobni hygien€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
pomoc pii zaji§téni stravy

pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Kromé¢ c¢innosti uvedenych v odst. 1.1 tohoto ¢lanku se poskytovatel zavazuje
poskytnout uZzivateli na jeho poZadani fakultativni Cinnosti dle ceniku, ktery je
ptilohou této smlouvy.

Poskytovatel nevykonava tyto ¢innosti:

myti oken, prace ve vySkach
prace, které jsou nad ramec bézné¢ho chodu domacnosti

Konkrétni Cinnosti a doba poskytovani jsou napldnované pii socidlnim Setfeni (z
kterého je vyhotoven zapis) dle osobniho cile uzivatele a jsou dale aktualizovany
vV dokumentu Individualni plan uzivatele. Osobni cil si stanovuje kazdy uzivatel pfi
socialnim Setfeni a je téZ aktualizovan v dokumentu Individualni plan uzivatele. Po
dohodé¢ poskytovatele s uzivatelem mtiize byt zménéna doba poskytovani pecovatelské

! pecovatelska sluzba je poskytovana podle § 40 Zakona 108/2006 Sb. a § 6 Vyhlasky 505/2006 Sb.
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1.5.

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

4.1

sluzby, na jiny cas a den, neZ je zaznamenano ve Smlouvé. Pokud Sse zména
dlouhodob¢ opakuje, je vyhotoven dodatek ke smlouve, ktery podepisi obé smluvni
strany.

Poskytovatel na zékladé¢ dohody s uzivatelem bude poskytovat peCovatelské sluzby
pravidelné v tyto dny a denni dobu:

........................................... od................hod. do ............................. hod
........................................... od.................hod. do ............................. hod
........................................... od..............hod. do.............................. hod

Misto, ¢as a podminky poskytovani pecovatelské sluzby

Sluzby sjednané¢ v ¢l. 1 smlouvy se poskytuji v pfirozeném socidlnim prostiedi
uzivatele na adrese:

nebo po dohodé¢ s uzivatelem, pokud se jedna o doprovody ¢i ndkupy, ale pouze na
uzemi hl. m. Prahy.

Sluzby sjednané v ¢l. 1 smlouvy se poskytuji v pracovni dny, a to od 8.00 do 16.00
hodin.

Uzivatel mize sluzbu odvolat 2 pracovni dny a vice pied poskytnutim pecovatelské
sluzby. Pokud je sluzba odvolana pozdéji, tj. v dobé mensi, nez 2 pracovni dny, je
zpoplatnéna dle ceniku. Prominuti poplatku za sluzbu je mozné jen se souhlasem
feditele na zaklad¢ pisemné zadosti. Odivodnéné prominuti poplatku je naptiklad
mozné v ptipadé odvolani sluzby kvili vaznym a dolozenym zdravotnim divodam.

V Kiizovnické pecovatelské sluzbé si vykonavaji svou odbornou praxi zdkyné Divci
katolické stfedni Skoly. Poskytovatel rozhoduje o tom, kterd pecovatelka nebo zakyné
bude u uzivatele vykonavat pecovatelskou sluzbu.

S odbornymi praxemi Zakyn (spravnou odpovéd’ oznacte kiizkem):

Souhlasim Nesouhlasim

Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby

Nedilnou soucésti smlouvy jsou Pravidla poskytovani sluzby. Uzivatel prohlasuje, Ze
Pravidla ptecetl, ipln€ a bezvyhradné€ s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.
Poskytovatel mlZe wvnitini pravidla kdykoliv ménit a je vzdy povinen pisemné
informovat uZivatele o zméné téchto pravidel pro poskytovani pecovatelské sluzby
jeden kalendaini mésic pfed ucinnosti jejich zmény. Pokud uzivatel chce, mize tyto
zmeény stvrdit svym podpisem diive a timto podpisem nabyva jejich u€innost.
Poskytovatel se zavazuje zajiStovat uzivateli pecovatelskou sluzbu s odbornou péci,
fadné a vcas, podle sjednaného rozsahu pecovatelské sluzby za thradu dle smlouvy.

Vyse thrady nakladi za socialni sluzbu a zpisob jejiho placeni

Poskytovana sluzba bude hrazena dle ceniku, jenz je nedilnou soucasti této smlouvy.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu ceniku pii zachovani maximalni ceny dané
vyhlasSkou 505/2006 Sb. a je vzdy povinen pisemné informovat uzivatele o zméné
ceniku jeden kalendaini mésic pfed Gcinnosti jejich zmény. Zména ceny poskytované



4.2
4.3
4.4

4.5

5.1

sluzby mlize nastat v pfipadé zmény vyhlasky 505/2006 Sb., kdy se zméni max. vyse
poskytované sluzby nebo pii zvyseni nakladii na poskytnuti sluzby.

Rozpis thrady jednotlivych pecovatelskych ¢innosti a tkont je obsahem ceniku
Uvedené poplatky miize v odivodnénych piipadech snizit nebo odpustit feditel
poskytovatele na zaklad¢ pisemné zadosti adresované na adresu poskytovatele.

Vyse uhrady nakladii za poskytnuti jednotlivych pecovatelskych ¢innosti a tkont se
pravidelné stanovuje za jeden kalendaini mésic na zdklad¢é rozsahu provedenych a
uzivatelem potvrzenych ukont a ¢innosti pecovatelské sluzby.

Uhradu nakladt za poskytnuté sluzby provede uzivatel bud’ bezhotovostné bankovnim
pfevodem, nebo uréenému pracovnikovi poskytovatele hotové oproti stvrzence.
Kontrolu u¢tovanych ukont respektive hodin muze uzivatel provést srovnanim s udaji
Vv zaznamovych listech.

Zpusob vyucétovani

u kazdého klienta pecovatelské sluzby je uloZzen zdznamovy list o poskytovani sluzby
S propisovaci kopii

pti kazdém poskytnuti sluzby pecovatelka zapiSe do zdznamového listu datum a cas
sluzby, ktery vzdy opatii svym podpisem a nabidne jej k podpisu klientovi

na konci mésice nebo je-li je zaznamovy list zcela vyplnény, jej peCovatelka nabidne
k podpisu klientovi - kopie zistava klientovi, original odnasi peovatelka socialnimu
pracovnikovi a zaloZi novy zdznamovy list

pecovatelka bezodkladné zapise odevzdany zaznamovy list do evidence organizace
socialni pracovnik zadava data ze zaznamovych listl do elektronické databaze do 10
pracovnich dnit nového mésice

vyuctovani je zpracovano elektronicky ucetnim programem

vystupem ucetniho programu je vyuctovani, ptipravené k piedani klientovi

klientim, ktefi maji sjedndno pifedavani vylctovani elektronicky, zasila toto
vyuctovani socidlni pracovnik do 10 pracovnich dnii nového meésice a klient stvrzuje
obdrzeni tohoto vyuctovani e-mailem

klientm, ktefi maji sjednano predavani vyuctovani osobné, pieda toto vyuctovani
pecovatelka do 13 pracovnich dnii nového mésice a klient stvrzuje obdrzeni
vyuctovani svym podpisem na kopii pro organizaci

klient uhradi ¢astku za poskytnuté sluzby dle vyactovani do terminu splatnosti, ktery
je uveden

Vv piipadé, Ze klient potfebuje termin splatnosti prodlouzit do konce mésice, miize o
prodlouzeni pisemné pozadat

Vyuctovani poskytovatel piedlozi uzivateli (spravnou odpoveéd’ oznacte kiizkem)

Osobné

E-mailem na adresu ....oonneieiee

POStOU NA AdTESU. .ottt ettt

Opatrovnikovi na adresu ........ooooviiiiiiiiiiiiiiii e



5.2

5.3

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

a)
b)

c)

Uzivatel je povinen a zavazuje se provést stanovenou mesi¢ni uhradu néakladt
poskytnuté sluzby zpétné, a to dle terminu splatnosti, ktery je uveden na vyuctovani.
Vybrany zptisob placeni (spravnou odpovéd’ oznacte kiizkem):

|:| Hotovézaméstnanci pecovatelské sluzby oproti stvrzence

I:l Ptes bankovni tcet
Vypovédni duvody, vypovédni lhity a zanik smluvnich vztahu

Uzivatel miize tuto smlouvu pisemné vypoveédét bez udani dvodu. Vypovédni lhita
pro vypovéd danou uzivatelem Cini 7 kalendainich dnti. Pfitom neni dotéeno prévo
uzivatele odvolat sluzbu 2 pracovni dny a vice pied sjednanou sluzbou.

Uzivatel mize tuto smlouvu pisemné vypoveédét dohodou s poskytovatelem.
Poskytovatel miize tuto smlouvu vypovédét, jestlize uzivatel hrubé porusSuje své
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Za hrubé poruSeni smlouvy se povazuje:

a) jestlize uzivatel po pisemném upozornéni hrubé porusi povinnosti, které mu
vyplyvaji z vnitinich pravidel poskytovatele pro poskytovani pecovatelské
sluzby

B) jestlize se uzivatel chova k pecovatelce zplisobem, jehoz zamér nebo dusledek
vede ke sniZeni distojnosti pe¢ovatelky nebo Kk vytvareni neptatelského nebo
ponizujiciho prostiedi

x) jestlize uzivatel nezaplati tfikrat poskytovanou pecovatelskou sluzbu v obdobi
6 meésict, pricemz castka za Cerpanou sluzbu bude vymahana

Poskytovatel miize tuto smlouvu dale vypovédet:

o) jestlize uzivatel odmitne podepsat souhlas se zménou ceniku nebo pravidel
poskytovani pecovatelské sluzby,

B) uzivatel necerpa sluzby po dobu 3 mésict

y) uzivatel je ve vSech piipadech pisemné upozornén, Ze mu hrozi vypovéd smlouvy,
poté rozhoduje feditel organizace

Vypovédni lhiata pro vypovéd danou poskytovatelem z divodu uvedenych
Vv pfedchozim odstavci tohoto ¢lanku €ini 14 kalendainich dnli a po¢ina bézet prvnim
dnem nasledujicim po dni, vnémz byla tato vypovéd v pisemné form¢ uzivateli
dorucena.

Poskytovatel mlize tuto smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti bez vypovédni 14
denni lhiity z davodu opakovaného agresivniho chovani uzivatele pecovatelské sluzby
viuci peCovatelce, koordindtorovi peCovatelské sluzby, nebo jinému zaméstnanci
pecovatelske sluzby.

Zanik smluvnich vztahli a ukonceni poskytovani sluzeb vyplyvajicich z této smlouvy
nastava v piipadeé:

ptest¢hovani uzivatele mimo uzemni piisobnost poskytovatele pecovatelské sluzby
umrti uzivatele
zanikem poskytovatele.



7 Doba platnosti smlouvy

7.1 Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

7.2 Doba platnosti a ucinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu (spravnou odpovéd’ oznacte kiizkem):

I:l Uréitou do ..voeeeeeeeiiieieieeeeeeeeeeeiireeeeeee I:l Neurcitou

8 Zavérecna ustanoveni smlouvy

8.1 Uzivatel souhlasi se shromazd’ovanim, pouzivanim a uchovavanim svych osobnich udaja
V rozsahu nezbytné nutném pro ucely socidlni a zdravotni péce v souladu se zdkonem ¢.
101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji ve znéni pozd¢jsSich predpist, a to po dobu
nezbytné nutnou k uéelu jejiho zpracovani. Udaje budou zpiistupnény jen pracovnikéim
poskytovatele zajistujicim poskytnuti sluzby.

8.2 Uzivatel miize na pozadani nahlizet do své osobni dokumentace.

8.3 Uzivatel je opravnén podavat piipadné stiznosti pisemné ¢i ustné kterémukoliv
zaméstnanci KPS, tj. u koordinatora sluzby, u feditele nebo v sekretariatu teditele, u
pecovatelky jmenovité¢ nebo anonymné. PoStou na adresu Kiizovnicka pecovatelska
sluzba, Platnéiska 4, 110 00 Praha, elektronickou postou na adresu hosek@divciskola.cz.
Pravidla stiznosti jsou v plném znéni k dispozici na pozéadani.

8.4 Pracovnici jsou pravidelné¢ Skoleni v PO, BOZP a 1. pomoci a jsou pfipraveni fesit
nouzové a havarijni situace. Pravidla nouzovych a havarijnich situaci jsou k dispozici na
pozadani.

8.5 Uzivatel ani poskytovatel nemtze prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

8.6 Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

8.7 Smlouva miize byt dopliiovana, zruSena nebo méneéna pisemnymi dodatky podepsanymi
vSemi smluvnimi stranami.

8.8 Smlouva miize byt vypovézena pouze pisemng.

8.9 Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze
smlouvu neuzaviely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

8.10 Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem 1upln¢ a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Prazedne ...

podpis uzivatele podpis poskytovatele


mailto:hosek@divciskola.cz

Nedilnou soucasti smlouvy jsou:

— Cenik pecovatelské sluzby
— Pravidla poskytovani sluzby



