pecovatelska sluzba

STANDARD C.10
Profesni rozvoj zaméstnancu

pecCovatelské sluzby

Platny od 24. 9. 2015

Postup pri hodnoceni pracovniki

1) KPS provadi pravidelné hodnoceni pracovnikil a to jednou za rok.
2) Zaméstnanec zna piredem oblasti hodnoceni, aby se mohl pfipravit.

3) Hodnoceni probihda formou dialogu zaméstnance a piimého nadfizeného. Piimy
nadiizeny zpracuje hodnoceni pisemné a sezndmi s nim svého podiizeného, konkrétné
co se mu vytykd, v em pochybil, v ¢em vynikl. Nadfizeny a pracovnik hledaji
spoleéné mozné stanoveni, vyvoj a napliiovani osobnich, profesnich cilii a potiebu
profesniho vzdélavani.

4) Zaméstnanec ma pravo se ke svému hodnoceni vyjadiit.

Rozvoj a zkvalitiiovani poskytovanych sluzeb:
1) Organizace vyuziva sluzby nezavislého odbornika.

Prace s pripominkami
1) Pfi pfipravé vnitinich ptfedpist pfihlizi KPS k pfipominkdm a navrhim kazdého
zaméstnance
2) Kazdy zaméstnanec mliZe své piipominky Ustné nebo pisemné piedat svému piimému

nadfizenému, ktery je povinen zaméstnance informovat o dal§im postupu a piijatych
opatfenich

Systém ocenovani pracovniki (pochvala, zvySovani kvalifikace aj.)

1) KPS ma vypracovana pisemna pravidla (kritéria) pro hodnoceni pracovniki

2) Reditel rozhoduje o osobnim pfiplatku zaméstnance za mimofadnou praci.
Koordindtor muizZe osobni pfiplatky zaméstnancii navrhovat. Osobni pftiplatky
zaméstnancll jsou upravovany jak smeérem nahoru (pfi nadstandardnim plnéni
pracovnich ukoll), tak i dolti (pfi zjiSt€nych zavadach v praci zaméstnanc)
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3) Hodnoceni je pro organizaci podkladem nejen pro finanéni ohodnoceni pracovnika,
ale 1 pro dalsi personalni praci s pfislusSnym zaméstnancem

4) Vramci nefinancniho ocetiovdni zaméstnancli je vyuzivdno pracovni povyseni,
vetejné uznani feditelem, pochvala na poradé

Vyména informaci mezi zaméstnanci

1) Porady
2) Komunikace e-mailem
3) Schutizka s externim odbornikem

4) Dokumentace klienta — Individualni plan, zaznamy o sluzbé

Systém Skoleni

1) Vedeni KPS vénuje pozornost odbornému ristu vSech pracovniki

2) Ucast na $kolenich, odbornych kurzech a seminafich je soudasti personalni prace
organizace

3) KPS umoziuje ucast na odbornych vzdélavacich akcich v§em svym zaméstnanciim
véetn¢ moznosti zvySovani jejich kvalifikace. Kazdy zaméstnanec v pfimé péci
absolvuje za rok minimalné 16 akreditovanych a 8 neakreditovanych hodin Skoleni.

4) Organizace vyuziva interni vzdélavani pod vedenim nezavislého odbornika.
5) Kurz Prvni pomoci — 1x za rok
6) Skoleni BOZP — 1x za rok

7) V cervnu koordinator navrhne mozna Skoleni. Socidlni pracovnik KPS zjisti nabidku
Skoleni do konce zafi a feditel Skoleni odsouhlasi nebo rozhodne o jiném feSeni.
Skoleni by méla probéhnout do konce prosince.

Kazdy zaméstnanec obdrzi pfi nastupu do zaméstnani pracovni smlouvu a platovy vymér,
obsahujici jeho stanoveny mési¢ni plat, sestavajici z tarifniho platu a piiplatkd.

Profesni rozvoj zaméstnanci

1) Zakladnim mechanizmem hodnoceni zaméstnanct je reflexe reakei klientt, pravidelna
konzultace s koordinatorem, socialnim pracovnikem a ptedevs§im periodicky osobni
strukturovany rozhovor s kazdym zaméstnancem.

2) Program dalsiho vzdélavani zaméstnancu reflektuje prioritné pozadavky artikulované
platnou legislativou a planem osobniho rustu vzeslého z realizace bodu a).
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3) Systém vymény informaci mezi zaméstnanci o poskytované socialni sluzbé - prioritni
akcent v tomto kontextu maji periodické, nejméné tydenni provozni porady, dale
porady mésicni, respektive hodnotici. Vyména informaci se dale realizuje ptedevsim
formou pravidelnych porad na urovni vedeni a koordinatora, socidlniho pracovnika a
administrativniho pracovnika. Zaméstnanci jsou rovnéz zacviceni do operativni
elektronické vymeény informaci.
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