Zpracovani a ochrana osobnich udaju

Informace ke zpracovani osobnich udaju

Vézeni zékaznici a obchodni partneti,

vzhledem k nové legislativé Evropské unie o ochrané osobnich udaji (anglicky General Data
Protection Regulation, zkratka GDPR), pIlny ndzev natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o
volném pohybu téchto udajt.

Dokument, ktery pravé ¢tete obsahuje zakladni informace ohledné toho, jak zpracovavame
Vase osobni udaje. Vazime si toho, Ze s ndmi své osobni udaje sdilite a jsme odhodléani je v
maximalni mozné mife chranit. Rovnéz se snazime byt ve vztahu k Vam co nejvice
transparentni, zejména ohledné toho, jak Vase osobni tidaje zpracovavame.

Kdo je spravcem osobnich udaju

Spravcem osobnich udaju je spole¢nost AJKO CZ s.r.o. se sidlem Vysokov 48, 547 01
Nachod — Vysokov, IC:27474631, DIC: CZ27474631 zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 21151. Spravce Ize
kontaktovat na e-mailové adrese okna@ajko.cz nebo na telefonu +420 491 428 365.

K jakému ucelu osobni udaje potirebujeme

Poskytovani osobnich tdaji spravci je obecné zakonny a smluvni pozadavek.
Spravce zpracovava osobni udaje k:
e poskytovani sluzeb, plnéni smlouvy — mezi spravcem a Vami

e vedeni ucetnictvi — jste-li zédkaznik, vaSe osobni udaje (faktura¢ni tidaje) nezbytné
potiebujeme, abychom vyhovéli zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci danovych
dokladd.

Ohledné poskytovani osobnich udaju pro marketingové tcely, coz
nepredstavuje pInéni smluvni a zakonné povinnosti spravce, je od Vas
vyZzadovan souhlas. Pokud spravci neudélite souhlas ke zpracovani osobnich
udaji k marketingovym tcelim, neznamena to, Ze by Vam spravce v disledku
toho odmitl poskytnout sviij vyrobek ¢i sluzbu na ziakladé smlouvy.

e marketing - zasilani obchodnich sdé€leni (nabidka produktii a sluzeb). Pro tento ucel
potiebujeme Vas souhlas

e poradenstvi - na dotazy z e-maill a kontaktnich formulafi Vam mizeme odpovédét pouze
tehdy, kdyz nam ud¢lite souhlas. Bez ud€leni souhlasu dotaz neni mozné ani odeslat. Mezi
nami a Vami v tu chvili neni Zadny obchodni ani smluvni vztah, ktery by nas opraviioval
zpracovavat Vase osobni tidaje bez Vaseho souhlasu.



Jak byly osobni udaje ziskany

Zpracovavame osobni udaje, které nam svéfite sami a to zejména z vyplnénych formuléit,
vzajemné komunikace nebo z uzavienych smluv.

Mimo to mohou osobni tdaje pochazet také z vefejn¢ dostupnych zdrojt, rejstiiki a evidenci,
napfiiklad z obchodniho rejstiiku, registru dluzniki, profesnich registrt, nebo naptiklad
Katastru nemovitosti. Dale spravce mohl ziskat osobni udaje od tietich stran, které jsou
opravnény k piistupu a zpracovavani Vasich osobnich tdaji a se kterymi spolupracuje a dale
z informaci ze socialnich siti a internetu, které jste tam Vy sam/sama umistil/a.

Jaké osobni udaje zpracovavame

Vase osobni udaje v rozsahu: e-mail, telefonni ¢islo, jméno a pfijmeni, adresa dorucovaci,
adresa faktura¢ni (u klienta - fyzické osoby podnikatele téz danové identifikaéni &islo a IC),
které nezbytné potifebujeme k plnéni smlouvy (dodani produktti, zasilani daiiovych dokladi,
zasilani oznamovacich emaill o stavu zakézky, vedeni reklamaéniho fizeni, dodrzeni prav
plynoucich ze zaruky, atd.).

Zabezpeceni a ochrana osobnich udaju

Chrénime osobni udaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které
odpovidaji stupni technického rozvoje. Chranime je, jako kdyby byly nase vlastni. Ptijali jsme
a udrzujeme veskerd mozna (aktudlné¢ znama) technickd a organizaéni opatieni, ktera
zamezuji zneuziti, poSkozeni nebo zniceni vasich osobnich udajt.

Predani osobnich udaju tietim stranam

Osobni udaje nebudou poskytovany tfetim subjektim, vyjma subjekt, které zajist'uji plnéni
produktt a sluzeb objednanych subjektem udajt.

Osobni tdaje mohou byt poskytnuty statnim organtim, resp. dal§im subjektiim v ramci plnéni
zékonnych povinnosti stanovenych zvlastnimi piedpisy, dal§im subjektiim, pokud je to
nezbytné pro ochranu prav (napt. soudiim, soudnim exekutoriim, drazebniklim, pti¢emz
rozsah poskytnutych osobnich udaji je omezen na idaje nezbytné pro Gspésné uplatnéni
naroku), specializovanym externim subjektim (dale ,,zpracovatel®), které pro spravce
osobnich udajli provad¢ji zpracovani na zéklad¢ prislusné smlouvy o zpracovani osobnich
udajl - za zpracovatele vybira spravce osobnich udajii po peclivém zvéazeni pouze takovou
osobu, kterd poskytne maximalni zaruky o technickém a organizacnim zabezpeceni ochrany
pfedavanych osobnich tdaju.

Predavani dat mimo Evropskou unii

Osobni udaje nebudeme predavat do zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky
hospodaiskych prostor, ani do Zadné mezinarodni organizace.

Jak dlouho budeme osobni udaje ukladat

Osobni tdaje budou zpracovavany a ukladany nejméné po dobu trvani smlouvy.



N¢ékteré osobni tidaje potiebné napft. pro danové a fakturacni povinnosti budou uchovavany
déle, zpravidla 5 let poc¢inaje rokem nasledujicim od vzniku uchovéavané skutecnosti.

Osobni udaje nebudou nikdy uchovavany déle, nez je zdkonem stanovené¢ maximum. Po
uplynuti archiva¢ni doby budou osobni tidaje bezpe¢né a nenavratné zniceny tak, aby

nemohlo dojit k jejich zneuziti.

Pravni duvod zpracovani osobnich udaju

Spravce osobnich udajti zpracovava osobni idaje na zaklad¢ nasledujicich davodii:

e souhlas se zpracovanim osobnich udaji dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR;

e plnéni smlouvy mezi spravcem a subjektem daju dle ¢1.6 odst. 1 pism. b) GDPR;

e plnéni pravnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR (zejména ucetni, danové a
archivacni);

e ochrana opravnénych zajmu spravce ¢i tieti strany dle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
(zejm. za ucelem marketingovych aktivit, vymahani opravnénych néaroki spravce,
ochrana majetku spravce, zpracovani cookies).

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

V souvislosti s ochranou osobnich tdaji mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z
téchto prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostiednictvim e-mailu: okna@ajko.cz

Mite pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strdnkou se zdsadami
zpracovani osobnich udaji.

Diky pravu na pristup nas muzete kdykoli vyzvat a my vam dolozime ve lhut¢ 30 dni, jaké
vase osobni uidaje zpracovadvame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni udaje neaktualni nebo netiplné, mate
pravo na doplnéni a zménu osobnich udaju.

Pravo na omezeni zpracovani muzete vyuzit, pokud se domnivate, ze zpracovavame vase
nepiesné udaje, domnivate se, ze provadime zpracovani nezdkonnég, ale nechcete vSechny
udaje smazat nebo pokud jste vznesl/a ndmitku proti zpracovani.

Omezit mizete rozsah osobnich tidaji nebo Gcelii zpracovani. (napt. omezujete ucel
zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na prenositelnost, pokud byste chtéli své osobni tidaje vzit a prenést k nékomu
jinému, pteda spravce Vase osobni udaje v odpovidajicim formatu, Vami uréenému subjektu,
pokud mu v tom nebudou branit Zadné zdkonné ¢i jiné vyznamné prekazky. Tady
potfebujeme alespon 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut).Vasim dal$im pravem je pravo na vymaz (byt
zapomenut). Nechceme na vas zapomenout, ale pokud si to budete piat, mate na to pravo. V
takovém piipad€ vymazeme veskeré vase osobni tdaje ze svého systému i ze systému vSech
dil¢ich zpracovatelt a zaloh. Na zajiSténi prava na vymaz potiebujeme 90 dni.



V nékterych piipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napf. musime evidovat vystavené
danové doklady po lhitu stanovenou zakonem. V tomto piipadé tedy smazeme vSechny
takové osobni udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu vas budeme
informovat na e-mail.

Pravo odvolat souhlas. Ud¢leny souhlas se zpracovanim osobnich udaji mate pravo
kdykoliv odvolat a to pisemné na adresu sidla spravce nebo emailem na adresu okna@ajko.cz.

Stiznost u Uradu na ochranu osobnich udaju

Pokud mate pocit, Ze s vaSimi udaji nezachazime v souladu se zdkonem, mate pravo se se
svou stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich udajii. Budeme moc radi, pokud
nejprve budete o tomto podezieni informovat nas, abychom s tim mohli néco udélat a
piipadné pochybeni napravit.
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Automatické vvhodnocovani udaju

Spravce neprovadi automatické vyhodnocovani tidaja.



